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RPA（ロボティック・プロセス・オートメーション）/Digital Labor のベーステクノロジーを提供する RPA テクノロジーズ株

式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：大角 暢之、以下 RPA テクノロジーズ）は業務提携先である、株式会社

ビジネスブレイン太田昭和（本社：東京都港区、代表取締役社長 石川俊彦、以下ビジネスブレイン太田昭和）並びに、

株式会社 BBS アウトソーシングサービス（ビジネスブレイン太田昭和の 100％子会社）とともに、人事総務業務において、

業務でのコスト削減の実現を目指す RPA/OCR を活用した「High Value BPO+HR テック」サービスの国内での展開を加

速することを発表いたします。 

 

BBSグループは200社以上の顧客に対して、人事総務業務のBPO（ビジネス・プロセス・アウトソーシング）サービスを

事業としており、多数の社会保険労務士並びに人事業務に精通した人事スペシャリストによる専門的な業務にも対応し

ています。しかし、人事総務系業務は手書き処理となる紙媒体が多いことを起因として、業務の効率化が十分に進まな

いという課題を多く抱えます。 

そのような状況を受け、RPA テクノロジーズは RPA 技術を提供し、ビジネスブレイン太田昭和は、人事総務業務にお

ける社員情報の登録や、勤怠管理から給与計算などの間接業務のノウハウを提供することで、両社のノウハウ・技術を

融合した新たな RPA の BPO サービスモデルを作り、両社の更なる競争力の向上を目指す事が出来、また、ビジネスブ

レイン太田昭和が提供するコンサルティング、及びシステムソリューション事業において RPA 技術を活用した新たなサ

ービスモデルを生み出すことで、RPA 技術の更なる普及を図ることが可能であると判断し、201７年 4 月 28 日に業務提

携を開始し、サービスの開発を進めてまいりました。 

この度の新サービス「High Value BPO+HR テック」は、煩雑で手間のかかる人事総務業務において、コストの削減だ

けでなく、生産性向上に繋がる HR テックサービスとして展開いたします。 

 

＜業界別導入事例①＞ 

■業界       ：製造業/流通業 

■課題業務内容 ：住民税更新・年末調整 

■導入内容・結果： 

 ①各種帳票を AI 機能も実装した高精度の OCR で文字認識を図り、RPA も活用した自動登録・レポート作成を実現。 

 ②業務コストの 30％削減に向けた検証を行い、2018 年度に本格的なサービス展開を開始。 

 ③採用・勤怠（シフト管理）等の人事総務業務でも、RPA を活用したコンサルティング・運用を開始。 

 

＜業界別導入事例②＞ 

■業界       ：サービス業 

■課題業務内容 ：手書き、外字、複数の帳票、修正箇所多数など手間のかかる人事データのデジタル化 

■導入内容・結果： 

 ①ベトナム BPO センターにてデジタル化（システム運用含む）を実施し、約 50％以上のコスト削減を実現。 

RPA テクノロジーズ、ビジネスブレイン太田昭和、BBS アウトソーシングサービス 

RPA による人事総務業務でのコスト削減の実現を目指す 

「High Value BPO+HR テック」サービス展開の加速 

 



 

 ②BBS グループは約 100 万以上のデータをOCR/RPA を活用したデジタル化を推進。今後はこのデータ活用に向け

て AI/BA を活用したサービスを展開することを予定。 

 

【会社概要】 

■株式会社ビジネスブレイン太田昭和 (http://www.bbs.co.jp/) 

・本社所在地：東京都港区西新橋 1-2-9 日比谷セントラルビル 21F 

・設 立：1967 年 8 月 

・代 表 者：代表取締役社長 石川俊彦 

・資 本 金：22 億 3,349 万円 

・事 業 内 容：経営およびシステムコンサルティング、ビジネスシステム開発等 

 

■株式会社 BBS アウトソーシングサービス（https://home.bbs-os.co.jp/） 

・本社所在地：東京都港区西新橋 1-2-9 日比谷セントラルビル 6F 

・設 立：2016 年 2 月 

・代 表 者：代表取締役社長 野川 義夫 

・資 本 金：100 百万円 

・事 業 内 容：ビジネスブレイン太田昭和の 100％子会社 

 

■RPAテクノロジーズ株式会社 (http://rpa-technologies.com/) 

・本社所在地：東京都港区赤坂 1-12-32 アーク森ビル 13F 

・設 立：2013 年 7 月 

       クライアント企業の新規事業に対する投資及びコンサルティングサービスを手掛ける 

       オープンアソシエイツ株式会社(現：RPA ホールディングス株式会社、東証マザーズ証券 

コード 6572）より、会社分割により 100%子会社として設立 

・代 表 者：代表取締役社長 大角 暢之 

・資 本 金：3,000 万円 

・事 業 内 容：コンピュータ、その周辺機器およびそのソフトウェアの開発、設計、製造、販売ならびに 

         輸出入業務/情報処理サービス業および、コンサルタント業務/情報提供サービス業/ 

         マーケティングリサーチおよび各種情報の収集分析 
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