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⽉額制ファッションレンタル『airCloset』が早朝・深夜配送、置き配サービスを開始 
AI 宅配サービス「Scatch!(スキャッチ)」導⼊、ライフスタイルに合わせた受け取りが可能に︕ 

〜東京都内、神奈川県・千葉県の⼀部エリアで開始、順次拡⼤へ〜 
 

株式会社エアークローゼット（本社︓東京都港区、代表取締役社⻑ 兼 CEO︓天沼 聰）が運営する⽉額制ファッシ
ョンレンタルサービス『airCloset(エアークローゼット)』は、2020 年 9 ⽉ 16 ⽇(⽔)より MagicalMove 株式会社（マ
ジカルムーブ、本社︓東京都港区、代表取締役社⻑︓武藤 雄太）が提供する AI（⼈⼯知能）を活⽤した宅配サービス
「Scatch!(スキャッチ)」を導⼊し、東京都内(⼀部エリア除く)および神奈川県・千葉県の⼀部エリアにて早朝・深夜
配送および置き配サービスを開始します。 
 これにより、早朝 6〜10 時・夜間 20〜24 時の時間帯は 1 時間単位で、10 時〜20 時の時間帯は 2 時間単位で受け
取り時間の指定が可能となります。お客様が⾮対⾯での受け取りを希望する際には、宅配ボックスやご指定場所への
置き配にも対応します。さらに、「Scatch!」マイページ上で商品の配達状況やドライバーの位置情報をリアルタイム
で確認することも可能です。 
 
 当社はサービス開始当初から、忙しい全ての⼥性に新しいファッションとのワクワクする出会いを楽しんでいただ
きたいと考えてきました。お仕事や家事、育児等で毎⽇忙しい中、よりスムーズなレンタル商品の受け取りが可能に
なることに加えて、リモートワーク等で在宅中でも荷物を⾮対⾯で受け取りたいというニーズに応えるべく、「Scatch!」
の導⼊を決定しました。早朝・深夜帯の時間指定や置き配の選択ができるようになるため、お客様はこれまで以上に
⼿間なくご⾃⾝のライフスタイルに合わせて『airCloset』をご利⽤いただけます。また今回の導⼊で不在配送の減少
を実現し、社会的に課題となっている「再配達問題」の解決にも貢献していきたいと考えています。 

『airCloset』はお客様の UX 向上のため、今後も物流におけるオペレーション構築や改善等様々な取り組みを進め
てまいります。 
 
■対象エリア ※早朝・深夜配送および置き配サービスをご利⽤いただく場合でも追加料⾦は発⽣しません。 
東京都 23区、狛江市、調布市、三鷹市、武蔵野市、⼩⾦井市、府中市、⼩平市、⽴川市、国⽴市、国分寺市 
神奈川県川崎市⾼津区、多摩区、宮前区 
千葉県市川市、浦安市 
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■「Scatch!」のご利⽤メリット 
 
・ライフスタイルや予定に合わせて受け取り時間の指定ができる︕ 

 
早朝 6〜10 時・夜間 20〜24 時の時間帯は 1 時間単位で、10 時
〜20 時の時間帯は 2 時間単位で、ご都合の良い時間帯をお選び
いただけます。 
 
 
 

 
・外出中や⾮対⾯受け取りをしたい時にも安⼼して受け取れる︕ 

 
宅配ボックスやお客様のご指定いただいた場所へお届けします。 
お届け完了後、ドライバーが撮影した置き配場所の写真を「Scatch!」の
マイページからご確認いただけます。 
 

 
・配達状況をリアルタイムに確認できる︕ 

 
「Scatch!」のマイページから、レンタル商品の配達状況やドライバーの
位置情報をリアルタイムで確認できます。安⼼・確実に商品をお受け取り
いただけます。 
 
 

 
MagicalMove 株式会社とは 

ソフトバンク株式会社のグループ会社である MagicalMove 株式会社は、AI(⼈⼯知能)をはじめとしたテクノロジー
の活⽤により物流業界のデジタルトランスフォーメーション(DX)推進に取り組んでいます。AI を活⽤した効率的な
配送により早朝・夜間に対応する宅配サービス「Scatch!(スキャッチ)」や、⾃動⾛⾏ロボットと連携可能な配送管
理サービス「Scalle(スケール)」を提供しており、物流業界が抱えるドライバー不⾜や⾼い再配達率などの課題解決
に貢献することを⽬指していきます。 
 
株式会社エアークローゼットとは 

 
⽇本初・国内最⼤級、⼥性向けの⽉額制ファッションレンタル『airCloset(エアークローゼット)』をメインとするプ
ロのスタイリストによるパーソナルスタイリングサービスの運営会社です。その他、実店舗の『airCloset×ABLE(エ
アークローゼットエイブル)』、⾃宅完結型の新しい購買体験をしていただける『airCloset Fitting(エアクロフィッテ
ィング)』で、全国の⼥性のライフスタイルに寄り添うファッションとの新しい出会い体験をご提案し続けています。
2020 年 4 ⽉にはメーカー公認⽉額制レンタルモール『airCloset Mall(エアクロモール)』でファッション以外の分野
でも事業展開をスタート。全国のみなさまに、"ワクワクする⾃分にぴったりな良いモノとの出会い"をお届けします。 
 
<エアークローゼットのサービス> 
ファッションレンタルサービス『airCloset』︓https://www.air-closet.com/ 
ファッションレンタルショップ『airCloset×ABLE』︓http://aircloset.able.co.jp/ 
提案型ファッション EC『airCloset Fitting』︓https://fitting.air-closet.com 



 
メーカー公認⽉額制レンタルモール『airCloset Mall』︓https://mall.air-closet.com/ 
 
＜会社概要＞ 
社名  ︓ 株式会社エアークローゼット (airCloset, Inc.) 
設⽴  ︓ 2014 年 7⽉ 15⽇ 
代表者 ︓ 代表取締役社⻑ 兼 CEO 天沼 聰 
役員  ︓ 取締役副社⻑ 兼 COO 前川 祐介／取締役 ⼩⾕ 翔⼀ 
         社外取締役 榊原 健太郎／社外取締役 ⽉森 正憲 
所在地 ︓ 〒107-0062 東京都港区南⻘⼭3-1-31 NBF南⻘⼭ビル 5F 
URL   ︓ https://corp.air-closet.com 
 
 

＜本件に関するお問い合わせについて＞ 
株式会社エアークローゼット PR︓鈴⽊ 

TEL︓03-6452-8654  MAIL︓pr@air-closet.com 


