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エアークローゼットとヤマト運輸が連携開始！ 
ヤマト運輸の EC 事業者向け API 連携の国内初の導⼊企業として新機能を提供 
〜『airCloset』サイト内で、荷物を受け取る場所や時間を変更できる機能が利⽤可能に〜 

 株式会社エアークローゼット（本社：東京都港区、代表取締役社⻑ 兼 CEO：天沼 聰）とヤマト運輸株式会
社（本社：東京都中央区、代表取締役社⻑：⻑尾 裕 以下、ヤマト運輸）は、2017 年 11 ⽉ 20 ⽇(⽉)よりファ
ッションレンタルサービス『airCloset(エアークローゼット)』において ID 連携を開始しました。ヤマト運輸の
EC 事業者向け API の国内初の導⼊事例となります。これにより『airCloset』のサービスサイトおよび専⽤アプ
リ上から、直接荷物を受け取る場所や時間の変更をしていただけるようになった他、今後も『クロネコメンバー
ズ』の機能をワンストップでお使いいただけるよう取り組みを開始しています。 
 

お客様に便利に、ご⾃⾝のライフスタイルに合わせてサービスを利⽤していただくことを追究してきた当社は、
レンタル商品の受け取り時の利便性を⾼める『クロネコメンバーズ』との連携強化によって、UX の⼀層の向上
を期待しています。 
 今回の連携により『airCloset』のサービスサイト上で配達前に荷物を受け取る場所や時間の⼿軽に変更できる
ようになり、社会的にも⼤きな問題になっている不在率の⾼さに対しても、課題解決できる事業を⽬指していき
たいと考えております。 
 
 『airCloset』はお届けする洋服・コーディネートにとどまらず、物流やカスタマーサポートなどサービスを通
じてお客様が得られる全ての体験における UX 向上のため、今後も改善の取組みを進めてまいります。 
 
■クロネコメンバーズとは 
 
2007 年 11 ⽉に開始した、⼊会費・年会費・利⽤料無料の個⼈の⽅を対象としたヤマト運輸の会員制サービスです。
宅急便を送る際に、送り状を⼿書きする⼿間を軽減する「らくらく送り状発⾏サービス」や「送り状発⾏システム C2」、
お得に宅急便が送れる「クロネコメンバー割」、荷物のお届けをお知らせする「お届け予定 e メール」、ご不在時にお
届けに伺ったことをお知らせする「ご不在連絡 e メール」など、便利でお得なサービスを提供しています。また、2016
年 1 ⽉からは「LINE」でもメッセージを受け取れるようになり、お客さまからは⼤変好評をいただいております。 
クロネコメンバーズサイト：https://cmypage.kuronekoyamato.co.jp/portal/entrance 
 

 



 
ヤマト運輸株式会社とは 
 

 ヤマト運輸は、ヤマトホールディングス株式会社傘下の事業会社として、宅急便をはじめとする各
種輸送サービスを提供しています。全国に張り巡らせたネットワークで、個⼈間の配送はもちろん
のこと、企業から個⼈、また企業間の物流にもソリューションを拡げ、幅広い輸送ニーズに対応し
ます。 
 

 
株式会社エアークローゼットとは 
 

⽇本初・国内最⼤級、⼥性向けの⽉額制ファッションレンタル『airCloset(エアークローゼット)』
をメインとするプロのスタイリストによるパーソナルスタイリングサービスの運営会社です。その
他、実店舗の『airCloset×ABLE(エアークローゼットエイブル)』、新しい購買体験をしていただけ
る『pickss(ピックス)』で、全国の⼥性のライフスタイルに寄り添うファッションとの新しい出会
いをお届けし続けています。 

 
<エアークローゼットのパーソナルスタイリングサービス> 
ファッションレンタルサービス『airCloset』：https://www.air-closet.com/ 
ファッションレンタルショップ『airCloset×ABLE』：http://aircloset.able.co.jp/ 
ファッションスタイリングサービス『pickss』：https://www.pickss.jp/ 
 
＜会社概要＞ 
社名  ： 株式会社エアークローゼット (airCloset, Inc.) 
設⽴  ： 2014 年 7 ⽉ 15 ⽇ 
代表者 ： 代表取締役社⻑ 兼 CEO 天沼 聰 
役員  ： 取締役副社⻑ 兼 COO 前川 祐介／取締役 ⼩⾕ 翔⼀ 
         社外取締役 榊原 健太郎／社外取締役 ⽉森 正憲 
所在地 ：〒105-0001 東京都港区⻁ノ⾨ 4-1-20 ⽥中⼭ビル 9F 
URL   ：https://corp.air-closet.com 
 
 

＜本件に関するお問い合わせについて＞ 
株式会社エアークローゼット カスタマーコミュニケーショングループ 広報担当：⾼原 

TEL：03-6452-8654  MAIL：pr@air-closet.com 


