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株式会社ネオキャリア 
 

 

 
　株式会社ネオキャリア（本社：東京都新宿区、代表取締役：西澤亮一、以下ネオキャリア）のグループ会社である、

株式会社ネオラボ（本社：東京都新宿区、代表取締役：酒井佑介、以下ネオラボ）は、国産のWeb会議システム 
「Calling」を養父市（兵庫県養父市、広瀬 栄市長）に5月26日から提供を開始し、養父市の農業委員会を始めとした、
各種定例会議をオンライン会議に置き換えるなどの実証事業を開始します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 
【実証事業の内容】 

養父市への提供内容  導入サポート（職員への使い方講座・コールセンター相談窓口）の対応 

養父市のWeb会議シス
テム「Calling」活用
シーン 

・市役所組織*、市関連組織における会議や内外コミュニケーションでの利用。将来的には
教育現場や災害発生時のコミュニケーション手段としての活用も視野に入れていきます。 

*合併前の4町から引き継いだ庁舎を現在も利用しているため、庁舎を跨いだ会議も少なく
ないためCallingを活用していきます。 

養父市とネオキャリア
での実証事業の内容 

 ・Callingをあらゆるシーンで活用いただくことで、 使用感や、使用ニーズに関する意見の
フィードバックをいただきます。その内容をCallingの今後のプロダクトアップデートに実
装していきます。 
 
・Callingの機能として今後実装予定の音声自動テキストサービスを養父市でトライアル活
用し、不具合ポイントや改良ポイントなどのフィードバックを養父市から行います。 

開始日 2020年5月26日（火） 

 
 
■兵庫県養父市概要 
　養父市は、平成16年（2004年）4月1日、兵庫県養父郡の八鹿町、養父町、大屋町および関宮町の4町が合併して成立
しました。人口は24,288人、世帯数8,713世帯（平成27年国勢調査より）、兵庫県北部の但馬地域の中央に位置し、面
積は422.91キロ平方メートルで、兵庫県の5.0％、但馬地域の19.8％を占めています。市の東部を一級河川円山川が南東
から北東の方向に流れ、その支流の八木川に沿って八鹿、関宮地域が、大屋川に沿って養父、大屋地域が位置していま

す。西部には県下 高峰の氷ノ山や鉢伏山、ハチ高原、若杉高原が、北部には妙見山がそびえるなど、雄大で美しい自

然に囲まれているまちです。 
 
 

 



 

 
■養父市「Calling」の導入背景 
　新型コロナウイルス感染症対策の一環で、通常対面で行っている各種委員会や会議、定例会の今後の有り方として、

オンラインに切り替えていく方向で導入となりました。まずは、5月26日に開催される農業委員会を皮切りに、Calling
の活用の幅をひろげていただく予定です。将来的には、会議等での活用の他に、地域自治組織と繋いだ災害時対応や、

市内の教育委員会と連携した学校間交流やオンライン授業の導入についても検討していきます。 
　実証事業の決定に至る背景として、Web会議システムのCallingが国産であることと、すでに他の自治体で導入実績が
あることなどが要因です。 
　今回の実証事業では、Callingカスタマーセンターで、導入サポートとして、職員やCalling利用者への使い方講座をは
じめ、運用中の小さなお困りごとに対しての対応や、初期設定のサポート対応などを幅広く提供してまいります。 
　また、自治体ならではのニーズや要望など、養父市からのフィードバックを、今後のCallingの機能向上に役立てさせ
ていただきます。国家戦略特区として指定されている養父市と実証事業を通じて、Callingを様々な課題を解決できるプ
ロダクトとして成長させてまいります。 
 
■Callingとは 
　「Calling」は、URLひとつで簡単に使える国産のWeb会議システムです。社内会議はもちろん、社内外の全ての対面
コミュニケーションで活用できます。Web面接や内定者フォローの用途としても既にCallingをご利用頂いているお客様
が多く、有事の際のみならず日常のWeb採用ツールとしてご活用頂いております。また、ブラウザベースで利用できる
ため専用ツールのインストールが不要の手軽さから大変好評を頂いております。 
▶提供機能：PCブラウザ及びスマホアプリでのビデオ通話・録画機能・資料共有・画面共有・チャット機能 

URL：https://www.calling.fun/ 
【今後オンラインツールの導入をお考えの行政機関の方はこちらまで：Calling導入相談窓口（03-5908-8345）】 
 

■現在ネオキャリアグループで無償提供中のプロダクト 
・Web会議システム「Calling」：医療法人、医療従事者を対象に無償提供 
https://www.neo-career.co.jp/news/article_14491/ 
・Web会議システム「Calling」：Web面接・小規模採用イベント・テレワーク導入企業 
https://www.neo-career.co.jp/news/article_14757/ 
・コンディション管理システム「jinjerワーク・バイタル」：テレワーク導入企業向けに無償提供 
https://www.neo-career.co.jp/news/article_14539/ 
 
■開発会社 
会社名　：株式会社ネオラボ 
所在地　：東京都新宿区西新宿1-22-2 新宿サンエービル 
代表者　：代表取締役 酒井 佑介 
事業概要：SaaS・クラウドサービスの開発/提供、ドローン管制システム・VR/AR/MR等のソフトウェア開発 他 
URL       ：https://neo-lab.co.jp/ 
 

■会社概要 
会社名　：株式会社ネオキャリア 
所在地　：東京都新宿区西新宿1-22-2 新宿サンエービル 
代表者　：代表取締役 西澤 亮一 
事業概要：HR Tech（IT、メディア）事業、人材事業、ヘルスケア事業、グローバル事業他 
URL       ：https://www.neo-career.co.jp/  
 
 

 
【プレスリリースについての報道関係のお問い合わせ先】 

株式会社ネオキャリア　広報室　 
TEL：03-5657-3187　E-mail：koho@neo-career.co.jp 
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