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関係各位 

 

お茶×有田焼で会社の 1on1を創る「CTeaO サービス」 

2023年 6月 29日(木)に 

株式会社オカムラ福岡にてセミナーイベントを開催します 

 

CTeaO※サービス事務局(佐賀県西松浦郡有田町)は、お茶と有田焼の器を使った社内コミュニケー

ションのきっかけをお届けするサービス「CTeaO サービス」を、昨年 11 月 29 日より実施していま

す。 

 このサービスは、会社の CEO からの依頼を受け、有田町のスタッフが注文を受けた会社(もしくは

部署)の社員一人一人のパーソナリティに合った器を選び、伊藤園のお茶とともにキットにしてオフ

ィスにお送りするものです。その後、それらの器を使って CEO 自身が社員にお茶を淹れ、社員の本

音や会社の課題、解決方法を引き出せるような 1on1 を作り出します。 

 

※CTeaO…Chief Tea Officer の略。社内のお茶と器

を使ったコミュニケーションの責任者のこと。CEO

が CTeaO となる。また、このサービスそのものの名

称。 

 

 

 

■サービス開発の経緯 

2020 年 10 月に有田町・株式会社伊藤園の主催で行った「茶ッカソン※」で最優秀賞に輝いたチ

ーム〈WAKUCHA〉のアイデアをもとに、有田町・伊藤園・WAKUCHA の三者で 2 年間議論を重ね

てサービス内容を検討し、この「CTeaO サービス」をローンチします。 

※茶ッカソン…伊藤園が開発したアイデアソン。与えられたテーマに対し、チームごとに限られた時間で

議論してサービス、システム、アプリケーションなどを開発する。有田町と伊藤園で行った回のテーマは

『お茶×有田焼で日常を変える体験を創ろう!!』。 

 

■コンセプト：目指すは、腹を割って話せる”クリエイティブ 1on1” 

リモート化、脱オフィス化に伴い、CEO と社員の距離が離れている会社も多いのではないでしょ

うか？お茶と有田焼で社員の本音や会社の課題、解決方法を引き出し、これまでの 1 on 1 がよりク

リエイティブな 1 on 1 に生まれ変わります。 

お茶は、古くから交流の場におけるコミュニケーションツールとして、世界中で親しまれてきまし

た。有田焼は、400 年の歴史の中で、国内外のたくさんのニーズに応え続けてきました。その結果、

表現方法が多様になり、私たち人間と同じように、1 つ 1 つ違う性格を持っています。 

業務時間に CEO が CTeaO となり、「有田焼でお茶しない？！」と社員に声をかけることが素敵な

コミュニケーションのきっかけとなります。 

そして目指すは、腹を割って話せる“クリエイティブ 1 on 1”です。 
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■セミナーイベントを開催 

「お茶を淹れる」が生む、クリエイティブ 1on1の極意！ 

～メンバーの個性に合った有田焼とともに～ 

 

株式会社オカムラ福岡にて「CTeaO サービス」のセミナーイベントを開催します。 

昨今、企業内での導入が進んでいる 1on1。実施方法や導入に課題を持つ企業担当者がとても多い

中、それを打開するための具体的な施策として、お茶と有田焼を使った社内コミュニケーションの新

しい手法を、導入事例やワークショップを交えながら紹介します。 

参加者には、事前にパーソナリティに関するアンケート(趣味、好きな言葉、今興味があること etc)

に回答いただき、その回答を踏まえて「CTeaO サービス」事務局スタッフが参加者一人一人のキャ

ラクターに合った有田焼をセレクトし、当日はその器を使ってワークショップをしていただきます。 

 

【イベント概要】 

〇『企業が抱えるコミュニケーションの課題について』 

『お茶と有田焼を使ったコミュニケーション』 

登壇者：富田 紗貴 (CTeaO サービス事務局 / 佐賀県有田町地域おこし協力隊) 

○『「クリエイティブ 1on1」取り組みの効果』 

   登壇者：烏山 友幸 氏 (ZIGEN 株式会社 代表取締役) 

   ※実際に「CTeaO サービス」を導入いただいている企業です。 

〇ワークショップ 

(パーソナリティに合わせた器の紹介、気分に合ったお茶の試飲体験、模擬１on１体験) 

 

【日時】2023 年 6 月 29 日(木) 15:00～16:15 

【場所】株式会社オカムラ福岡 1F ショールーム 

(福岡県福岡市博多区博多駅前 1-3-3 明治安田渡辺ビル 1F) 

【対象】社内コミュニケーションでお悩みの方、企業の総務・人事・経営企画部門の方、 

企業の 1on1 を統括する部署の担当者、社員数 10～30 名の企業の CEO など 

【定員】15 名 

【参加費】無料 

【申込】https://workmill.jp/jp/event/tie_230629/  

右の QR コードからもお申込み可能です。 

【申込締切】2023 年 6 月 22 日(木) 12:00 

【主催】株式会社オカムラ、 

「CTeaO サービス」事務局 (有田町、有田商工会議所、有田観光協会) 

 

【取材のお問い合わせ】 

 「CTeaO サービス」事務局 (有田商工会議所内) 

TEL：0955-42-4111 メール：aritacteao@gmail.com 

「CTeaO サービス」公式 Web サイト https://arita-cteao.jp/ 
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申込はこちらから 


