
【無料オンラインセミナー】「 ”データ活⽤”と”ファンコミュニティ”を掛け合わせて新た
な CX 戦略を！次世代マーケティング解説セミナー」12/12（⽕）14:00〜 
 
SNS・インフルエンサーマーケティング事業を展開する LIDDELL 株式会社（本社：東京都港区、
代表取締役：福⽥ 晃⼀、以下リデル）は、セプテーニが 2023 年 12 ⽉ 12 ⽇（⽕）14:00 よりオン
ラインにて開催する「 ”データ活⽤”と”ファンコミュニティ”を掛け合わせて新たな CX 戦略を！次
世代マーケティング解説セミナー」に、取締役 萩原 雄太がゲスト登壇します。 
 
お問い合わせ・お申し込みはこちら：https://www.septeni.co.jp/seminarevent/20231212/ 
 

 
 
近年、Cookie 規制などの背景を踏まえ、データを活⽤したマーケティングがトレンドとなってき
ています。 
⼀⽅、成果を上げるためには、やみくもにデータを取得・活⽤するのではなく、顧客を起点とした
⾼度なマーケティング戦略のもと、ボトムアップによるデータドリブンなマーケティング施策と、
トップダウンによるファンコミュニティ施策を策定し、それに応じてデータを施策へ落とし込んだ
り、さらなる切り⼝を⾒出すためのデータを取得することが重要です。 
 
今回のセミナーでは、ファンコミュニティマーケティング戦略に強みを持つ、リデル取締役 萩原 
雄太が、なぜデータを使ったマーケティングを推進していく必要があるのか、顧客体験を基軸とし
たマーケティング施策をどのように実施していけばいいのか、さらに市場化に向けて新たな視点を
もたらすためのファンコミュニティ戦略について解説します。 
  



 
【講演内容】 
第１部：最適な顧客体験を実現！「データ」を活⽤した顧客中⼼マーケティングの重要性とは？
（Septeni Japan 株式会社 営業企画本部 ソリューション営業部 喜久⽥ 結⾹） 
データ活⽤への注⽬度は上がっていく⼀⽅で、顧客体験に沿った施策を⾏えていないケースが多く
⾒られます。 
本パートでは、顧客を中⼼としたデータドリブンマーケティングについて、重要なポイントを交え
ながら解説します。 
 
第２部：マーケットインだけでは不⼗分！？「ファンコミュニティ」を基軸とした最新のマーケテ
ィング戦略（LIDDELL 株式会社 取締役 萩原 雄太） 
消費者（ファン）同⼠の交流・議論から⽣まれる新たなニーズ・価値を創出し、従来のマーケット
イン戦略からの脱却を狙います。 
本パートでは実践に役⽴つ事例とともに、これからの時代に必要な、SNS コミュニティ戦略による
データ利活⽤の極意を詳しく解説します。 
 
第３部：パネルディスカッション 
これまでの話を踏まえて、「デジタルマーケティング」「データ活⽤」「ファンコミュニティ」を
テーマとしたディスカッションを実施します。 
 
第４部：質疑応答 
 
 
【開催概要】 
「 ”データ活⽤”と”ファンコミュニティ”を掛け合わせて新たな CX 戦略を！次世代マーケティング
解説セミナー」概要 
開催⽇時： 2023 年 12 ⽉ 12 ⽇(⽕) 14:00 〜 15:00 

視聴⽅法： 
Zoom 
メールにて視聴URL を開催前⽇までにお送りいたします。 
お⼿持ちの PC またはスマートフォンよりご参加くださいませ。 

参加費： 無料 

申込： 
セミナーページ（https://www.septeni.co.jp/seminarevent/20231212/）の
申込フォームへ必要事項の記⼊をお願い致します。 

 
登壇者紹介： 
リデル株式会社 取締役 / CVM HQ / General Manager 萩原 雄太 
学習院⼤学経済学部卒業後、みずほ証券株式会社に⼊社。 

https://www.septeni.co.jp/seminarevent/20231212/


リテール部⾨に配属、営業コンテストでは全国トップ 5にランクインを果たすなど営業の実績を積
む。2017年 LIDDELL に⼊社、顧客のマーケティング課題解決における戦略⽴案から実⾏まで⼀気
通貫で⽀援している。2020 年 7⽉に同社取締役に就任(現任)。 
 
 
リデルは、蓄積された知⾒を活かしつつ、常にアップデートしながら、SNS・インフルエンサーマ
ーケティングのパイオニア企業として、インフルエンサーの真価の発信とクリエイターエコノミー
を⽀援し、経済活性化に寄与してまいります。お気軽にお問い合わせください。 
 
 
【本件に関するお問合せ】 
リデルでは本プレスリリースに関する内容のほか、「SNS・インフルエンサー」「ファン・コミュ
ニティ」「コミュニティ AI」関連の市場動向、トレンド、ナレッジ、各種データなどを共有すると
共に、ご取材を積極的にお受けしております。また、弊社役員や専⾨スタッフ、インフルエンサー
に関するご取材も承っております。お気軽にお問い合わせください。  
ご連絡を⼼よりお待ち申し上げます。 
 
リデル株式会社 
担当： 貫（ぬき） 
メール： pr@liddell.tokyo 
 
-------------------------------------- 
［LIDDELL INFLUENCER WORKSPACE / LIW］  
SNS 施策がオールインワン！運⽤型の SNS・インフルエンサーマーケティングプラットフォーム 
URL：https://service.liddell.tokyo/ 
 
［KAL /カル］ 
業務最適化やコミュニティ AI に。社内情報を学習した、⾃社プライベート⽣成 AI の提供 
URL：https://liddell-tokyo.studio.site/ 
 
［インフルエンサー・アワード・ジャパン：インフルエンサーの感性や才能を応援し、その影響を
称える。］ 
第 8回 IAJ 特設サイト： https://lp.spirit-japan.com/iaj/2023/ 
 
＜Information＞ 
・【インバウンド対策】訪⽇客向け SNS 多⾔語対応開始 
URL：https://service.liddell.tokyo/notice/2702/ 

・【WWDJAPAN ×リデル】ステマ規制理解促進コンテンツ「もしかしてステマ？」⼤募集 
URL：https://service.liddell.tokyo/notice/2641/ 
・【ファン・コミュニティ戦略】戦略から⽇々の運⽤までシステムとノウハウで遂⾏ 
URL：https://service.liddell.tokyo/notice/2504/ 
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［企業情報］ 
会社名：リデル株式会社/LIDDELL Inc. 
代表者：代表取締役 CEO 福⽥ 晃⼀ 
本社：東京都港区⾚坂 9-7-1 ミッドタウン・タワー12F 
事業内容：⼈の影響を活⽤したマーケティング戦略⽀援および運⽤サービスを提供 
（1） SNS・インフルエンサーマーケティングプラットフォームの運営 
（2）ファン・コミュニティマーケティング戦略および実⾏⽀援 
（3）⽣成 AI・WEB３マーケティングおよびシステム開発 
コーポレート URL：https://liddell.tokyo/ 
採⽤に関して：https://www.wantedly.com/companies/liddell/ 
 
【本件に関する報道関係のお問合せ】 
リデル株式会社 担当：貫（ぬき） 
メール：pr@liddell.tokyo 
電話：03-6432-9806 
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