
⼀の湯ではお客様と従業員の安全確保を第⼀に考え、従来の安全衛⽣対策を⾒直しました。
当ガイドラインを全従業員に徹底し、お客様に安⼼してご滞在いただけるよう、万全を尽くして参ります。

なお、今後の状況によって急遽対応を変更する場合がございます。予めご了承下さい。

箱根⼀の湯 クリンリネスポリシー

健康管理

感染予防対策
消毒・殺菌

客室清掃３密対策 お食事

フロント

・体温測定、体調不良時出勤停
止、手洗いの徹底、マスク・フ
ェイスガードの着用をしており
ます。

・ドアノブ、リモコンなど手を
よく触れる場所はアルコール消
毒、紫外線ライト照射での殺菌
を行います。

・最初に換気、消毒を実施し清
掃を開始します。清掃終了後、
再度確認者が手の触れる箇所に
消毒を実施します。

・ロビー、レストランなど換気
を徹底し、適切な距離を保てる
ようレイアウトしております。

・透明のシートを設置します。
・カギ(消毒済)や代金の受け渡
しはトレーを介して行います。
 

・バイキング形式ではなくセッ
トメニューでのご提供です。
・混雑回避の為、お食事時間は
二部入替制としております。
 

お客様へのお願い
・ご来館時の体温確認、体調チェック
・手洗い、アルコール消毒の実施
・咳エチケットの実施
・ご飲食時以外でのマスクの着用


