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外国人技能実習生の入国後講習に特化した専門施設 
「成田・ホスピタリティ・アカデミー」開校 

日本の生活様式だけでなく、ホテルの専門技術を学ぶことが可能な研修プログラムを提供 

 

MRM 合同会社(本社：東京都港区、代表：山本俊祐、以下 MRM)は、外国人技能実習生のホテルでの

技能実習に特化した入国後講習施設「成田・ホスピタリティ・アカデミー」を、2023 年 6 月 1 日(木)に

千葉県成田市に開校いたします。 

「成田・ホスピタリティ・アカデミー」は、宿泊特化型から総合リゾートホテルまで、さまざまな業態

の宿泊施設を運営するマイステイズ・ホテル・グループ監修による外国人技能実習生向けの研修プログ

ラムを、ビレッジハウス・マネジメント株式会社が管理する専用施設で学ぶことができる専門施設です。

日本語や日本の生活様式を学ぶだけでなく、施設内に設けたホテルの客室を想定したモックアップルー

ムで、宿泊施設での就業に必要な技術指導が受けられます。 

一期生としてベトナム人技能実習生 30 名が、6 月１日から７月 7 日まで約 1 カ月間「成田・ホスピタ

リティ・アカデミー」で受講予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜技能実習制度について＞ 

技能実習制度は 1993 年に創設され、2022 年度末時点での在日技能実習生の人数は、前年度から 4 万

8,817 人増加し、32 万 4,940 人に及びます。 

現在、機械加工など 87 の職種が技能実習 2 号移行対象職種に認定されております。宿泊職種について

は、一般社団法人 宿泊業技能試験センターが宿泊技能実習評価試験を整備し、2020 年 2 月 25 日に「技

能実習２号移行対象職種」に追加され、通算３年間の実習が可能となりました。 

 

＜「成田･ホスピタリティ･アカデミー」開校の背景＞ 

外国人技能実習生および特定技能外国人の受け入れ先は製造業が多く、ホテル業界での実績は未だ少な

い状況です。新型コロナ感染症拡大の影響により多大なダメージを受けた観光業ですが、観光需要の喚
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起策「全国旅行支援」を追い風に回復傾向にあります。このような中、外国人材の積極的活用を視野に入

れた受け入れ体制の整備が必要と考え、入国後講習に特化した専門施設「成田･ホスピタリティ･アカデ

ミー」の開校に至りました。 

「成田･ホスピタリティ･アカデミー」は、外国人技能実習生をはじめとした外国人材への最適な学習環

境と研修プログラムの提供を通じて、ホスピタリティの高い人材の育成に貢献してまいります。 

 

＜詳細＞ 

■講習内容について 

日本全国でさまざまな業態の宿泊施設を展開するマイステイズ・ホテル・グループの監修による、ホスピ

タリティの高い人材の育成を目的とした、独自の研修プログラムを提供いたします。 

日本語などの法定講習のみならず、日本のおもてなしの心と文化を同時に学び、ホテルスタッフとして

の心得や専門技術の習得を目指した内容です。ホテル技能・知識のプログラムにより一般的な法的講習

時間と比べ長く設定し、200 時間の充実したプログラムとなっています。 

 

 

 

■ホテル技能と知識習得のための環境 

教室内に、ホテルの客室を模したモックアップルームを設置しております。ベッドや畳、ユニットタイプ

のバスルームを配し、ベッドメイキングや水回りの清掃も本番さながらの環境で習得することができま

す。旅館タイプの和室のルームメイクに備え、畳に布団を敷く実習も行います。 
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■受講期間中の滞在施設について 

1 カ月に及ぶ長期間の学習に集中できるよう、プライバシーを守りながら生活できる環境を整えるべく、

快適な居住空間と設備(冷暖房・ミニ冷蔵庫・トイレ・バス・Wi-Fi 完備)を備えた個室を用意しておりま

す。施設内にはランドリールームを、庭園には実習生同士のコミュニケーションを深めることができる

BBQ テラスを備えております。 

施設周辺にはスーパー・コンビニエンスストア・病院・市役所・銀行・レストランなどがあり生活利便性

が高く、少し足を延ばせば大型ショッピングモールや成田山新勝寺、桜や紅葉など四季折々の景色が楽

しめる成田山公園を訪れることも可能です。 

■技能実習に集中していただくための生活サポートについて 

滞在中の健康を支える食事は、昼食・夕食にマイステイズ・ホテル・グループのホテルメイドのお弁当を

提供します。実習に集中していただく環境を健康・栄養面からも本アカデミーでサポートいたします。 

 

■実習受入先について 

技能実習は、北海道から沖縄にいたる日本各地で 140 棟を超えるホテルを展開するマイステイズ・ホテ

ル・グループの施設で行います。同グループは宿泊特化型やフルサービスのコミュニティホテル、リゾー

トホテル、温泉ホテル・旅館などさまざまな業態の施設を擁しており、本アカデミーの研修で身に付けた

技術・知識を十分に発揮できる環境を整えております。 

 

■今後の展開について 

主に外国人技能実習生を対象とした、独自の研修プログラムの提供を予定しております。また、宿泊業に

とどまらず、「ホスピタリティ」を必要とする業種を対象としたプログラムの展開も視野に入れ、検討し

てまいります。第二期生はフィリピン人技能実習生の受け入れを検討しております。 

 

■成田・ホスピタリティ・アカデミー 

https://narita-hospitality-academy.com/ 

住所：千葉県成田市玉造 7-1-2 

居室：1R 14.85 ㎡（個室） 80 戸 

居室設備：エアコン、ミニ冷蔵庫、バス、トイレ 

研修ルーム：ホテル客室を再現したモックアップルームを設置した大規模な研修ルームは 50 名程収容可

能 

共用設備：ランドリールーム（無料）、自動販売機、BBQ テラス 



 

 

■MRM 合同会社 

MRM 合同会社は、ホテル・旅館等の宿泊施設の運営に係るコンサルティング事業、ロイヤリティープロ

グラム運営事業、外国人実習生の入国後講習運営事業を担います。 

本 社：東京都港区六本木六丁目 10 番 1 号六本木ヒルズ森タワー41 階 

設 立：2021 年 7 月 30 日 

代表：山本俊祐 

 

 

 

 

 


