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2024 年 12 月 6 日 

株式会社ソフトクリエイト 

 

企業・団体向け生成AI「Safe AI Gateway」が画像認識の機能をリリース 
 
株式会社ソフトクリエイト（本社：東京都渋谷区／代表取締役社長：林 宗治、以下 ソフトクリエイト）は

当社が提供する、企業・団体向け生成AIサービス「Safe AI Gateway」に新たに画像からテキストを生成さ
せる機能（マルチモーダルAI）を搭載したことを発表いたします。 
 
ユーザーがアップロードした画像ファイル（PNG、JPEG）から物体、シーン、テキストなどを特定し、画
像に関連する質問の回答を生成する新機能を搭載しました。この新機能により、従来のテキストデータに加
えて画像データからも迅速に回答を得ることが可能となります。これにより、業務効率が一層向上し、AI活
用による一足飛びのDX推進が期待されます。 
本機能は「Safe AI Gateway ver.3.4」に搭載され、2024年12月6日より提供を開始いたしました。 

 
製品サイト： https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway 

 

● 画像からテキストを生成させる機能の利用イメージ 
 

● 画像を識別し、対処方法を確認する 
物体の名称や状態が分からず、Web検索が難しいものでもAIが物体を検出し回答することが可能。 

https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway
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● デザインへのフィードバック 
プレゼン資料やチラシなどの改善点を具体的に挙げることが可能。 

 

 グラフから傾向を回答させる 
画像のグラフを読み取り、傾向やサマリなどを回答可能。 
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 2つの表を比較する 
複数の表を比較して回答。ファイルは5つまでアップロード可能。 

● 簡単に利用可能 

使い方は簡単。Safe AI Gateway の利用者画面で質問をする際に画像を添付して質問するだけで、生成AI
が自動で画像を認識し、質問に対して回答を行います。 

● 提供価格について 

Safe AI Gateway 全てのプランの標準機能でご利用いただけます。オプション費用はかかりません。 
※画像からテキストを生成させる機能を利用する際には、利用文字数（トークン）が消費されます。 
なお、利用文字数（トークン）は利用モデルによって消費量が変わります。 

※日本語1文字は約1トークンと換算されます。 

● 製品紹介 オンラインセミナー 
この度、Safe AI Gateway に搭載された新機能である画像認識の活用例について、デモを交えてご紹介す

るセミナーを開催いたします。生成AIの活用を検討している方、生成AI活用の知見を深めたい方は是非ご参
加ください。 

 
【開催概要】 
日時：12月20日（金） 14:00-14:30 
主催：株式会社ソフトクリエイト 
詳細：https://www.softcreate.co.jp/seminar/detail/998 
 
 

https://www.softcreate.co.jp/seminar/detail/998


News Release 
 

 

 

● マルチモーダルAI とは 

マルチモーダルAIとは、異なる種類のデータ（例：テキスト、画像、音声など）を同時に理解し、処理
する能力を持つ人工知能のことを指します。この技術により、AIはより複雑なタスクを効果的に解決す
ることが可能となります。例えば、画像とテキストを組み合わせてキャプションを生成したり、音声と
テキストを統合して音声認識の精度を向上させるなど、多岐にわたる応用が期待されています。 

 

● Safe AI Gateway とは 
 
「Safe AI Gateway」は、ソフトクリエイトが2024年2月20日にリリースした、「仕事でも安心して使え
るAI」として、企業・団体での利用と安全性にこだわった生成AIです。自社にあるファイル、データ、シ
ステムをシームレスに学習します。安全な大規模言語モデル（LLM）を利用したチャット環境を提供して
おり、チャット履歴などのデータは顧客個別の論理的な空間に保存される、AIの学習に利用されないなど、
安全性に配慮した設計が特徴です。 
 
製品サイト：https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway 

 
 

■株式会社ソフトクリエイトについて 
ソフトクリエイトは、お客様の変革に不可欠なベストパートナーを目指し、企業向けの総合的なITサービ
スを提供しています。クラウド、セキュリティ強化、AI・DX支援、ITインフラ構築を主要な事業とし、最
適なテクノロジーを通じた「価値の提供」でお客様のビジネスを支援します。40年以上にわたり、お客様
と共に培った経験を生かし、日本全国の企業へサービスを届けていきます。  
 

＜会社概要＞ 
会社名：株式会社ソフトクリエイト
代表者：代表取締役社長 林 宗治 
設 立：2012 年 10 月 
資本金：2 億円 (2024 年 3 月 31 日現在) 
所在地：〒150-0002 東京都渋谷区渋谷 2 丁目 15 番 1 号 渋谷クロスタワー 
U R L：https://www.softcreate.co.jp/ 

 
※ 本リリースに掲載されている情報（製品価格、製品仕様、サービスの内容およびお問い合わせ先等）は、発表日現在のものです。 

予告なしに変更されることがございますので、あらかじめご了承ください。 

※ 記載している会社名、商品名は各社の商標または登録商標です。 
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■サービスについて 
製品開発部 畠山・佐々木 
Tel：03-3486-1520 
Mail：safeai_support@softcreate.co.jp 

株式会社ソフトクリエイト 

■ニュースリリースについて 
企画統括部 石田・佐藤 
Tel：03-3486-1520 
Mail：sc-contact@softcreate.co.jp 

〒150-0002 東京都渋谷区渋谷2丁目15番1号 渋谷クロスタワー 

https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway
https://www.softcreate.co.jp/

