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「いっきゅうくんのオンライン保険相談室」新設 
オンラインサービスの体制を強化し、 

場所を問わず保険の相談ができるように 

 

来店型保険ショップ『保険クリニック』（全国 229店舗 2020年 10月 1日時点 運営本部：株式会社アイリックコ

ーポレーション 東京都文京区)は、「いっきゅうくんのオンライン保険相談室」を 10月 1 日（木）に新設いたしまし

た。当部門では、オンライン・電話・チャットによる保険相談対応、火災保険の通販対応、来店予約の問い合わ

せ対応などを包括して担います。『保険クリニック』店頭に限らずどこでも保険の相談が出来るサービスの体制を

強化してまいります。 

 

【「いっきゅうくんのオンライン保険相談室」を新設】 

10月 1日（木）に新設した「いっきゅうくんのオンライン保険相談室」では、オンライン・電話・チャットによる保険相

談対応、火災保険の通販対応、来店予約の問い合わせ対応などを包括して担います。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■『保険クリニック』のオンライン保険相談 

（https://www.hoken-clinic.com/lp/webconsult/） 

『保険クリニック』のスタッフと、スマートフォンやタブレ

ット、パソコンを通じてオンラインで保険相談ができる

サービスです。直接スタッフと対面することなく、ご来

店いただいたときと同水準のサービスをご体験いた

だけます。 

『保険クリニック』独自の保険分析・検索システム「保

険 IQ システム」を画面上に映すことで、視覚的に分

かりやすくご案内をすることができます。 

 

 

 

『保険クリニック』公式キャラクター 

いっきゅうくん 
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保険分析・検索システム「保険 IQ システム」について 

当社が独自に開発した保険分析・検索システムです。 

現在加入している保険の内容をビジュアルで分かりやすくした「分析シート」、異なる保険商品を同一のフォーマ

ットで比較できる「比較表」等の機能を有する、保険の”わかりにくい”を”わかりやすく”する業界唯一のシステム

です。 

『保険 IQシステム』の詳細：https://www.hoken-clinic.com/feature/iqsystem/ 

 
 

■『保険クリニック』について 

1999 年に日本で初めて*オープンした保険ショップです。 

日本の約 90％の世帯が加入している生命保険を、視覚的に分かりやす

くご説明するために、保険分析・検索システム『保険 IQ システム』を独自

に開発しています。保険商品の検索や比較の機能を追加し、保険の現

状把握からお客さまに合わせたプランのご提案まで、全国の『保険クリニ

ック』において均一で質の高いサービス提供の一端を担っています。 

 

 

【会社概要】 

■株式会社アイリックコーポレーション（https://www.irrc.co.jp/） 

（東京証券取引所 マザーズ市場：証券コード 7325） 

本 社 所 在 地 ： 東京都文京区本郷二丁目 27番 20号 本郷センタービル 4階 

設 立 ： 1995年 7月 

代 表 者 ： 代表取締役社長  勝本 竜二 

資 本 金 ： 13億 1,915 万円 

事 業 内 容 ： 

 

 

 

個人及び法人向けの保険販売を行っている保険販売事業 

保険代理店やその他の保険販売会社に対して保険に関するソリューションを 

提供するソリューション事業 

システム開発等を行っているシステム事業 

サービスサイト ： インシュアテックソリューション https://hs.irrc.co.jp/ 

 日本初*の保険ショップ『保険クリニック』 https://www.hoken-clinic.com/ 

  インフォディオ https://www.infordio.co.jp/ 

*「日本初の来店型乗合保険ショップチェーン※」 

※店舗数 11 店舗以上または年商 10 億円以上をチェーン店と定義  

東京商工リサーチ調べ（2020 年 6 月） 

『保険 IQ システム』の「証券分析機能」 『保険 IQ システム』の「検索比較機能」 
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