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アデコ、北⾥⼤学 島津明⼈教授とコンサルティング契約を締結し 
EAP サービスを強化 

 
【2018 年 6 ⽉ 15 ⽇ 東京】 

世界最⼤※１の⼈財サービス企業であるアデコグループの⽇本法⼈で、総合⼈事・⼈財サービスを展開するアデコ株式
会社（本社：東京都港区、代表取締役社⻑：川崎 健⼀郎、以下「アデコ」）は、北⾥⼤学⼀般教育部⼈間科学
教育センターの島津明⼈教授とコンサルティング契約を締結し、EAP（Employee Assistance Program／従業員⽀
援プログラム）サービスを強化してまいります。 

 
働き⽅改⾰が推進されるなか、企業は従業員の⽣産性の向上を⽬指すことが求められています。そうした環境下で近

年注⽬されているのが、働く⼈⾃⾝の職業に対する愛着を意味する「ワーク・エンゲイジメント」という概念です。島津教授
は、⽇本で「ワーク・エンゲイジメント」の概念を提唱した第⼀⼈者であり、企業や組織内で組織改善活動を実践されてい
ます。 

 
アデコでは EAP サービスである、トータル・ライフ・サポート・プログラム（TLSP）を展開しており、企業で働く⼈の⼼⾝の

健康を図るだけでなく、組織全体の⽣産性向上を⾏ううえで重要な「メンタルヘルス対策」「組織の活性化」に焦点をあて
た企業⽀援を⾏っています。今後は、島津教授の幅広い知⾒やアドバイスを同サービスに活かし、「ワーク・エンゲイジメント」
の向上を⽬指した TLSP サービスの強化と提供に努めてまいります。 

 
アデコは⼈財サービスのグローバルリーダーとして、企業の職場環境の改善を重要な課題と捉えています。TLSP の提供

においては、5 名の国際 EAP コンサルタント（CEAP※2）と 382 名の EAP コンサルタント※3 が中⼼となり、企業の職場
環境の改善に貢献できるよう取り組んでいます。 

 
*1：Staffing Industry Analysts 2017、⼈財サービス企業売上ランキングより。 
*2 : 国際 EAP コンサルタント（CEAP）は、CEAP 認定委員会（Employee Assistance Certification Commission: EACC）が
付与する国際資格。2017 年現在の⽇本国内の有資格者数は約 60 名。EAP コンサルタントの上級資格となり、⽇本を含めた世界各国
（⽶国以外の国々）で通⽤する。 2012 年に弊社は、⼈材サービス業界で初めて「EAP コンサルタント技能検定」を活⽤した法⼈向けメン
タルヘルスケアサービスの提供を開始。 
*3 : ⼀般社団法⼈ EAP コンサルティング普及協会が公式に認定した検定資格。「EAP コンサルタント技能検定」に合格することで資格を取
得できる。資格取得者は、⽇本国内において EAP を提供するための営業活動やコンサルテーションを⾏うことが可能となる。⼈数は 2018 年
6 ⽉時点の実績。 
 
アデコ株式会社について 
アデコ株式会社は、世界 60 の国と地域で事業を展開する世界最⼤の⼈財サービス企業、The Adecco Group の⽇本法⼈です。コンサ
ルテーションを通じ、働くすべての⼈々のキャリア形成を⽀援すると同時に、⼈財派遣、⼈財紹介、アウトソーシングをはじめ、企業の多岐にわた
る業務を最適化するソリューションを提供します。アデコはより働きがいを感じられる社会の実現を⽬指し、さらなるサービスの強化に取り組んで
います。当社に関するより詳しい情報は、www.adecco.co.jp をご覧ください。 
 
【本件に関するお問い合わせ先】 アデコ株式会社 広報部 Tel. 03-6743-8085 


