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フェリシモの家事サポートサービス『カジサポ』が 
リピート率８０％以上を誇る 

宅配クリーニングと保管サービスでキャンペーン実施中！ 
忙しい方、かさばる衣類を一度に出したい方にも最適 

長年ファッションアイテムを取り扱ってきたフェリシモがその経験とネットワークを活用して、２０１１

年からスタートした宅配クリーニングサービス『カジサポ』。フェリシモが厳選したクリーニング工場で上

質なクリーニングをパック料金でご提供し、ご利用いただいた方の８０％以上にリピート活用していただ

いています。そのカジサポから例年大好評の「宅配クリーニング」３０％ＯＦＦと「宅配クリーニング」

に「保管サービス」を合わせたご利用で最大６，８０４円ＯＦＦのＷキャンペーンを、３月上旬より開催

しています。 

事前にお届けするご自分専用の宅配マイバッグに依頼品を詰めたら電話１本で集荷にお伺いして、自宅ま

でお届けするので、プライバシーが気になる方、お忙しい方、かさばる衣類をクリーニングに出したい方

にも最適です。 

キャンペーン詳細はこちら ＞＞https://www.feli.jp/s/pr18032803/1/ 

     

◆２種類のキャンペーン概要 

 

その１. 宅配クリーニング３０％ＯＦＦキャンペーン（「保管サービス」なしの仕上がり次第お届けのコー

ス） 

『カジサポ』の上質な宅配クリーニングが、通常ご案内価格の３０％ＯＦＦでご利用いただけます。 
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カジサポではご依頼品を、より安全に、より適切にお取り扱いするために、あらかじめ宅配マイバッグを 

ご注文いただきます。ご自分専用の宅配マイバッグに詰めたら、電話１本で集荷して仕上がり次第お届け 

します。 

※依頼品の集荷期限：２０１８年７月３１日まで。 

※初めてご利用の方は、必ず宅配マイバッグのセットされた「初めての方」用ご利用券キットをご注文く

ださい。すでに宅配マイバッグをお持ちの方は、「宅配マイバッグをお持ちの方」用ご利用券キットをご

注文ください。 

※宅配マイバッグは、ご自分専用で繰り返し使用可能。汚れたり破れたりしたら、無償交換させていただ

きます。 

  

その２．宅配クリーニング＋保管最大６，８０４円ＯＦＦキャンペーン（クリーニング後お預かりし、ご

希望日時にお届けするコース） 

依頼品の状態やデザインによって先洗い、後洗いを実施し、空調完備の専用保管施設で最長８ヵ月間保管
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して、ご希望の日時にお届けします。出し入れの手間やかさばる収納のお悩みを解決します。 

 

※依頼品の集荷期限：２０１８年７月３１日まで。 

※初めてご利用の方は、必ず宅配マイバッグ付きキットをご注文ください。すでに宅配マイバッグをお持

ちの方は、保管専用お申し込みキットをご注文ください。 

※宅配マイバッグは、ご自分専用で繰り返し使用可能。汚れたり破れたりしたら、無償交換させていただ

きます。 

 

 

◆サービスの詳細・ご注文はお電話かウェブで！ 

専用ダイヤルはこちら 

固定電話：０１２０-８５５-０９６ （通話料無料） 

携帯電話：０５７０-０５５-０９６ （通話料お客さま負担） 

（受付時間：月曜～土曜/午前９時～午後５時 時間外・日祝/休み） 
携帯電話など「０１２０」を利用できない場合は、「０５７０」で始まる番号をお使いくださ

い。 

※お問い合わせの際には『カジサポ』とオペレーターにお伝えください。 
※お客さまからのお電話は、ご注文の内容を確認・記録するために録音させていただいております。 
※「０５７０」通話料は２０秒につき１０円（税別）かかります。 
※ＰＨＳ・一部のＩＰ電話ではご利用できない場合があります。 

ウェブサイトはこちら ＞＞https://www.feli.jp/s/pr18032803/8/   
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◆フェリシモ カジサポ（ライフコンシェルジュ）について 

フェリシモではフェリシモライフコンシェルジュ事業として、“より良い暮らしをかなえるサービスや商

品”のご提案をしています。 

<主なサービス・商品> 

・お客さまに合った保険さがしをお手伝いする「フェリシモライフアシストクラブ」 

https://www.feli.jp/s/pr18032803/2/ 

・地元六甲山麓の「布引の水」や「富士の水」の配送サービス「フェリシモの水」 

https://www.feli.jp/s/pr18032803/3/ 

・お子さまの描いた絵や習字の作品などを絵本に製本する「思い出引き出しマイ絵本」 

https://www.feli.jp/s/pr18032803/4/ 

・幼稚園や保育園向けに園章や園歌、教育方針や寄せ書きなどをプリントする「こどもハンカチ」 

https://www.feli.jp/s/pr18032803/5/ 

・星に個人の名前を登録するサービス『星になまえを ステラ レジストリー』 

https://www.feli.jp/s/pr18032803/6/ 

・厳選した三銘柄の玄米を毎月１袋、お届けする「フェリシモの玄米」など。 

https://www.feli.jp/s/pr18032803/7/                   

 

 

― 会社概要 ― 

社名 : 株式会社フェリシモ 

本社所在地 : 〒650-0035 神戸市中央区浪花町 59番地 

代表者 : 代表取締役社長 矢崎和彦 

創立 : 1965年 5月 

事業内容 : 自社開発商品をカタログやウェブサイトにて全国の生活者に販売するダイレクトマーケティ

ング事業 

・会社案内（PDF）＞＞ http://www.feli.jp/s/pr180101/1/ 

 

 

 

 
◆本件に関するお問い合わせ先 

株式会社フェリシモ 本社広報部（吉川・中島・市川・福田） 

TEL.078-325-5700  FAX.078-331-1192 

e-mail: press@felissimo.co.jp 
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