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国内最大級の e ラーニング「e-JINZAI」に 

サービス業に特化した画期的なプログラムが誕生 

「e-JINZAI for service」本日リリース！ 

 

 

総合型研修サービスを提供する株式会社ビズアップ総研（本社：東京都港区、代表取締役：吉岡

高広）は、サービス業に特化した国内最大級 10,000 本超の研修動画で、あらゆるサービス産業

からのニーズに対応し、お客様から信頼される「サービスのプロフェッショナル」を育成する WEB

研修システム「e-JINZAI for service」の運用を、3 月 3 日から開始いたします。 

 

「e-JINZAI for service」は、接客や接遇などのサービス提供の現場で必要となるマインド、業界

知識、専門スキル、資格を身につけ、ホスピタリティの高い心のこもったサービスを提供できる

人材の育成を支援するオンライン社員教育システムです。「サービス業実務研修」「サービス業の

業界別研修」「階層別基礎研修」「テーマ研修」「専門職研修」「自己研鑽研修」の 6 本柱を軸に、

体系的で効率的に学べる研修コンテンツをワンプラットフォームで提供。消費者ニーズの多様化・

高度化に加え、慢性的な人手不足と高い離職率といった課題を抱える全国のサービス企業におけ

る計画的・継続的な人材育成を可能にし、日本のサービス産業の“成長最大化”を力強く支援しま

す。 

 

株式会社ビズアップ総研は、e ラーニング「e-JINZAI」シリーズをはじめ、公開講座や講師派遣

などの研修サービスを通して、すべての人々に学ぶ楽しさと働く喜びを提供してまいります。 

 

 

●「e-JINZAI for service」 

サイト URL：https://www.ejinzai.jp/service/ 

サービス紹介ページ：https://www.ejinzai.jp/service/elearning/ 
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＜「e-JINZAI for service」の主な特長＞ 

 

■サービス業共通研修の圧倒的ラインナップ 

サービス業の中には幅広い業界が含まれるため、サービス業に共通して必要とされる研修内容

を拡充・強化。他に類を見ないコンテンツの圧倒的充実を実現しました。 

 

■現場・業界を知り尽くした一流の専門講師陣 

サービスの現場・業界を知り尽くした講師自らが考えた独自カリキュラムで、実践的な講義を

展開。スキルアップはもちろん、明日から仕事ですぐに役立つ情報を得ることが可能です。 

 

■サービスの主要業界に特化した知識・スキル・資格が獲得可能 

厚生労働省の職業能力評価基準に準拠し、サービスの主要業界に不可欠な能力を養成するプロ

グラムを提供。小売・外食・不動産・宿泊業などに特化した知識・スキル・資格を一挙に獲得で

きます。 

 

■学習管理システム（LMS）装備で効果的な研修を実現 

オリジナル資料のアップロードや視聴履歴、テスト結果などを一元化できる管理システム 

「e-JINZAI LMS」をご用意。助成金活用を視野に入れた「カリキュラム作成機能」も搭載して

います。 

 

＜「e-JINZAI」の概要＞ 

e-JINZAI シリーズは、「一般企業・団体」「税理士・会計事務所」「金融機関」「自治体」「高等教

育機関」「医療・福祉・介護施設」「生命保険代理店」「製造業」向けに、研修動画コンテンツであ

らゆるニーズにお応えする、国内最大級の e ラーニングサービスです。定額学び放題で多彩な「学

びの場」を提供し、全国 5,000 件以上で活用されています。 

●e-JINZAI  URL：https://www.ejinzai.jp/ 

 

 

＜会社概要＞ 

・会社名： 株式会社ビズアップ総研（英文表記：Bizup Research Institute Inc.） 

・本社 ： 東京都港区東新橋 1-5-2 汐留シティセンター10F  

・代表者： 代表取締役  吉岡 高広  

・設立 ： 1998 年 10 月  

・資本金： 3 億 7,600 万円  

・URL ： https://www.bmc-net.jp/ 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

株式会社ビズアップ総研 担当：栗原・近藤 

（TEL）03-3569-0968  （FAX）03-6215-9218   

(E-mail）info@bmc-net.jp 
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