
インバウンドの影響により、成長を続ける観光・レジャー市場。観光客のニーズの高まりに応えるため、
佐川急便では「SAGAWA手ぶらサービス（通称：手ぶらSAGAWA）」をご利用いただける拠点を拡大
中です。今回は「手ぶらSAGAWA」を便利に活用いただけるシーンをいくつかご紹介します。

「ＳＡＧＡＷＡ手ぶらサービス」で身軽に旅行・レジャー体験を

「荷物を送りたい」というニーズがある場所（＝個人のお客さまが立ち寄る場所）に
SAGAWA手ぶらサービスのサービス拠点を拡大していきます。

スーツケースを持ち運ぶ旅行者の増加により、観光地
では交通機関の混雑などが社会問題になっています。
その解決の糸口になるのが「SAGAWA手ぶらサービ
ス」。空港・駅からホテルへの荷物輸送や観光地での手
荷物預かりなどにより、旅行者は手荷物から解放され
て観光を楽しむことが可能になり、観光地での混雑解
消につながります。

主なサービス提供場所

空港／ホテル／駅／お土産物屋
／コンビニエンスストア／ゴルフ
場／スキー場／道の駅／農産物
直売所／佐川急便サービスセン
ター など

個人のお客さまが立ち寄るスポットで、

手荷物預かり・宿泊先への当日配送・お土産などの
宅配便発送などの物流サービスを提供すること

「SAGAWA手ぶらサービス」とは SAGAWAが
旅の満足度を高める
サポートを行います

「手ぶら」による体験価値向上をSAGAWAがお手伝い

観光・レジャー市場のニーズにより一層応えるべ
く、個人のお客さまとのタッチポイントとなる拠
点を大幅に拡大していきます。
「もっと身軽に」「もっと自由に」、消費者の皆さま
の快適な旅行・レジャー体験をお手伝いします。

オーバーツーリズムの課題解決にも

バスに

乗れなそう・・・

例えばこんなシーンに最適！

手ぶらで
観光できるね！

お土産、
買い過ぎた…

これから電車に
乗るのに…



ブラシ,食品,安全ピンが含まれている画像 AI生成コンテンツは誤りを含む可能性があります。特設サイト｢佐川コラム｣をご存じですか？

広報部員がライターとなり、リアルな
「等身大の佐川」を紹介しています！
https://www.sagawa-exp.co.jp/column/

発行元：佐川急便株式会社 広報部 広報企画課 Mail：pr@sagawa-exp.co.jp
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自動的に生成された説明

医薬品の安定供給を目指し、関空での医薬品輸送品質認証を更新

「物流を止めないために」佐川急便の熱中症対策

令和7年6月1日より、労働安全衛生規則の改正省令が施行され、職場における熱中症対策が義務化され

ました。事業者には一層の対策が求められる中、佐川急便では従業員の健康と安全を何よりも大切に考え、

これまでも熱中症対策に積極的に取り組んでまいりました。今年も熱中症対策を万全に行い、今年の夏を

乗り切ります。

熱中症応急キットを全車両に常備！

屋外で働くドライバーは熱中症のリスクが高く、いつ症状が表れてもおかしくあ
りません。そんなときにすぐ対処できるように「経口補水液」と「冷却剤」の応急
キットを全車両に常備しています。
また、塩飴や塩タブレットを適宜配布することでも、熱中症を予防しています。

暑さ指数チェック！

WBGT測定器

WBGT値を計測し、従業員に頻繁な
水分補給や適切な小休憩を取るよ
うに促しています。

※ＷＢＧＴ
気温・湿度・輻射
熱から算出される
「暑さの指数」の
こと

健康管理状態の把握！
出発前に運行管理者がドライ
バーに体調管理の確認を行っ
ています（夏場は朝食の確認）。

服装で対策！
クールファンベストや
ハーフパンツなど、服
装でも熱中症対策を
行っています。また今
年から、紫外線による
目への影響対策として、
サングラス着用を可能
とする運用も開始しま
した。

「情報セキュリティ事故対応アワード」で審査員長特別賞を受賞

佐川急便は「第10回 情報セキュリティ事故対応アワード（後援：経済産業省、

総務省）」で審査員長特別賞を頂きました。当社は「お客さまを守りたい」とい

う思いから、2012年より10年以上にわたり、オフィシャルサイトに迷惑メー

ルへの注意喚起事例（現在44件）を公開・更新し続けております。その実績を

評価いただき、受賞することができました。今後も継続して注意喚起事例を

発信してまいります。

https://www2.sagawa-exp.co.jp/whatsnew/detail/721/佐川急便を装った迷惑メールの事例はこちら

佐川急便は、医薬品輸送サービスをより安心してご利用いただくことを目的に、

国際航空運送協会（IATA）が策定する医薬品輸送の品質認証「CEIV Pharma」

を取得しています。4月には、関西国際空港の認証を更新し、今後3年間有効と

なりました。国内医薬品市場や再生医療市場では、厳格な温度管理を要する医

薬品の輸配送の需要が高まっており、一定の温度帯を保てるボックスを用いた

輸送や、位置情報、温度のリアルタイム監視サービスなどを提供しています。
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