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世界基準の運営品質を提供する西東京データセンター「２号棟」を竣工
キヤノンの顔認識技術を使用した入退室認証システムを構築

キヤノンマーケティングジャパン株式会社（代表取締役社長：坂田 正弘、以下キヤノン MJ）と
キヤノン IT ソリューションズ株式会社（代表取締役社長：金澤 明、以下キヤノン ITS）は、

「西東京データセンター２号棟（以下２号棟）」を2020年10月30日に竣工することを
お知らせします。

クラウドや IoT、AI などの技術革新を背景としたデジタルトランスフォーメーションの進展は、
あらゆる産業界のビジネス変革を加速しています。これに伴い、コンピューティング環境は社会
インフラとしての重要性が高まるとともに、その需要は急速に拡大しています。こうした背景のなか、
データセンターに対しては、建物や設備、セキュリティ、運営品質などの各要素において、従来
以上に高度な水準が求められています。

安定した地盤に立地する２号棟はこうしたニーズに応えるもので、2,880ラックの設置が可能な
スペースと25MVA の受電容量に加え、高性能なファシリティと厳重なセキュリティを備えてい
ます。また、長年のデータセンター運営で蓄積した知見・ノウハウをもとに、「Ｍ＆Ｏ認証」を取得
しており、第三者機関が証明するグローバル基準の運営品質を提供いたします。これに加え、入退室
認証システムにキヤノンの顔認識技術を採用し、認証にかかる時間を短縮するとともに、センターの
安全性を防疫面からも高めることで、安心安全にお使いいただけます。

西東京データセンターを中心とする IT インフラサービス事業では、クラウドサービス
「SOLTAGE」、外部クラウドサービスと組み合わせたハイブリッドクラウド環境など、お客さまに
最適なインフラ基盤を提供しております。キヤノン MJ グループのサービスで培ってきた、システム
開発やセキュリティ運用、システム運用などの経験・ノウハウを生かして提供されるアウトソー
シングサービスにより、お客さまのクラウドシフトを全方位で支援していきます。

西東京データセンターが支えるキヤノン MJ グループの SaaS サービスはキヤノングループが
保有する自然言語処理技術や画像処理技術に、AI の技術を組み合わせることで、コールセンター
応対内容や SNS といった顧客の声からのトレンド分析、農作物の収穫量予測といったソリュー
ションを提供しています。また、これら各種サービスや様々なデバイスからデータセンターに集まる
膨大なデータを蓄積、分析、予測し得られる情報を活用することで、新たなサービスや顧客価値の
創造を目指します。
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■ 特長
高い運営品質の「西東京データセンター」

１号棟・２号棟は高性能なファシリティと厳重なセキュリティを兼ね備えたデータセンターで
あるだけでなく、データセンターを運営するスタッフの能力も優れています。高い運営品質を
証明する第三者機関による認定を多く取得しており、お客様に安心してご利用いただいております。

１）M&O
米国の民間団体「Uptime Institute」が定めているデータセンターの運営品質に関する認証、
グローバル基準で要件が満たされていることが審査される。キヤノン ITS は国内で2社目に
認証取得した。

２）ISO20000
安定した IT サービスの提供で顧客満足を向上させるための国際規格。キヤノン ITS の
IT サービスの標準化と継続的な改善体制を確立した。

３）ISO22301
自然災害や感染病流行などの発生時に事業を継続するための枠組みを定めた国際規格。
有事に強いデータセンターとして認定された。

４）ISO27017
クラウドサービスに特化したセキュリティ管理の国際規格。西東京データセンターで提供
するクラウドサービス SOLTAGE で認証を取得し、サービスの安全性が評価された。

５）SOC2 Type1
サービス提供事業者の受託業務に関する内部統制の有効性について、外部監査⼈が客観的に
検証した結果を記載した報告書。公益財団法⼈金融情報システムセンター（FISC）が発行する
安全対策基準の項目にも対応している。

■ 概要
名称 西東京データセンター　２号棟

場所 東京都西東京市

延べ面積 17,107m2

階数 地下2階～地上3階

建物高さ 28.10m（軒高）

ラック数 最大2,880ラック

構造 鉄骨造

受電容量 25MVA

● 報道関係者のお問い合わせ先：キヤノンマーケティングジャパン株式会社
  広報部 パブリックリレーションズグループ 03－6719－9093（直通）

● 一般の方のお問い合わせ先 ：キヤノン IT ソリューションズ株式会社
  ITサービス事業企画部 03－6701－3513（直通）

● 西東京データセンター SPECIAL SITE：https://www.canon-its.co.jp/files/user/products/idc_west_tokyo/lp/
● 西東京データセンターホームページ：https://www.canon-its.co.jp/products/idc_west_tokyo/


