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中小企業の情シスが抱える課題

ひとり情シス

IT担当者が1人 or 兼任で、

問い合わせ対応だけで1日が終わる

セキュリティ不安

セキュリティ対策が必要だが、

何から始めればいいか分からない

属人化リスク

IT担当者が退職すると

全てが止まってしまう

ITの全体像が不明

何にいくら払っていて、

何がリスクか把握できていない



情シス365とは

「中小企業にも、プロの情シスを。」

情シスの立ち上げからヘルプデスク運用、セキュリティ監視、IT戦略コンサル、

プロジェクト支援まで。中小企業に必要な情シス機能を

ワンストップで提供するアウトソーシングサービスです。

ワンストップ支援 クラウド時代に最適化 セキュリティ標準装備

属人化リスク排除 マルチ環境対応 外資・英語対応



サービスメニュー

Start365

情シス立ち上げ

&

IT基盤整備

ITガバナンス方針、

セキュリティ

ポリシー、運用プロ

セスを構築

Support365

情シス運用代行

&

ヘルプデスク

問い合わせ対応、ア

カウント管理

キッティング、ライ

センス管理

Security365

セキュリティ運

用 &

SOCライト

ログ監視、アラート

設計

インシデント一次対

応

Consult365

IT戦略コンサル

ITロードマップ策定

コスト最適化、英語

対応

Project365

ITプロジェクト

支援・IT PMI

M365移行、MDM導

入

M&A後IT統合



Start365

情シス立ち上げ & IT基盤整備

現状調査

IT環境の棚卸し・全体像の可視化

ITガバナンス方針策定

企業規模に合わせたIT管理の基本方針

セキュリティポリシー作成

情報セキュリティポリシーの初版策定

IT運用プロセス策定

入退社フロー、障害対応フロー等の設計

手順書の作成

キッティング、アカウント作成等の手順書

ナレッジ環境構築

SharePoint/Notion等のナレッジ基盤構築



Support365

情シス運用代行 & ヘルプデスク

社員問い合わせ一次対応

Slack/Teams/メールでのIT問い合わせ対応

アカウント管理

入退社に伴う発行・権限変更・削除

端末キッティング

新規PCのセットアップ・初期設定

ライセンス管理

SaaS・ソフトウェアの棚卸し・更新管理

端末管理

端末台帳管理、故障・交換対応

週次レポート

対応件数・傾向・課題を週次で報告



Security365

セキュリティ運用 & SOCライト

ログ収集パイプライン設計

M365・FW・クラウドからのログ集約

アラート設計

不審サインイン、権限変更等の検知設定

セキュリティポリシー設計

業種・規模に合わせたポリシー策定

週次アラートレビュー

検知アラートの選別・対応判断

月次セキュリティレポート

傾向分析と推奨アクションの報告

インシデント一次切り分け

影響範囲の特定と初動対応



Consult365

IT戦略・改善コンサルティング

ITロードマップ策定

1〜3年スパンのIT投資・改善計画

IT投資の可視化

IT支出の分類・投資対効果分析

コスト削減提案

ライセンス重複排除・不要SaaS整理

内部統制支援

IT統制ルール整備・監査対応支援

経営会議向け資料作成

IT活動報告・投資提案・リスク報告

英語コミュニケーション支援

外資系親会社・海外拠点とのIT連携



Project365

ITプロジェクト支援 & IT PMI

IT PMI（M&A後IT統合）

テナント統合、アカウント移行、ポリシー統一

Microsoft 365 移行

オンプレからM365への移行計画・実行

MDM / Intune導入

デバイス管理の設計・導入・BYOD対応

IdP設計・移行

Entra ID、SSO、MFA、条件付きアクセス

SaaS統合・整理

乱立SaaSの棚卸し・統合方針策定

ベンダー調整・PMO

スケジュール管理・進捗管理を代行



ご利用の流れ

01

お問い合わせ

Webフォームまた

は

お電話にてご連絡

→ 02

無料ヒアリング

貴社の課題・ご要

望を

お伺いします（30

分）

→ 03

ご提案・お見積
り

最適なサービスプ

ランを

ご提案いたします

→ 04

ご契約

サービス内容を確

定し

ご契約手続きへ

→ 05

運用開始

引き継ぎ後、

サービスを開始し

ます



運営会社

会社名 株式会社BTNコンサルティング

代表 亀田英佑

サービス名 情シス365

事業内容 中小企業向けIT運用支援・情シスアウトソーシング

Webサイト https://www.josis365.com

会社HP https://www.btncon.com



まずはお気軽にご相談ください

「何から始めればいいか分からない」でも大丈夫です。

貴社のIT環境に合わせた最適なプランをご提案します。

無料相談はこちら→

https://www.josis365.com
株式会社BTNコンサルティング
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