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ヤマト運輸株式会社 

 

2 0 1 9 年 1 月 8 日 

 

訪日外国人のお客さまを対象とした「別府手ぶら観光サービス」無料キャンペーンの実施 

－ JR九州レールパスご利用のお客さまにストレスフリーなご旅行を提供いたします－ 

 

 このたび、九州旅客鉄道株式会社は別府市およびヤマト運輸株式会社と連携し、2018年 2月より

別府市とヤマト運輸株式会社で実施中の「別府手ぶら観光サービス」を、訪日外国人のお客さま向

けの特典として無料で提供するキャンペーンを実施します。 

 指定の JR九州レールパス予約サイトでレールパス及び指定席を予約したお客さまは、別府駅や大

分空港等で荷物を預けると宿泊先まで運ぶ「手荷物配送サービス」を無料でご利用いただけます。 

 荷物を持って移動するストレスがなくなり「手ぶら」ですぐに観光できるため、九州を代表する

観光エリア「別府」の温泉や食などの魅力を十分に楽しんでいただけます。 

 

１ 実施期間 

2019年 1月 10日～2019年 3月 31日 

 

２ 対象者 

予約サイト「JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking」もしくは日本国外の旅行会社で JR 九州

レールパスを購入後、あわせて指定席事前予約サービスを利用されたお客さま 

※指定席事前予約サービス利用には、予め JR九州レールパスの購入が必要です。 

※対象のお客さまへは「別府手ぶら観光サービス」を無料で利用できるクーポンをメールで配

信します。 

〈JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking〉 https://kyushurailpass.jrkyushu.co.jp/reserve/ 

 

３ 内容 

「別府手ぶら観光サービス」の手荷物配送サービスを無料で実施 

※別府手ぶら観光サービスとは、お預け当日の 17:00までに別府市内の宿泊施設（一部ご利用

できない宿泊施設がございます）へお届けするサービスです。通常はサイズによって 1,000

円または 1,300円で配送しています。 

〈別府手ぶら観光サービス〉http://beppu-travel.com/hands-free-travel/ 

http://beppu-travel.com/hands-free-travel/


 

 

４ 手荷物預かり箇所 

箇所 受付時間 

大分空港(総合案内所横受付カウンター)  6：30 ～ 10：00 

別府駅(ヤマト運輸サービスカウンター)   9：00 ～ 14：15 

鉄輪バスセンター  9：00 ～ 12：00 

別府タワー（おおいた温泉座別府本店） 10：00 ～ 12：00 

 

５ サービスの流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６ 今後について 

   3社で連携を強化し、「別府手ぶら観光サービス」の利便性をより一層高めるとともに、多く

の訪日外国人のお客さまにご利用いただき、別府市観光の満足度向上につなげていきます。 

    

以上 


