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株式会社ファミワン 

 

【妊活コンシェルジュサービス『famione（ファミワン）』】 

新型コロナウイルス感染拡大防止に伴う施策や措置で 

お困りの方への支援のため、 

2020 年 4 月末までの妊活自由相談の無料提供を開始 

 
 「子どもを願うすべての人によりそい 幸せな人生を歩める社会をつくる」をビジョンに掲げ、LINE

を活用した妊活コンシェルジュサービス「famione（ファミワン）」 https://lp.famione.com/ を提供す

る株式会社ファミワン（本社：東京都渋谷区、代表取締役：石川勇介、以下当社）は、妊活コンシェ

ルジュサービス『ファミワン』にて新型コロナウイルス感染拡大防止に伴う施策や措置でお困りの

方への支援のため、4 月末までの妊活自由相談のチケット無料提供を開始いたしました。 

 

■新型コロナウイルスの感染拡大に伴う、妊活・不妊に関連する動向 

 2020 年 3 月 17 日時点で日本産婦人科感染症学会が「新型コロナウイルス感染症（COVID-19）

について妊娠中ならびに妊娠を希望される方へ」と題した注意喚起を、そしてアメリカ生殖医学会

(ASRM)が新型コロナウイルスのパンデミックに伴う治療について勧告を出しており、今後の新型

コロナウイルスの感染拡大に伴い、より一層の勧告や、治療の中止や延期を実施する医療機関

が出てくる可能性もあります。 

 

日本産婦人科感染症学会 

「新型コロナウイルス感染症（COVID-19）について妊娠中ならびに妊娠を希望される方へ」 

http://jsidog.kenkyuukai.jp/images/sys/information/20200317101904-A7DD652A90526D370C3D

F43A22843A2DB3138E1D4C924BB90CB96EC19F473140.pdf 

 

アメリカ生殖医学会(ASRM) 

「Patient Management and Clinical Recommendations During The Coronavirus (COVID-19) Pandemic」 

https://www.asrm.org/Patient-Mgmt-COVID-19 

 

 

 また、2020 年 3 月 26 日には、新型コロナウイルスの感染拡大防止のため、各都道府県から「不

要不急の外出を控える旨の要請」が出されています。「不要不急の外出」とは、「日常生活に必要

なこと以外の外出」を指します。例えば、趣味やレクレーション、日程が延期できる飲み会、報告中



	

心の会議などは「不要不急」な外出の範囲に含まれます。一方、日用品の買い物、機密情報を扱

う出勤、通院は必要な外出の範囲に含まれます。 

 

 不妊治療のための通院はこの「不要不急の外出」に含まれるかというと、非常に判断が難しいと

言わざるを得ません。なぜなら不妊治療は、患者当人の生命や健康、生活の維持に影響する疾

患の治療ではないからです。しかし、患者当人の人生にとっては、非常に重要な治療です。例え

ば、体外受精中の方はこれまで決して少なくはない金銭・時間・体力・気力の負担をかけて取り組

んできており、採卵や胚移植のタイミングを 1 周期でも逃したくないと考えるのは当然です。ある意

味、患者当人にとって不妊治療のための通院は必要不可欠な通院とも考えられます。 

 

■ファミワンによる妊活サポートの提供 

 今後も先の見通しが立たない状況が続く可能性が高く、妊活中の方が妊活の継続、中止、延期

で大変悩まれていることなどに対し、弊社で今できることをスタッフで考えた結果、妊活コンシェル

ジュサービス『ファミワン』の妊活自由相談を無償で全国の方に提供することを決定しました。 

 妊活に取り組む方の不安を少しでも支えることができるよう、不妊症看護認定看護師や臨床心理

士、胚培養士、ピアカウンセラーなどによるサポートを自由相談の形でも対応いたします。通常の妊活

相談に加え、クリニックでの妊活の中止・継続に伴う自宅妊活の方法、妊娠初期の不安・症状の質問

も可能です。 

 なお、当社でも初めての試みとなり、運用体制がどこまで耐えられるか未知数となっています。

妊活自由相談の無料提供中は、回答までの時間を通常よりいただくことがございます。また、弊

社の運用体制のパンクの恐れもあり、プレミアムプランでの電話でのご相談は中止させていただ

きますことをご了承ください。 

 

 



	

■妊活・不妊に取り組む当事者の不安の声 

 状況は、刻一刻と変わっています。新型コロナウイルスが妊娠に与える影響に関しては、医療

関係者でもわかっていないことも多く、妊活に臨まれる方においては、受診すべきかどうかの判断

がつかない、今後どのような状況になるかわからない漠然とした不安など、落ち着かない心境で

取り組まれている方も多くいらっしゃいます。 

 通院するために外出し、その移動や医療機関にて感染する可能性も0ではありません。また、既

に自身がウイルスを持っており、周囲に拡散する可能性も 0 ではありません。仮に、クリニックにウ

イルス陽性患者がいた場合、当該クリニックの機能が停止する可能性もあります。 

  当社としては、特別ページの開設( https://note.com/famione/n/n29e09035555a )や様々な形

での情報提供を行いつつも、言葉にできていない不安も支えることができればと思っています。 

 

 

■妊活コンシェルジュサービス『famione（ファミワン）』について 

famione は、妊娠を望む方のための LINE を活用した妊活コンシェルジュサービスです。それぞれのライ

フスタイルや妊活状況に合わせて、不妊症看護認定看護師や臨床心理士、培養士、不妊経験者の

NPO 法人 Fine 認定ピアカウンセラーなどの専門家による多職種連携チームがサポートします。 

URL：https://lp.famione.com/ 

 
 

＜会社情報＞ 

株式会社ファミワン 

 所在地  東京都渋谷区渋谷 2-14-6  

 代表者  代表取締役 石川 勇介 

 設立日  2015 年 6 月 1 日 

 ＵＲＬ    https://famione.co.jp/ 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

   株式会社ファミワン 広報担当 Mail： info@famione.com TEL：080-2243-6995  



	

【参考資料】 

■社会背景                     ■サービスの概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「ファミワン」の３つの特徴           ■導入実績 

妊活を開始した直後の、夫婦が悩みを抱える前から、      小田急電鉄をはじめとする企業の福利厚生導入や 

LINE を活用した専門家によるサポートを実施            東京都主催「不妊治療と仕事の両立セミナー」登壇 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ファミワン医療監修のテレビドラマ     ■東京大学等と共に臨床研究を開始 

フジテレビ「隣の家族は青く見える」 2018 年放送       東京大学医学部附属病院・医療法人三慧会との 

http://www.fujitv.co.jp/tonari_no_kazoku/index.html      「生活習慣が妊活に与える影響」を解明する研究 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


