
  

プレスリリース 

 2016 年 12 月 7日 

株式会社レアジョブ 

 

パルコ・シティがオンライン英会話「レアジョブ英会話」を活用し、 

ショップスタッフの英語対応の強化施策を開始 

 

オンライン英会話サービスを提供する株式会社レアジョブ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：

中村 岳、以下「レアジョブ」）は、株式会社パルコ・シティ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：

川瀬賢二、以下「パルコ・シティ」）と販売代理店契約を締結しました。本契約により、パルコ・シティが行っ

ているショップスタッフ等を対象にした人材育成支援において、レアジョブ英会話を活用し、パルコグループの

語学力強化により取り組んでまいります。 

 

■締結の背景 

パルコ・シティでは、パルコグループにおいてWeb コンサルティング事業と人材採用育成支援事業を主軸とする

中で、接客強化に繋げるための人材育成支援を展開しています。今までも「SNS を活用した販売力強化」を

テーマにしたセミナーの実施や、「ドリームマップセミナー」や「アパレル女子会」など様々な取り組みを行っており、

各ショップスタッフにより密着し、パルコ各店で勤務するテナント従業員の満足度向上につなげています。 

パルコ・シティでは接客対応強化の一環として、ロボットコンシェルジュのシステム開発や運用などを行うなど

の先進的な取り組みも行う中、年々増加するインバウンド接客などの理由から、ショップスタッフの語学力向

上も必須と考え、語学分野における人材育成支援の強化の運びとなりました。 

 

■取り組みの内容について 

パルコ・シティが人材育成支援をするテナントに対して、訪日外国人のお客様への接客の質を向上させるた

めに「レアジョブ英会話」を導入し、ショップスタッフの英語力をサポートし売上拡大へと導きます。 

 

・レアジョブ英会話法人向けサービスについて：https://www.rarejob.com/corporate/ 

 

【株式会社レアジョブについて】 

所在地： 東京都渋谷区神宮前6-27-8 京セラ原宿ビル 2F 

代表者： 代表取締役社長 中村 岳   

URL ： https://www.rarejob.com/ 

事業内容： オンライン英会話サービス事業 

グループビジョン「Chances for everyone, everywhere.」に基づき、世界中のより多くの人々が国境や言語

の壁を越えて活躍できる社会をめざし、「日本人1,000万人を英語が話せるようにする。」をサービスミッションに掲

げ、マンツーマンオンライン英会話「レアジョブ英会話」を主たる事業として展開しております。「レアジョブ英会話」で

は、「安価・たくさん量を話せる・高品質」という強みを活かし、「英語を話せるようになるためのサービス」として、

2014 年 6 月に東証マザーズに上場し、40 万人以上のユーザー(※1)、1000 社以上の法人企業、90 校以

上の教育機関など多くの方へ提供し、国内No.1（※2）のオンライン英会話サービスへと成長しています。 

https://www.rarejob.com/corporate/
https://www.rarejob.com/


  

■提供サービス 

・個人向けオンライン英会話サービス「レアジョブ英会話」  

・「レアジョブ英会話」法人向けサービス  

・「レアジョブ英会話」教育機関向けサービス  

・実践演習型ビジネス英会話プログラム「本気塾」 

・ブラジル版オンライン英会話サービス「ENPOWER」 

・レアジョブ英語学習アプリ「RareJob Apps」  

・英語を手段にチャンスをつかむためのメディア「RareJob English Lab」  

 

※1 ユーザー数は、当社の英語サービスすべてのユーザー数（オンライン英会話および Chatty）を記載 

※2 MMD研究所「オンライン英会話の利用に関する調査」（2015.6.19）より 

 

【本プレスリリースに関するお問い合わせ】 

株式会社レアジョブ 広報 荒川、田形 

メール：press@rarejob.co.jp TEL：03-5468-7401／FAX：03-5468-7402 
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