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北海道サービス株式会社(本社：北海道札幌市、代表取締役社長：吉田貴彦)と BELL グループの milab

株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：狩野貴史）は、北海道地域の防災力強化を目指した

業務提携契約書（以下 本合意）を締結しました。 

両社は本合意に基づき、北海道サービスが提供する「防災備蓄品管理サービス」に milab が企画・開発

する防災備蓄プラットフォーム BxLink（ビーリンク）を組み合わせたサービスを北海道地域の自治体に

提供します。また、両社の強みを連携させることで、地域の安心・安全を高めるさらなる新サービスに

向けた検討を進めます。 

1. 本合意の目的 

人口減少、少子高齢化、社会保障費の増大といった社会問題や、気候変動、地下資源の枯渇とい

った地球環境問題が深刻化する中、持続可能な社会づくりの必要性が高まっています。そのような

状況の中、災害対策の市場は世界的にも継続して成長しており、災害対策システムの世界市場は、

2030 年には 2981 億米ドルに達する予測という調査報告もされています。 

北海道サービスは、北海道コカ･コーラボトリング株式会社のグループ企業として、グループの事

務業務やお取引顧客とのコンタクト窓口業務、販売機材のメンテナンスといった事業を行っており

ます。また、その技術や機能を活用した BPO サービスを一般の企業様向けに広く提供しておりま

す。特に北海道に関係するお客様の事業課題の解決を通して「社会や生活者の方々のお役に立つ」

ことを目指しています。 

BELL グループは、「技術探険と共創で、社会に安心を届ける」をパーパスとして掲げ、災害対策

などの地域の社会課題解決に取り組んでいます。この取組みは、経済産業省「地域・企業共生型ビ

ジネス導入・創業促進事業補助金」をはじめ、様々な省庁で先進事例として取り上げられていま

す。milab が展開する防災備蓄プラットフォーム BxLink（ビーリンク）(※1)は、備蓄品の効率的

な管理だけでなく、自治体や民間企業との協業を促進します。また、プラットフォームを活用した

防災備蓄に関する様々なサービスを提供し、無駄のない循環型の防災備蓄マネジメントの実現を目

指しています。 

両社は互いのサービス・ネットワークを連携させることで、展開を促進し、地域の安心・安全を

高める事業を創出する考えで一致しました。 
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※1 BxLink に関する詳しい内容はこちら  

2. 本合意を通じた取り組み内容 

北海道コカ･コーラボトリングが防災協定を結んでいる北海道内の全 179 市町村を対象に、北海道

サービスが提供する「防災備蓄品管理サービス(備蓄品調達、棚卸管理、在庫・期限データの登録

作業等をパッケージ化)」に milab が開発する防災備蓄プラットフォーム BxLink（ビーリンク）を

組み合わせた新サービスをご提案・ご提供してまいります。 

● 北海道コカ･コーラグループの物流網・メンテナンス網を活用した備蓄管理サービス 

● 防災備蓄プラットフォーム「BxLink(北海道サービス版)」の提供・データ入力の代行サービス 

● milab の備蓄品最適化サービス SMART STOCK（※2）のノウハウ共有、新サービスの企画 

※2 SMART STOCK に関する詳しい内容はこちら 

 

＜連携イメージ＞ 

 
 

 

【北海道サービス株式会社について】 

北海道サービスはどさんこ企業である北海道コカ･コーラグループの一員として長年培った技術や機能を活用

した BPO サービスを外部の取引先に提供することで、地域の生活をより豊かに、便利に、そして快適にする

ことを目指しています。 

 

会社名  北海道サービス株式会社 

所在地  北海道札幌市清田区清田一条一丁目 3 番 10 号 

設立  1959 年 3 月 6 日 

資本金  7,300 万円 

事業内容 一般事務処理業務（給与計算業務）、設備工事、販売機材・設備機器の調達・設置・修理、

クリーンサービス事業、衛生管理支援、WEB 販売、コンタクトセンターの受託運営 

役員  代表取締役社長 吉田 貴彦 

https://www.milab.bell-group.jp/service/bxlink.php
https://www.milab.bell-group.jp/service/smart-stock.php
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  常務取締役 山本 昌広 

  取締役 渡部 圭悟 

株主  北海道コカ･コーラボトリング株式会社 100% 

 

【milab 株式会社について】 

milab は BELL グループの社会課題解決型新規事業創出の取り組みの中から生まれました。防災に関する新し

い価値を創造し、地域の安心と事業に関わる一人ひとりが輝く場となることを目指してまいります。 

 

会社名  milab（ミラボ）株式会社（milab, Inc.） 

所在地  東京都新宿区西新宿 2-1-1 新宿三井ビル 49 階 

設立  2023 年 10 月 2 日 

資本金  1,000 万円 

事業内容 防災関連の新規事業 

役員  代表取締役社長 狩野 貴史 

  取締役 中西 洋彰 

  取締役 木村 仁 

株主  ベル・ホールディングス株式会社 100% 

詳しくは、企業サイトをご覧ください。：https://www.milab.bell-group.jp/ 

【BELL グループについて】 

グループのパーパス「技術探険と共創で、社会に安心を届ける」を軸に、BELL グループは、想像力、創造

力、技術力をかけ合わせた“共創”を強みに、「今」と「未来」への不安を安心へと変える社会づくりを目指

していきます。テクノロジーによる中堅・中小企業の成長を強力に支援していくとともに、防災プラットフ

ォーム事業をはじめとした、少子高齢化、災害対策など解決すべき社会課題についても積極的に取り組みま

す。BELL グループは変化を恐れず、ビジョンの実現に向けて新たな挑戦を続けていきます。 

詳しくは、BELL グループサイトをご覧ください。：https://www.bell-group.jp/ 

 

 広報・取材に関するお問い合わせ先 

● 北海道コカ･コーラボトリング株式会社  

広報・サステナビリティ推進部 

URL：https://www.hokkaido.ccbc.co.jp/form/ 

 

 BELL グループ 広報室 

TEL：03-6386-4433/メール：press@bell-group.jp 

URL：https://www.bell-group.jp/ 

https://www.milab.bell-group.jp/
https://www.bell-group.jp/
https://www.hokkaido.ccbc.co.jp/form/
https://www.bell-group.jp/

