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株式会社セブン‐イレブン・ジャパン（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：阿久津 知洋、以下「セブン‐

イレブン」）は、ecbo 株式会社（代表取締役社長：工藤 慎一、以下「ecbo」）と連携し、ecbo が運営する荷物

預かりサービス「ecbo cloak（エクボクローク）」を沖縄県内のセブン‐イレブン店舗にて 7 月 6 日（月）より開

始しました。 

本サービスは 2025 年 12 月より、全国 26 都道府県・378 店舗のセブン‐イレブンで導入を開始し、対象店舗の

拡大を進めてまいりました。このたび、セブン‐イレブンとして初めて沖縄県内の店舗に展開し、サービス導入店舗数が

1,000 店を突破(※)いたしました。 

これからの夏休みシーズンで旅行等の移動も活発化する中、いつでも、どこでも安心して預けられる環境の整備はよ

り良い観光体験を実現するうえで欠かせない要素となっています。今後もセブン‐イレブンと ecbo は、「ecbo cloak」を

通じて、国内外のお客様の移動をより便利で快適にする環境づくりに取り組んでまいります。 

 

※42 都道府県 1,261 店舗でサービスを導入（2026 年 7 月 15 日時点） 

 

サイト URL：https://www.sej.co.jp/services/cloak/ 

 

 

 

 

沖縄県内に初進出！セブン‐イレブンでの導入店舗数 1,000 店突破！ 

荷物預かりサービス「ecbo cloak（エクボクローク）」がさらなる拡大へ 

〜旅行をもっと便利に、もっと自由に。旅行中の快適な移動をサポート〜 

https://www.sej.co.jp/services/cloak/


「ecbo cloak」が沖縄県へ初進出 

「ecbo cloak」は、旅行中などで移動の多い方や荷物を持ち歩く方に便利にお使いいただける荷物預かりサービス

で、近年では訪日観光客の皆様はじめ、多くの方にご利用いただいています。沖縄県は国内外から多くの観光客が訪

れる人気観光地であり、レンタカー等を利用しながら複数の観光スポットを巡る旅行スタイルが一般的です。そのような

中で、空港への到着直後や宿泊施設へのチェックイン前、チェックアウト後など、一時的に荷物を預けたいというニーズは

高く、コインロッカー不足も課題となっています。 

「ecbo cloak」では、スマートフォンから預け先を検索し、事前予約・決済を行うだけでスムーズに荷物を預けることが

可能です。今回の沖縄県内のセブン‐イレブン店舗にも導入することで、旅行中に荷物に縛られることなく、市内散策や

ビーチ、ショッピングなどを身軽に楽しんでいただけるようになりました。 

 

「ecbo cloak」の概要 

利用可能時間：店舗の営業時間に準ずる 

利用料金： 

・バッグサイズ：500 円（税込）／日 

 最大辺が 45cm 未満の大きさのお荷物（リュック、ハンドバッグ、お手荷物など） 

・スーツケースサイズ：800 円（税込）／日 

 最大辺が 45cm 以上の大きさのお荷物（スーツケースのみ） 

 

使い方： 

① アプリをダウンロード 

App Store：https://apps.apple.com/jp/app/id1443707795 

Google Play：https://play.google.com/store/apps/details?id=io.ecbo.cloak 

② スマホからお店と日時を指定して事前予約・決済 

③ 予約時間に予約店舗に行き、お店で荷物の写真を撮ってもらいチェックイン！ 

 

実施店舗はこちらからご確認ください。 

URL：https://www.sej.co.jp/services/cloak/ 

 

 

 

 

 

 

https://apps.apple.com/jp/app/id1443707795
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.ecbo.cloak
https://www.sej.co.jp/services/cloak/


「ecbo cloak」とは 

 

「ecbo cloak」は、スマホ予約で簡単に荷物を預けることができるサービスです。街中のカフェやコンビニ、駅構内、郵

便局などさまざまな業態の施設に導入されており、日本全国 2,500 店舗以上、また 2023 年 8 月より初の海外展

開として台湾にてサービス提供しています。 

アプリ／Web より導入店舗・施設を検索し、事前予約・決済でスムーズに荷物を預けることができます。手荷物だけで

なく、コインロッカーに入らない大型の荷物（ベビーカー、楽器、スポーツ用品、折り畳み自転車など）の預かりも可能で

す。 

「ecbo cloak」Web サイト：https://cloak.ecbo.io/ja 

 

担当者コメント 

これからの夏休みシーズンで旅行等の移動が活発化する中、旅先での限られた時間を荷物ではなく体験に使ってい

ただきたいという想いで、サービスの拡大を進めてまいりました。このたび、観光地としても人気の高い沖縄県でのサービス

提供を開始するとともに、導入店舗数 1,000 店突破したことで、より便利で快適な旅行のサポートにつなげられると考

えています。「ecbo cloak」を通じて、その土地ならではの出会いや発見をより豊かにお楽しみいただければ幸いです。 

 

 

※画像はイメージです。 

※情報は現時点でのものです。最新の情報は HP をご確認ください。 

 

 

 

 

https://cloak.ecbo.io/ja

