
化学物質過敏症・嗅覚過敏の方に向けた新サービス

EC『ナチュリアス』が「特別梱包」提供開始

NEWS RELEASE

株式会社G-Place（本社：京都府長岡京市、代表取締役社長：綾部英寿）は、環境に配慮した製品やサービス

を提供する直営ECサイト『Naturias（ナチュリアス）』で、化学物質過敏症・嗅覚過敏の方向けの「特別梱包

サービス」の提供を開始します。

本サービスはお客様からのご要望で昨年より試験的に提供を開始したもので、好評を受け、3月9日（月）

より正式なサービスとして提供を開始することといたしました。

【Naturias公式サイト】https://www.naturias.jp/

【サービス紹介】https://www.naturias.jp/c/femininecare/feminine_sanitaryitems/100003419

2026年3月5日

化学物質過敏に悩むお客様より「配送時の段ボール

や梱包材の臭いが、商品に移るのを防いでほしい」

「外気と触れないよう密封してほしい」といった切実

なご要望が寄せられたことが、サービス導入のきっ

かけになりました。

当店では敏感肌の方向けの製品を多く取り扱って

おり、ご要望をくださったお客様以外にも潜在的な

ニーズはあるだろうと考え、昨年から試験的に「特

別梱包サービス」の提供を開始しました。

商品を一つひとつ梱包する手間は必要ですが、公式

ECだからこそのきめ細やかな対応で、症状にお困

りの方が少しでも安心してお買い物を楽しめるよう、

今後も改善に努めてまいります。

サービス導入の背景

《サービス概要》

サービス名：

利用料金：

利用方法：

専用URL：

注意事項：

特別梱包サービス

400円（税込）

専用URLから本サービスを指定し、カートへお入れください

https://www.naturias.jp/c/femininecare/feminine_sanitaryitems/100003419

「完全に無臭であること」や、「あらゆるニオイ移りを100%防ぐこと」を

保証するものではありません

https://www.naturias.jp/
https://www.naturias.jp/c/femininecare/feminine_sanitaryitems/100003419
https://www.naturias.jp/c/femininecare/feminine_sanitaryitems/100003419


化学物質過敏症や嗅覚過敏は、化粧品、洗剤などの日用品に含まれる合成香料や、建材、農薬などに含まれ

る化学物質が原因とされており、頭痛、めまい、倦怠感、吐き気、のどの痛み、動悸、思考力の低下（ブレイン

フォグ）など、全身にわたるさまざまな不調が起こります。

誰にでも発症する可能性があり、また、一度発症すると日常生活に支障をきたすことも多く、近年では病気

としての認知が進んできたものの、周囲の理解が得られにくいデリケートな問題です。まだ確立された治療

法がなく、『原因となる物質を避ける』生活改善が、主な対策です。

化学物質過敏症・嗅覚過敏とは

当店の「特別梱包サービス」をご利用いただいたご注文は、一つひとつ丁寧に梱包し、お届けします。

Step1：商品をPE袋で個包装

比較的ニオイが少ないとされるPE（ポリエチレン）製の袋に、商品を1点ずつお入れします。商品に直接ニオ

イが移るのを防ぎます。

Step2：密封性の高いテープで封をする

PE袋の口は、バッグシーラー用テープで密封し、外部からのニオイの侵入を極力抑えます。また、袋の体裁

を整えるため、外側の一部にセロハンテープを使用します。

丁寧な梱包により「原因となる物質を避ける」



Step3：紙の緩衝材で商品を保護

輸送中の衝撃から商品を守るため、緩衝材には新品の「紙緩衝材」のみを使用します。プラスチック製緩衝

材（エアークッション等）は使用いたしません。

注： 商品のサイズや形状により、緩衝材が不要な場合は同梱いたしません。

Step4：OPPテープで段ボールを梱包

段ボールの天面・底面は、ニオイの少ないOPP（ポリプロピレン）製のテープで「Ｈ貼り」し、密封性を高めて

発送します。クラフトテープ（紙製ガムテープ）は使用いたしません。

Naturiasは「Natural（自然）」「明日（あす）」「地球（earth）」「私たち（us）」という言葉を組み合わせた造

語で、私たちの価値観と使命を表しています。

明日の世代に美しい地球を残すため、環境に配慮した製品やサービスの提供を通して、未来をより美しく、

持続可能なものにすることをめざしており、環境保護に取り組んでいるサプライヤーから仕入れたり、積極

的なペーパーレス化を実践したりすることで、全体的な環境負荷を減らす工夫をしています。

Naturiasとは？／店名の由来とコンセプト



NaturaMoon(ナチュラムーン)

― 想いのあるものづくりで、女性をもっと快適に ―

多くの女性がより幸せに満ちた日々を過ごせるようにこだわりの製品・サービスをお届けするブランドです。

・ナチュラムーン公式サイト https://naturamoon.jp/

ecoluxe(エコリュクス)

― 現代の忙しいライフスタイルを送る女性へ ―

自然の恵みを活かした多機能コスメブランドです。厳選された天然由来成分を配合し、女性たちが手軽に、

美しさを追求できるようサポートします。

・製品紹介 https://www.naturias.jp/c/brand/agyou/ecoluxe

 

ECOMATE(エコメイト)

汚れの種類や使う場所に合わせて最適な成分を配合した、天然由来成分100%で国産の家庭用洗浄剤ブ

ランドです。環境や人体への負担をできるだけ少なくしながらも、しっかり汚れを落とすことにこだわってい

ます。

・製品紹介 https://www.naturias.jp/c/brand/agyou/ecomate

NATURAPLUS(ナチュラプラス)

植物精油の力を活かし、得られるリラックス・消臭・抗菌・防虫の効果に着目し、心地よい生活空間をサポー

トする生活雑貨ブランドです。

・製品紹介 https://www.naturias.jp/c/brand/nagyou/naturaplus

AlmaWin(アルマウィン)

自然環境下で完全に分解される天然由来原料のみで作られ、大学や研究機関の皮膚パッチテストにも合格

したドイツ生まれのオーガニック洗剤ブランドです。

・製品紹介 https://www.naturias.jp/c/brand/agyou/almawin

Naturiasは“人と環境へのやさしさ”にこだわって開発された自社商品ブランドを多数取り扱っています。

Naturiasで取り扱うエコ＆ナチュラルな自社ブランド

Naturiasはエコフレンドリーな商品の提供、取り組みを実践する

ことで、持続可能な社会の実現に貢献していきます。また、環境に

やさしい製品やサービスをお選びいただくことを通して、当店をご

利用くださるお客様が環境保護やSDGsの実現に寄与できる場

になっていきたいと考えています。

Naturiasの展望

https://naturamoon.jp/
https://www.naturias.jp/c/brand/agyou/ecoluxe
https://www.naturias.jp/c/brand/agyou/ecomate
https://www.naturias.jp/c/brand/nagyou/naturaplus
https://www.naturias.jp/c/brand/agyou/almawin


＜株式会社G-Placeについて＞

1968年に「日本グリーンパックス」として事業をスタート。2019年5月、創業50周年を機に現社名に変更しました。「アイディアで

未来をつくる、創造総合商社」を掲げ、さまざまな分野で独自性のある商品やサービスを提供しています。創業から一貫して、全国

自治体のごみ減量を支援する事業を柱にしており、現在では、高所安全対策製品や再生樹脂製品の販売、天然由来成分にこだわっ

たオリジナルの化粧品や雑貨類の企画・販売、海外家電製品の輸入販売なども行っています。海外にも拠点を設け、積極的に事業

を展開中です。

2020年からは当社の株の100％を一般財団法人辻・山中財団（辻は正式には一点しんにょう）が保有する体制に移行しており、当

社の得た収益の一部は配当金として財団に支払われたのち、社会に対し意義のある事業に寄付される仕組みになっています。

辻・山中財団公式HP https://www.tsuji-yamanaka-zaidan.jp

【リリースに関するお問い合わせ先】

株式会社G-Place

経営企画グループ 広報：中山

Email：y-nakayama@g-place.co.jp

【製品の取り扱いに関するお問い合わせ先】

株式会社G-Place

ライフスタイル事業グループ

Email：contact@g-place.co.jp

掲載されている情報は発表時点のものです。発表後に内容が変更になる場合がございますので、何卒ご了承ください。

【会社概要】

商号：株式会社G-Place （読み：ジープレイス）

所在地：〒617-0835

京都府長岡京市城の里10-9

創業／設立：1968年5月7日／1969年5月16日

代表取締役社長：綾部英寿

公式HP：https://g-place.co.jp

〈店舗概要〉

店舗名：

URL：

取り扱いカテゴリー：

公式SNSアカウント：

Naturias（読み：ナチュリアス）

https://www.naturias.jp/

美容・コスメ・香水／衛生用品／日用品雑貨／フェムケア／

インナー・下着・ナイトウェア／キッズ・ベビー・マタニティ／

キッチン用品／フード

https://www.instagram.com/naturias_official/

◇EC『ナチュリアス』ナチュラル生理用品の限定セットを販売

https://g-place.co.jp/news/n-629/

◇自然派多機能化粧品ブランド『エコリュクス』からシャンプーシートを発売

https://g-place.co.jp/news/n-625/

◇『ナチュラムーン』からTバックショーツ専用「Tライナー」を発売

https://g-place.co.jp/news/n-622/

直近のプレスリリース一覧
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