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ブッキング・ドットコム・ジャパン株式会社 

ビジネスでも Booking.com 

出張利用の割合が Booking.com全予約の約 2割に増加 

 
[2015年 10月 21日 ：日本発表] 世界最大のオンライン宿泊予約サイト Booking.com （ブッキング・ド

ットコム）の日本法人 ブッキング・ドットコム・ジャパン株式会社（本社：東京都港区 代表：ジェームス ホ

ワイトモア 以下：ブッキング・ドットコム）は、当サイトの出張利用の割合が全予約の約 2割までに増加

したことを発表しました。当サイトの利用目的が観光やレジャーにとどまらず、ビジネスシーンでの活用

が増えている現状を受け、ブッキング・ドットコムでは出張利用者だけでなく、企業にとっても使える各

種サービスを今後も提供していきます。 

ブッキング・ドットコム シニア・プロダクト・オーナーの Ripsy Bandourian（リプシー・バンドリアン）は次

のように述べています。「出張利用の場合、最も重視されるのがロケーションです。さらにアメリカの場

合、出張予約の約 3 分の 1 がホテル以外の宿泊施設タイプで行われているため、『ひと味違った体験』

へのニーズが増えてきていることが分かります。今のビジネスユーザーは、かつての『ベッドさえあれば

いい』という考え方ではなく、宿泊施設に対して強いこだわりを持ち、より多くの選択肢を求めているの

です。このような動向を把握し、世界中のユーザーの具体的なニーズに耳を傾けることで、出張に最適

な宿泊施設を簡単に探せるサービスを開発できたと思っています。」 

ブッキング・ドットコムのビジネス向け機能では、

出張利用の多い宿泊施設が探しやすくなってい

ます。当サイトに掲載されている 6,000万件の

クチコミを分析し、ホテル、アパートメント、別荘、

B&B、モーテルなど 25の宿泊施設タイプから、

ビジネスユーザーが出張向けと評価した施設を

ピックアップ。出張時に必須となる無料WiFi、高

評価を受けた朝食なども、ユーザーの目に留ま

るような工夫が施されています。ブッキング･ドッ

トコムは 8万 4,000ヶ所以上の目的地にある

80万軒以上の宿泊施設を掲載しているため、

たとえ出張先がどこであれ、すばらしい宿泊施

設がきっと見つかります。 

 

※画像はイメージです 
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ブッキング･ドットコムではさらに、企業で代理予約を担当する出張管理者にうれしい「Booking.com for 

Business」という法人向けサービスを提供しています。このサービスはブッキング・ドットコムの使いや

すさはそのままに、出張費のレポート機能など出張管理に必要な機能が満載。出張管理者は付帯条

件なくアカウントを作成し、上記のようなさまざまな機能はもちろん、最安値保証での出張予約を活用

できます。 

出張者本人も限定セールや対象施設での無料特典を利用できることで、3つ星ホテルでの滞在が 4

つ星体験に変わります！出張者の 65%が出張予約を自身で行い、かつネット予約を好む傾向にある

ことから、Booking.com for Businessはビジネスユーザーが求める使いやすさ、簡単さ、選択肢の豊

富さなどすべてのニーズに応えるソリューションとなっています。 

Bandourianはさらに次のように述べます。「掲載施設の多さ、宿泊料金の安さ、モバイル対応のシン

プルなユーザーエクスペリエンスなどの理由から、Booking.comを利用する企業が増えています。弊

社のミッションはビジネスユーザーに最高の出張体験を、企業に対してはコスト削減につながるような

サービスを提供することです。その結果、すでに何万もの企業が Booking.com for Businessに登録し

ています。この市場は多くの可能性を秘めており、当サイトでの出張予約の数がレジャー予約数と肩を

並べることを目標としています」 

 

Booking.com（ブッキング・ドットコム）について 

ブッキング・ドットコムは、ホテルをはじめとする様々な宿泊施設のオンライン予約における世界的なリ

ーダーです。独立系の小規模宿泊施設から 5つ星の豪華ホテルまで、お客様の旅行スタイルやニー

ズに合った宿泊施設を、最安値保証かつ予約手数料無料でご提供しています。当社の予約サイトは、

42ヶ国語に対応しており、パソコン、スマートフォン、タブレットなど様々なデジタル機器からいつでもど

こでもアクセス可能で、221以上の国と地域、8万 4,000ヶ所以上の目的地、そして 80万軒以上の宿

泊施設（うち約 37万軒は長期滞在型宿泊施設）の宿泊予約が可能です。また、実際に宿泊施設に泊

まったユーザーだけが投稿できるクチコミを 6,000万件以上掲載しており、観光・レジャー、ビジネスで

のご利用と幅広いお客様のニーズに対応する宿泊予約サイトです。 

19年を超える経験をもとに、世界各国・170以上のオフィス、1万名以上の社員、日本語を含む多言

語で対応する 24時間対応のカスタマーサービスが、お客様に最高の宿泊体験を提供するべく日々努

力しています。 

1996年に設立した、Booking.com B.V. は Booking.com™（http://www.booking.com）の運営会社で、

The Priceline Group（NASDAQ: PCLN）グループのメンバーです。 

さらに詳しい情報は、http://www.booking.comをご参照ください。 


