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Trip.com、JR各社と連携し、全国の新幹線チケットの販売を訪日旅行客に展開 

～一部路線で QR コード乗車に対応～ 

 

グローバルオンライン旅行サービスプロバイダーの Trip.comは、東⽇本旅客鉄道株式会社、東海旅客

鉄道株式会社、西⽇本旅客鉄道株式会社、九州旅客鉄道株式会社と連携し、⽇本全国の新幹線

チケットの販売を開始します。 

近年、⽇本はアジアの中でも特に人気の高い旅行先の一つとして、多くの海外旅行者から注目を集めて

います。Trip.comでは、世界各国の言語に対応したプラットフォームを通じて、⽇本を訪れる訪⽇旅行

者が自身の利用しやすい言語で新幹線チケットを事前に購入できる環境を提供します。 

本サービスでは、Trip.com上で出発駅・到着駅、利用⽇を指定し、列車および座席タイプ（自由席・

指定席・グリーン車）を選択することで、新幹線チケットをオンラインで購入することが可能です。チケットの

種類に応じて、QR コードによる改札通過、または駅に設置されている券売機でのチケット発券に対応し

ます。※東海道新幹線、山陽新幹線、九州新幹線は QR コード乗車のみ 

出発前に新幹線チケットをオンラインで確保できることで、現地での購入手続きや言語面での不安を軽

減し、訪⽇旅行者にとってよりスムーズで安心な⽇本国内の移動体験を提供します。また、航空券や宿

泊施設など、他の旅行商品とあわせて一括で予約できる点も特長の一つです。 

Trip.comは今後も、⽇本の主要交通機関との連携を通じて、世界中の旅行者が⽇本各地を快適に

移動できる環境づくりに取り組んでまいります。 



 

【Trip.comアプリでの新幹線チケット予約方法】 

1. アプリトップ画面の「列車」アイコンをタップ 

2. 乗車駅・降車駅、利用⽇を入力 

3. 希望する列車および座席タイプ（自由席・指定席・グリーン車）を選択 

4. 指定席の場合は、「特大荷物スペース付き座席」や「オフィス車両」などの座席オプションを選択

し、決済を完了させる 

 

Trip.com(トリップドットコム)について  

 

Trip.com は、39 の国と地域の 24言語および 35 の現地通貨に対応した国際的なワンストップト

ラベルサービスプロバイダーです。世界 220 の国と地域にある 150 万軒以上のホテルと、3,400 の

空港を発 着する 640 社以上の航空会社のフライト、そして 30 万以上のアトラクションや現地ツアー

商品を網羅した 巨大なネットワークを有する Trip.com は、24 時間年中無休の世界水準の多言

語カスタマーサービスに 加え、エジンバラ、東京、ソウルに設置されているカスタマーサービスセンターから、

世界中の何百万人もの 旅行者が作る「最高の旅行体験」をお手伝いしています。 

URL: https://jp.trip.com  
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