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株式会社 CONNEXT、 

中小企業向け AI サービス「デジ社員シリーズ」を提供開始 

第一弾「事務之助」を提供開始、"業務を任せられる AI"で中小企業の人手不足解消を支援 

 

株式会社 CONNEXT（本社：東京都葛飾区、代表取締役社⾧：狩野敏秋、以下 CONNEXT）は、人手

不足に悩む個人事業主・小規模事業者・中小企業向け AI サービス「CONNEXT デジ社員シリーズ」を

2026 年 9 月より提供開始します。 シリーズ第一弾として、日常の事務業務を AI が代行する「事務之助

（じむのすけ）」を近日提供開始します。また、経営者の業務を支援する社⾧専用 AI「秘書丸（ひしょま

る）」や、建設業や運送業など業種別専用版も順次提供予定です。 

  

   
 

■「AI に聞く」から「AI に任せる」時代へ 

 近年の AI チャットは、質問に答える"相談相手"として普及しています。しかし、実際の入力作業や事務

処理は人が行う必要があり、業務負担そのものは残っていました。 

「デジ社員シリーズ」は、AI が実際に業務を実行する"働く AI"です。 

 

 決められた時間や条件に応じて自動で動き、メール・Excel・会計ソフト・フォルダ管理など、普段利用

しているソフトウェアをそのまま使いながら業務を処理します。担当者は最終確認を行うだけで済むた

め、実際の作業時間を大幅に削減できます。 

 

■IT 担当がいなくても導入できる AI 

 「デジ社員シリーズ」は、従業員数名から数十名規模の個人事業主・小規模事業者・中小企業を対象に

開発した AI サービスです。 



 専任の IT 担当者がいなくても導入しやすく、現在利用しているメールや Excel、会計ソフトなどをその

まま活用できます。特に、人手不足が課題となっている建設業や運送業をはじめ、幅広い業種での活用を

想定しています。 

 

■「デジ社員シリーズ」3 つの特⾧ 

1．今の業務を変えずに使える 

 新しいシステムへの移行は不要です。普段使っているソフトウェアを活用しながら、人が行っていた入

力作業を AI が代行します。 

 

2．情報を外部に学習させない安心設計 

お客様から預かった情報は、 

・AI に学習させない 

・必要以上に保存しない 

・外部へ持ち出さない 

という 3 つの方針で管理します。 

データは日本国内（東京・大阪）のサーバーで管理し、海外へ送信することはありません。 

 

3．十分な検証後に本番運用 

 導入前には実際の業務データで検証を実施し、十分な精度を確認してから運用を開始します。送信や支

払い払いなど重要な操作は、必ず人による最終確認を経て実行されます。 

 

 

 

 

 

「事務之助」は、日々発生する事務作業を AI が代行します。 

主な機能は以下のとおりです。 

・書類を読み取り、Excel や社内システムへ自動入力 

・問い合わせメールの返信案作成・担当者への振り分け 

・メールから顧客情報を整理し、一覧やフォルダを自動作成 

・請求書の読み取り、仕訳案作成、会計ソフトへの入力 

・商談メモから議事録・日報・メール案を自動作成 

・建設業・運送業など業種別専用 AI の個別開発にも対応 

 

■料金 

基本料金：月額 10,000 円（税別） 

基本料金にプラスし、作業単位で 5,000～10,000 円の料金が発生します。作業単位のシンプルな料金体系

を採用しており、導入しやすい設定となっています。利用人数やパソコン台数が増えても料金は変わりま

せん。 

別途、導入後のサポートもご用意しています。 

 



■無料の「AI 導入診断」 

サービス提供開始に先立ち、無料の「AI 導入診断」を実施します。また、個別ヒアリングを通じて、 

・AI で自動化できる業務 

・削減できる作業時間 

・導入効果 

をまとめた「AI 導入診断書」を無料で作成・提供します。 

https://connext.co.jp/digital-employee/ 

 

■株式会社 CONNEXT について 

 CONNEXT は、「人と人」「企業と企業」「技術と技術」「国と国」を結びつけ、次世代へ繋げる架け橋と

なることを理念とし、システム開発・プロジェクトマネジメント・人材コンサルティングを中心に事業展

開しています。 

＜会社概要＞ 

株式会社 CONNEXT 

所在地：東京都千代田区（秋葉原事業所） 

代表者：代表取締役社⾧ 狩野敏秋 

事業内容 ： IT システム開発、ソフトウェア販売代理  

             PR・広告代理 

       中小企業向け伴走型支援（補助金支援、人材採用支援、IT 導入支援、DX 化支援） 

             中小企業向け AI エージェント「デジ社員シリーズ」の企画・開発・提供 

URL：https://connext.co.jp 

 

■本件に関するお問い合わせ先 

株式会社 CONNEXT 

担当：広報室 かわい幸 

E-mail：pr@connext.co.jp 

TEL：03-5829-6398 

 


