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スカニアジャパン、北海道ふそう苫小牧支店を認定サービス拠

点に追加 

～三菱ふそうのサービスネットワークを活用し、北海道におけ

るサービス体制を強化～ 
 

スカニアジャパン株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：アラン・スーダ

ン、以下 スカニアジャパン）は、2026 年 10 月 15 日より、北海道ふそう苫小牧支

店をスカニアの認定サービス拠点として新たに加え、同地域におけるアフターサー

ビスを開始します。 

 
（完成イメージ） 
 

今回の取り組みは、日野自動車株式会社（以下、日野自動車）および三菱ふそうト

ラック・バス株式会社（以下、三菱ふそう）とスカニアジャパンが 2026 年 2 月に

締結した基本合意書（MOU）に基づき、三菱ふそうのサービスネットワークを活用

してスカニア車両のアフターサービス体制を強化する具体的な取り組みです。 
 

北海道・苫小牧地域のサービス体制を強化し、お客様の車両稼働をサポート 
 

北海道は、多くのスカニア車両が稼働するスカニアジャパンにとって重要な市場の

一つです。なかでも苫小牧は、港湾・物流の重要拠点である一方、これまでスカニ

アの認定サービス拠点がなく、サービスネットワーク上の空白地域となっていまし

た。 
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北海道ふそう苫小牧支店をスカニアの認定サービス拠点とすることで、苫小牧およ

び周辺地域のお客様は、より身近な場所でスカニアの正規サービスを受けられるよ

うになります。これにより、整備や修理に伴う移動時間を短縮し、車両のダウンタ

イムの低減を図ることで、お客様の安定した車両稼働を支援します。 
 

北海道ふそう苫小牧支店では、スカニア車両の定期点検・メンテナンス、修理、保

証対応、車検、部品供給、Scania Assistance などのサービスを提供します。スカ

ニアのサービス基準に沿った整備を行うため、専用工具・機器、ソフトウェアおよ

びシステムを導入するとともに、整備スタッフへのトレーニングを実施し、必要な

製品知識やサービス手順を習得した上で、高品質なサービスを提供できる体制を整

備します。 
 

今回の取り組みにより、既存の三菱ふそうのサービス拠点を活用し、スカニアジャ

パンのサービスネットワークをさらに拡充します。 
 

■スカニアジャパン 代表取締役社長 アラン・スーダンのコメント 

「苫小牧でのサービス協業は、日野自動車および三菱ふそうと締結した基本合意書

に基づく具体策の一つです。三菱ふそうの全国サービス網とスカニアが培ってきた

製品・技術に関する知見を組み合わせることで、北海道のお客様に、これまで以上

に利便性の高いアフターサービスを提供してまいります。スカニアジャパンは、今

後も全国のサービスネットワークの拡充と品質向上を進め、お客様の車両の高い稼

働率の維持と事業の発展に貢献してまいります」 
 

なお、北海道ふそう苫小牧支店はスカニア車両の認定サービス拠点であり、スカニ

ア車両の販売は行いません。 スカニアジャパンは、引き続き独立した企業・ブラン

ドとして日本市場で事業を展開します。 
 

【北海道ふそう苫小牧支店 概要】 

名称： 北海道ふそう 苫小牧支店 

所在地：北海道苫小牧市あけぼの町２丁目２番６号 

電話番号：0144-55-6541 

拠点責任者：関 和寛 

サービス開始日： 2026 年 10 月 15 日 

営業時間： 9:00～18:00 

休業日： 日曜日、祝日、第 2 土曜日 

提供サービス： 定期点検・メンテナンス、修理、保証対応、車検、部品供給、

Scania Assistance など 

整備設備：整備ストール・板金塗装ストール 合計 14 ストール 
 
 

本件に関する問い合わせ先： 

スカニアジャパン株式会社 マーケティング＆コミュニケーション部 

電話番号：03-6735-3535 

Email：info.jp@scania.com 
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スカニアについて 

スカニアは、プレミアム輸送ソリューションを提供する世界的リーディングカンパニーです。私たち
はパートナーおよびお客様とともに、持続可能な輸送システムへの転換を推進しています。1891 年
にスウェーデンで創業したスカニアは、現在 100 か国以上で事業を展開し、約 53,000 人の従業員
を擁しています。生産拠点は欧州、ラテンアメリカ、アジアにあり、研究開発は世界各地で行われ、
その中核拠点はスウェーデン・セーデルテリエに置かれています。 
スカニアは TRATON グループの一員として、グループ全体で共有する産業基盤、スケール、専門知
見を活かし、イノベーションの加速と持続可能な輸送システムへの移行を推進しています。2025 年
には、トラック 87,600 台、バスおよびコーチ 6,500 台、産業・船舶用パワーシステム 9,200 基を
世界のお客様に納入しました。純売上高は 1,980 億スウェーデンクローナを超え、その約 20％はサ
ービス関連によるものです。詳細は www.scania.com をご覧ください。 


