
  
  

報道関係各位 

2017年 2月 2日 

株式会社 Phone Appli 

 

Web 電話帳 国内シェア No.1 Phone Appli、 

CRM と連動する Salesforce 版「PhoneAppli」グローバル版 提供開始 

 

 

株式会社 Phone Appli（本社：東京都港区、代表取締役社長：石原 洋介）は、セールスフォース・ドットコム

のクラウド基盤にて提供するWeb電話帳クラウドサービス「PhoneAppli」のグローバル版を Salesforce 

AppExchange （https://appexchange.salesforce.com/）グローバルサイトより提供を開始いたしました。 

 

Phone Appliは国内シェア No.1※1Web電話帳「PACD（Phone Appli Collaboration Directory）」で提供する

コラボレーションプラットフォームを通じて、お客様へ最適なコミュニケーション環境を提供し、「働き方改

革」を実現するお手伝いをしております。 

 

この度、グローバル版を提供開始する Salesforce を基盤とした「PhoneAppli」は、2016年 11月にリリース

した国内版を英語対応させ、Salesforceのアプリマーケットである AppExchangeグローバルサイトよりお申

込みいただくことで、海外の企業や海外に拠点のある日本企業でご利用いただくことが可能となります。 

 

Salesforce for everyoneをサービスコンセプトに、全社員が Salesforceを基盤とし活用することを前提とし

た設計で、連絡先・名刺管理などの機能を 1ユーザ月額 3US$（税別）※２にて提供いたします。 

 

 

「PhoneAppli」の主な機能は、下記 5点となります。 

 

１．社内連絡先 

社員一覧を組織のツリー構造で管理が可能。ユーザのオンライン状況を PC・スマホで管理でき、必要に応

じて電話・Salesforce Chatter・マイクロソフト社やシスコ社のビジネスチャット・メールなど簡単にア

クション可能。 

 

２．社外連絡先 

名刺管理を全社員で利用でき、OCRの名刺登録機能を標準対応。必要に応じて名刺入力サービスも利用可

能。 

取引先情報・社外連絡先を全社員・部署で共有、または個人で管理するという従来の設計をそのままに

Salesforceのリードや取引先・取引先責任者との連携を実現。 

 

３．組織図 

社員のレポートラインや組織体系を視覚的に表示可能。 

また、組織図から社員を探せる機能があり、組織変更による移動も簡単に確認が可能。 

 

４．Salesforce App Cloudによるスマホ対応 

様々な認証基盤が用意された安全なスマホ環境、App Cloud上に「PhoneAppli」のモバイル画面を用意 

し社内・社外の連絡先に簡単にアクセス、電話やメールなどのコミュニケーションが可能。 

 

５．Salesforce Sales Cloud 連携機能 

スマホから名刺画像をアップロードすることで、リードや取引先・取引先責任者にも自動登録が可能とな

り、顧客登録が簡単に完了。 

 

https://appexchange.salesforce.com/


  

 

ブラウザおよび App Cloudに対応した「PhoneAppli」 

 

■提供開始：2017年 2月 2日 

※Salesforceのアプリマーケット AppExchange URL 

（https://appexchange.salesforce.com/listingDetail?listingId=a0N3A00000EXtf1UAD） 

 

■提供価格（税別） 

 PhoneAppliライセンス費用 

  初期費用：無料 

  月額費用：1ユーザ 3US$（5ユーザよりご契約可能、1年契約） 

 

 

※1 2015年 12月末 MM総研調べ 

※2 税金は国毎に異なります。 

※   本文中に記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です 

 

【株式会社 Phone Appli について】 

株式会社 Phone Appliは「コラボレーションプラットフォームを通じて、人と人、人とモノをインターネット

でつなぎ、イノベーションを生み出すお手伝いをする」ことを経営理念としています。 3年連続国内シェア

No.1のWeb電話帳「PACD（Phone Appli Collaboration Directory）」の開発・販売を主軸に、IP電話やビジ

ネスチャット、Web会議などコミュニケーションツールと連動した製品を提供。2015年 6月、中小企業向け

クラウドWeb電話帳「PA CLOUD」、2016年 4月、IoTソリューション「コラボレーティブ IoT」、2016年 7

月には PACDのクラウドサービス「PA CLOUD Enterprise」を提供開始しました。また、2016年 6月には

CRMプラットフォームで世界トップシェアを誇る米国セールスフォース・ドットコム投資部門の Salesforce 

Venturesを引受先として、第三者割当増資により資金調達を実施しています。シスコシステムズ社やマイクロ

ソフト社をはじめとした各種ユニファイドコミュニケーションツールとの連携を行うなど、より多くの企業様

へ、汎用的なコミュニケーション環境を提供しています。 

コーポレートサイト：http://phoneappli.net/ 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社 Phone Appli（フォンアプリ） 

〒105-0001東京都港区虎ノ門 1丁目 1-3 磯村ビル 3F 

広報担当 

Tel：03-5488-7001 

E-mail：press@phoneappli.net 
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