
 

 

 

 

報道関係各位 
            2016年10月2６日 

デジタルデータソリューション株式会社 
 

世界最高水準の技術であらゆるデータトラブルを解決するデジタルデータソリューション 

鳥取県中部地震被災者へデータ復旧サービスを無償提供 
～緊急特別対応チームを結成し、事態の収束と復興のためにスピーディ対応～ 

https://www.ino-inc.com/etc/eq_2016_tottori.php 
 
   

デジタルデータリカバリー(本社：東京都中央区、代表取締役：熊谷聖司、デジタルデータソリューション株式会社 データ復旧

事業部)は、2016年10月21日、鳥取県中部にて発生した震度6弱の地震によって被災した方々を支援するため、被災地を

対象に、データ復旧サービスを無償で提供することを発表いたします。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 2016年10月 21日以降、鳥取県中部地震で被害に遭われた皆様に、心よりお見舞い申し上げるとともに、一日も早い復興

をお祈り致します。 

 

デジタルデータソリューションには、世界最先端のデータ復旧設備と、それを扱える高度な知識を持つ 80 名以上のデータ復旧の

プロが在籍しており、1 度に何十台もの機器に復旧作業を施す事が可能なため、スピーディにデータ復旧をすることが可能です。今

回のような大規模な災害を受けて、大事なデータの紛失や、物理的にデバイスが動かなくなるなど、様々な被害がある中で、当社

にできる復興支援の形として、データ復旧サービスを無償提供出来ればと考え、社内に緊急特別対応チームを結成いたしました。 

 

一刻も早い事態の収束と復興のため、まずは行政機関全体、医療機関、教育機関に関して、優先的に対応していく予定です。

また、電波状況や機器の状況により、日中のお問い合わせが難しい方でもご相談頂けるよう、365日 24時間お電話での相談が

可能な体制を整えております。 

 

今後も、デジタルデータソリューションは、自然災害時においてデータ復旧サービスを無償提供することで、復興支援を行うなど、

当社の技術力を用いた社会貢献活動を積極的に行って参ります。 
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■対象サービス「デジタルデータリカバリー」 

デジタルデータソリューション株式会社が運営するデータ復旧サービスです。1999 年の設立以来、高度な復旧技術とスピードで

年々業績を伸ばし、現在までに手掛けたデータ復旧事例は 11 万件を越えました。また、手掛けた案件は全てデータベース化し、

更なる研究・開発に役立てることで、復旧率は約 96.2％と世界最高水準の技術を誇ります。 

1 人でも多くのお客様の、1 つでも多くのデータを、1 秒でも早く最も安全に復旧するため、今後もデジタルデータリカバリーは復

旧率と復旧スピードにこだわり、サービスを展開して参ります。 

 

■対象者 

 所在地が鳥取県内のお客様 

 

■対象期間 

 2016年 10月 24日(月)～11月 21日(月) 

 

■ご利用の流れ 

1．【お電話もしくはメールにてお問合せ】 

2．【アドバイザーが詳細を伺います】 

   復旧アドバイザーが詳細を伺い、お問い合わせ頂いた段階で復旧の可能性があるかを判断致します。 

3．【初期診断のご案内】 

   復旧が可能と判断された場合は、初期診断のご案内をさせて頂きます。 

4．【診断結果のご報告】 

   お電話で診断結果をご報告させて頂きます。 

5.  【無償復旧作業・納品】 

当社にて無償復旧作業を行い、無事復旧で自他場合、データを別メディアへ入れ、お客様の元へお届け致します。 

 

※初期診断料金・データ復旧サービス料金・往復の送料等全て当社負担にてご利用頂けます。 

 

■お問い合わせ先電話番号 

個人のお客様    ：0120-706-332 

法人のお客様    ：0120-994-211 

 

■会社概要 

会社名 ：デジタルデータソリューション株式会社 

代表者 ：代表取締役 熊谷 聖司 

所在地 ：〒104-0051 東京都中央区築地 3－11－6 築地スクエアビル 7F 

設立  ：1999年 6月 14日 

資本金 ：7000万 

従業員数 ：74名（2016年 1月末 時点） 

事業内容 ：データ復旧事業、データフォレンジック事業、データワランティ事業、データバックアップ事業 

 

デジタルデータソリューションは、1999 年の創業以来、デジタルデータに関するあらゆる課題に対して、世界最高水準の技術力

を持って解決する、データ復旧のサービスを提供しております。データ復旧サービスは 9年連続国内シェア No.1 を誇ります。 

ビジョンとして、「世界シェア No.1」を掲げており、変化の激しいデジタルデータの業界で、新たな技術を研究・開発し、更に高度

なサービスを提供できるよう追求してまいります。 
    


