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【Hotels.com 世界 10 地域 「ホテル選びに関する国際調査」】 

旅行の計画が好きで人任せにしたくない日本人、 

予約前のホテルの検討軒数は世界最少 

対象ホテルをお得に予約できる「夏休み・秋の連休 BIG SALE」を実施 

 

 Hotels.com は、世界 10 地域を対象に「ホテル選び」に関する国際調査を実施しました。 

 

旅行のホテル選定や予約が好きで、人任せにしたくない日本人 

ホテル選定やプロセスについて質問したところ、「旅行のホテル予約のプロセスが好き」と

回答した割合は、日本はメキシコに次いで高く、8 割超えでした（日本 81.1%、フランス

80.6%）。一方、「宿泊施設の選択と予約を誰かに任せて、ただ宿泊を楽しみたい」割合は、イ

ギリスに次いで低く、4 割に満たない結果となりました。 

宿泊施設選びと予約のプロセスは、好きだができれば人任せにしたいメキシコ人、好きでは

ないが人任せにしないイギリス人、好きで人任せにもしたくない日本人と、地域によって旅行

計画への態度が異なる様子がうかがえます。 

また、日本人の約 4 割が「何カ月も前から旅行の計画を立てる」と回答したことから、旅行

の準備に余念がなく、休暇を楽しみたいという強い意気込みも感じられます。  
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【世界比較】旅行のホテル予約のプロセスが「好き」と回答した割合

https://jp.hotels.com/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ホテルの予約で時間がかかることの 1 位は「ホテルの選定」、 

しかし、世界で一番ホテルの検討軒数が少ない日本人 

ホテル予約で時間がかかることとして、日本人の回答の割合が最も高かったのは「ホテルの

選定」（45％）、次いで「場所の決定」（37％）、「部屋タイプの選定」（33％）「レビュー

を読むこと」（30％）でした。 

一方で、旅行の際に何軒のホテルを見てから選定するかとの問いでは、日本は平均 7.5 軒と

世界で最も少なく、一番多かったノルウェーの 13.4 軒と比較すると約半数程度でした。 

そうした日本人がホテル予約で考慮することとして 8 割が「費用」と回答しており、検討時

に外せない項目となっています。 
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【世界比較】宿泊施設の選定と予約は誰かに任せて、

ただ宿泊を楽しむことが出来るとしたら「そうしたい」と回答した割合



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

費用を気にする日本人にピッタリ！ Hotels.com「夏休み・秋の連休 BIG SALE」を実施 

Hotels.com では「夏休み・秋の連休 BIG SALE」を実施。 Hotels.com 会員なら、海外・国内

の対象ホテルにおける宿泊予約が 25%以上オフとなります。 

詳細は下記キャンペーンサイトをご覧ください。 

 
◆  セール期間：2024 年 6 月 18 日（火）00：00 ～ 2024 年 7 月 14 日（日）23：59 
         （2024 年 10 月 31 日（木）までの旅行が対象） 
 
◆  キャンペーンサイト：https://jp.hotels.com/lp/b/summer-silver-week 
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【世界比較】旅行のホテル選定時に見る平均軒数

https://jp.hotels.com/lp/b/summer-silver-week


Hotels.com のホテル選びに便利な機能 

旅行時のホテル予約のプロセスを好み、人任せにしない日本人に対し、世界中の 10 万軒もの

宿泊施設を取り扱う Hotels.com なら、ホテル選びの楽しさはそのままに、幅広い選択肢からあ

なたにピッタリのホテルを探し出すのをサポートします。 

 

・トリッププランナー 

旅程の作成、旅行計画の立案、友人や家族とのアイデア共有を可能にする機能です。ホテル

やアクティビティ、フライトなどを保存し、保存した旅程や予約済みのアイテムを表示し、友

人や家族を招待してコメントや「いいね」をしたり、お互いに確認したりすることが可能です。

人任せにせず自分で予約のプロセスを楽しみたい方をサポートします。 

 

・スマートショッピング（宿泊施設比較ツール） 

オプションを一覧で比較できるようにすることで、旅行者のホテル選択プロセスを簡素化し

ます。価格、評価、アメニティ、VIP+ Access 施設のステータスなどを比較することで、さま

ざまな要素を比較し、より良い宿泊施設の選定をサポートします。 

調査概要 

調査会社 OnePoll が 2024 年 3 月 28 日から 4 月 12 日までの期間で、アメリカ、イギリス、カナダ、メキシコ、フラ

ンス、ノルウェー、スウェーデン、デンマーク、韓国、日本の 10 地域におけるレジャー目的でホテルに滞在したこ

とのある成人旅行者 12,500 名を対象にオンラインで実施しました。少数点以下を四捨五入しているため、合計して

も必ずしも 100 とはなりません。 

 



Hotels.com™ について 

世界中の 10 万軒ものホテルを取り扱う Hotels.com では、ぴったりのホテルが簡単に見つかりま

す。ラスベガスのお得なホテル、タイのツリーハウス、景色の良いヴィラなど、ご希望の宿泊施設を

ワンクリックで検索できます。また、予約もさらに便利になりました。実際に宿泊したお客様による

 2,500 万件以上の口コミや、7,000 万回のダウンロード数を誇るアプリを利用して、理想どおりの宿

泊施設をご予約いただけます。 

 

■ホームページ           ：https://jp.hotels.com/ 

■アプリ           ：https://jp.hotels.com/app 

■X（旧 Twitter） ：https://twitter.com/hotelsdotcomJP 
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