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トランスコスモス株式会社 

 

トランスコスモスグループ、 
ソーシャルメディアマーケティングプラットフォーム提供の米国Wildfire 社と提携 
～Facebook／Twitter を活用したプロモーション・キャンペーンをトータルでサポート～ 

 
トランスコスモス株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長兼 COO：奥田昌孝、証券コード：9715、以下、ト

ランスコスモス）は、米国 Wildfire Interactive Inc.（本社：アメリカカリフォルニア州、Founder and CEO：Victoria 

Ransom、以下、Wildfire社）と提携し、ソーシャルメディアマーケティングプラットフォーム「Wildfire」の日本国内でのサ

ービス提供を開始しました。「Wildfire」を用いたキャンペーンアプリの構築を中心に、プロモーション企画から告知・

運用・分析まで、Facebook、Twitter などのソーシャルメディアにおけるマーケティングプロモーションをトータルでサ

ポートします。 

 

■ 米国で多くの実績をもつ、ソーシャルメディアマーケティングプラットフォーム提供のWildfire社と提携 

Wildfire 社は、Facebookや Twitter 向けソーシャルメディアマーケティングプラットフォームを提供する有力米国企業

で、100,000件以上（2011年5月現在）のキャンペーン実績をもち、Facebook, Inc.（FBFund)からの投資も受けていま

す。「Wildfireプラットフォーム」を活用することで、FacebookやTwitterでのプロモーションやキャンペーン（コンテスト、

懸賞、投票、クーポン、共同購入、アンケート、 クイズなど）を、短期間、低コストで行うことが可能です。Wildfire社よ

り教育を受けたトランスコスモスの担当者が、「Wildfire プラットフォーム」上のアプリ構築やカスタムデザイン、分析

までを提供します。 

 

■ トランスコスモスの総合力で、プロモーションをトータルにサポートする 

「ソーシャルメディアプロモーション支援サービス」を開始 

企画立案、アプリ構築、告知（集客）、お問い合わせ対応、運用、分析など、企業がプロモーションを行う際に必要な

プロセスをトータルにサポートします。特に、Facebook や Twitter などのソーシャルメディアでマーケティングを行う

際には、日々の運用やユーザーとの継続的なコミュニケーションが重要です。トランスコスモスが長年にわたり提供

しているあらゆるチャネルでのユーザーサポート、オンサイト／オフサイトを問わず支援を行う Web サイト運用など

のノウハウを活かし、ソーシャルメディアにおける双方向コミュニケーションの活性化を実現します。 

 

 今回提携した、Wildfire Interactive Inc. 事業開発責任者のVikas Jain様より以下のコメントをいただいています。 

「Wildfire Interactive Inc.にとって日本はとても大切な市場になります。弊社はこの度トランスコスモスと密接に

連携し、日本のお客様にソーシャルメディア マーケティングソフトウェアを提供できることとなり非常に喜
んでいます。」 
 

「Wildfire」の提供にあたり、トランスコスモスの公式Facebookページにおいて、「Wildfire」プラットフォームで構築し

た「発刊記念プレゼントキャンペーン（*）」を実施しています。プレゼントキャンペーンへの応募や友人の招待など、

「Wildfire」で構築した実際のキャンペーンの一例をご覧いただけます。なお、本キャンペーンは、2011 年 8 月 10 日

(水)10時が応募締め切りとなります。 

（トランスコスモス公式FacebookページURL：http://www.facebook.com/transcosmos） 

（*）書籍「次世代マーケティングリサーチ」(著者：トランスコスモス エグゼクティブリサーチャー 萩原雅之、出版社： ソフト

バンク クリエイティブ株式会社)を毎週抽選で 10名様にプレゼントします。 

 

 トランスコスモスグループは、長年提供するコールセンターサービスやデジタルマーケティングサービスで培った

ノウハウを集結し、さらに有力なソーシャルメディアマーケティングプラットフォームである「Wildfire」と組み合わせて

提供することで、今後ますます増加が見込まれる企業のソーシャルメディア活用をあらゆる側面から支援していき

ます。ソーシャルメディア関連サービスで、2011年度、50社への提供を目指しています。 

 



 

報道関係者お問い合わせ先 
トランスコスモス株式会社 広報宣伝部 冨澤・小林 

Tel：03-4363-0123 Fax：03-4363-1123 

 

＜サービス提供イメージ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（Wildfire Interactive Inc.について） 

カリフォルニア州パロアルト市に本社を構える Wildfire Interactive, Inc. は Facebook および Twitter におけるプロモー

ション用ソーシャルメディア マーケティングソフトウェアを先導し、何億ものソーシャルネットワークユーザーと組織を結ぶ、

株式非公開のテクノロジー関連企業です。特許出願中である技術によって大手企業法人から中小ビジネス、、マーケティ

ングエージェンシー、、ブロガーまで、独自の魅力的なインタラクティブキャンペーン（懸賞、コンテスト、共同購入、クーポ

ンなど）を簡単に作成し、複数のソーシャルネットワークや各ウェブサイトに同時に公開することができます。最新技術を

搭載していながらも低価格なソフトウェアは、コンピュータが苦手な方でも簡単に操作できるようになっています。また創

造性を最も必要とするマーケティング会社や広告代理店のニーズに十分に応える柔軟性も兼ね揃えています。Wildfire の

顧客には Facebook や Amazon、Ogilvy、Target などの企業があります。 

 

※トランスコスモスは、トランスコスモス株式会社の日本及びその他の国における登録商標または商標です。 

※その他、記載されている会社名、製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です。 

 

（トランスコスモス株式会社について） 

1966年に事業を開始して以来、優れた「人」と最新の「技術力」を融合し、より付加価値の高いサービスを提供することで、

お客様企業の競争力強化に努めて参りました。コールセンターサービスをはじめ、ビジネスプロセスアウトソーシングサ

ービス、デジタルマーケティングサービスなど、それぞれのサービスを単独、または融合させることで、お客様企業にマー

ケティングの最適化および効率化、売上の拡大、新規顧客の獲得などを実現する、総合的なITアウトソーシングサービス

を提供しております。さらに、これらのサービスは国内だけでなく、アジアを中心に、グローバルに展開しております。当社

は高品質なアウトソーシングサービスを世界規模で提供する、お客様企業の「Global IT Partner」を目指しています。 

(URL： http://www.trans-cosmos.co.jp) 
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