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トリップアドバイザー、2013年の口コミ投稿の動向を発表
最も口コミを獲得した都市や、最も貢献した旅行者など

世界最大の旅行サイトTripAdvisor® (トリップアドバイザー、本社:マサチューセッツ州ニュートン、 
NASDAQ:TRIP、CEO:スティーブン・カウファー、日本語版サイト:http://www.tripadvisor.jp)は、2013年
の口コミ投稿のトレンドを集計しました。トリップアドバイザーには、月間2億6,000万人を超える旅行者が
サイトを訪問しており、掲載している口コミ情報の総数は、2012年の7500万件から大幅に増加し、2013年
には1億2,500万件を突破しました。今回は、これらの口コミが、どこの国からどこに対して投稿されたの
か、また各国でコミュニティに最も貢献したレビュアーは誰なのかを公表しています。

 2013年、最も口コミが投稿された都市

 
 2013年、国別投稿ランキング

 2013年、メンバー別投稿ランキング（日本）

 

カテゴリー 国
最も多くの投稿をした国 アメリカ
最も多くの写真を投稿した国（1人あたりの平均） 日本
口コミ1件の文字数が最も多い国 シンガポール
「役に立った」という評価が最も多い国（1人あたりの平均） ベルギー
自国以外の口コミ投稿が最も多い国 シンガポール

カテゴリー ユーザーネーム
最も多くの口コミを投稿したメンバー かめちゃ
最も多くの写真を投稿したメンバー かめちゃ
最も多くのホテル口コミを投稿したメンバー 紅
最も多くのレストラン口コミを投稿したメンバー MMMMOK
最も多くの観光スポット口コミを投稿したメンバー かめちゃ
「役に立った」という評価が最も多かったメンバー 一撃ダイヤモンド
最も多くの海外口コミを投稿したメンバー ぐっ爺

1 ロンドン（イギリス）
2 ローマ（イタリア）
3 パリ（フランス）
4 ニューヨーク市（ニューヨーク）
5 ラスベガス（ネバダ）
6 バルセロナ（スペイン）
7 オーランド（フロリダ）
8 ミラノ（イタリア）
9 フィレンツェ（イタリア）
10 バンコク（タイ）
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 2013年、日本人の口コミが最も多かった施設

トリップアドバイザーのチーフマーケティングオフィサー、バーバラ・メッシングは「2013年の終わ
りに際して、私たちのグローバルな旅行者コミュニティに輝かしい貢献をした皆様をご紹介させてく
ださい。トリップアドバイザーが世界最大のサイトとなることができたのは、ひとえにこれらの数多
くの旅行者の皆様の熱心な口コミのおかげです」と述べています。

さらに詳しい口コミ投稿のトレンドに関するインフォグラフィックを作成しました。下記のリンクか
らご覧いただけます。
http://www.tripadvisor.jp/InfoCenter-a_ctr.2013summary

トリップアドバイザーとは：
トリップアドバイザー（本社：米国マサチューセッツ州ニュートン、NASDAQ：TRIP）は、旅行者が最高の
旅行を計画し実行するための世界最大*の旅行サイト。トリップアドバイザーは、旅行者の実体験に基づくア
ドバイスと、幅広い旅行の選択肢および予約ツールとシームレスにつながったプランニング機能を提供してい
ます。世界最大の旅行者のコミュニティとして、世界34カ国でサイトを展開し、月間ユニークユーザー数2億
6000万人**を数え、世界270万軒のホテル、レストラン、観光スポットに対して1億2500万件以上のクチコミ
情報を掲載しています(中国ではdaodao.comとして運営)。

TripAdvisor, Inc. は、トリップアドバイザーブランドサイトのほか以下の20の旅行関連サイトを運営してい
ます: 
www.airfarewatchdog.com, www.bookingbuddy.com, www.cruisecritic.com, www.everytrail.com, 
www. f am i l y vaca t i onc r i t i c . c om , www. f l i p k ey. com , www.ho l i d ay l e t t i n g s . c o . uk , 
www.ho l idaywatchdog .com, www. independen t t rave le r. com, www. je t se t t e r. com, 
www.niumba.com, www.onet ime.com, www.seatguru.com, www.sniqueaway.com, 
www.smartertravel.com, www.tingo.com, www.travelpod.com, www.virtualtourist.com, 
www.whereivebeen.com, www.kuxun.cn. 
 
*出典:comScore Media Metrix for TripAdvisor Sites, worldwide 2013年6月 
**出典:Google Analytics,worldwide data 2013年7月
TripAdvisorおよびTripAdvisorのロゴは、TripAdvisor Inc.の米国およびその他の国における商標または登
録商標です。その他すべての商標は、それぞれの所有者の所有物です。

お問合せ先
トリップアドバイザー株式会社　広報部　三橋竜二 

Tel: 03-6416-9336　E-mail: rmitsuhashi@tripadvisor.com

トリップアドバイザーPR事務局（株式会社イニシャル）　担当　金子・松茂良・宮島
Tel: 03-5572-6073　Fax: 03-5572-6065　E-mail: tripadvisor@vectorinc.co.jp

カテゴリー 施設名
最も口コミが多かった観光スポット 東京スカイツリー（東京都／墨田区）
最も口コミが多かったホテル ホテル日航東京（東京都／港区）
最も口コミが多かったレストラン 鼎泰豐(ディン タイ フォン) 本店（台湾／台北）
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