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Leistungsspiegel Brillenfassungen 2026:
Viele Schützen kämpfen um den Sieg,
aber nur einer hat den Bogen raus
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Zugegeben, mit diesem Wortspiel à la Robin Hood haben wir den Bogen möglicherweise etwas
überspannt. Aber wenn ein Unternehmen bei seiner Leistungsspiegel-Premiere gleich an die
Spitze stürmt und das komplette Feld düpiert, darf auch einem Chefredakteur mal der
sprichwörtliche Gaul beim Formulieren durchgehen. Zumal wenn der Sieger – um im Bild zu
bleiben – fast immer ins Schwarze trifft.

In der Redaktion war jedenfalls das Erstaunen groß, als der
Neuling vonBogen nach Sichtung aller eingegangenen
Bewertungen als Erster die Ziellinie unseres Leistungsspiegels

Brillenfassungen 2026 überquerte. Und das auch noch mit der
beeindruckenden Note von 1,32. Nicht weniger eindrucksvoll ist,
dass das Unternehmen aus Fürstenzell bei Passau in sieben der
neun Disziplinen vorne liegt – und damit neben dem
Gesamtsieg auch noch die Kategorien Produkt, Service und
Vertrieb/Strategie für sich entscheidet. Da kann man nur sagen:
Hut bzw. Jagdmütze ab! (die Ergebnisse des 'Leistungsspiegels
Brillenfassungen' finden Sie in der heutigen Beilage sowie – mit

allen Zwischenergebnissen – im Internet unter www.markt-intern.de/optik-lsp ).

Viele Leistungsspiegel-Teilnehmer haben es allerdings schon immer gewusst: „vonBogen einfach
nur mega. Top Qualität und Design“, schreibt Joachim Junglas von Optik Chapelier in Erftstadt.

„vonBogen, hier stimmt nahezu alles. Preis, Leistung, Service, Qualität und […] mal andere Brillen
als groß, rund und schwarz“, pflichtet ein Kollege aus Hessen bei. „Große Auswahl an Farben,
Formen und Größen. Kein Internethandel, gutes Marketing, sehr ordentliche Qualität in
Kombination mit kulanter Garantieleistung. Tauschoption bei Fassungen, die nicht laufen“, lobt
Katja Arentz von High Tech Optic in Dortmund. Bernhard Wittling von Optik Wittling in Bexbach
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gefällt die „sehr gute Auswahl an modischen, ausgefallenen Brillenfassungen, die sich gut
verkaufen lassen“. Und Karl-Heinz Fensch von Augenoptik Merrettig in Schwerin fällt zu seinem
bayerischen Lieferanten ein: „Arbeiten schnell, effizient + super Reklamationsverhalten.“

Der Erfolg der Süddeutschen ist umso höher zu bewerten, als die Konkurrenz so zahlreich und
stark wie selten war. Von den 40 ins Rennen gegangenen Unternehmen kamen 29 mit einer
ausreichenden Anzahl an Benotungen in die Wertung. Von diesen schnitten 17 mit einer 2,0 oder

besser ab. Lediglich zwei Fassungshersteller mussten sich mit einer Drei vor dem Komma
begnügen. Gegenüber dem letzten Leistungsspiegel vor zwei Jahren verbesserte sich der
Notendurchschnitt leicht von 2,09 auf 2,04. Dies trifft auch auf die meisten Disziplinen zu. Lediglich
bei der 'Preispolitik' gingen die Noten etwas runter. Die größten Steigerungen gab es in den
Disziplinen 'Neuheiten/Design' und 'Werbeunterstützung/Marketing'.

*Das Gesamtergebnis mit
allen 29 Unternehmen

entnehmen Sie bitte der
heutigen Beilage

Beim Blick auf die Top 10 des Leistungsspiegels (s. Abb.) fällt auf:
Mit Libuda Optic World (3.), Oxibis (7.) und Blackfin (9.) haben es
drei weitere Newcomer unter die besten Zehn geschafft. „Libuda,
toller, unkomplizierter Service und Lieferung“, lobt eine
Augenoptikerin aus der Lüneburger Heide ihren Lieferanten aus
dem Ländle. „Es klappt alles immer sehr gut. Schnelle
Bearbeitung, unkomplizierte Reklamationsbearbeitung“, bemerkt
eine Kollegin aus dem Landkreis Stade. Und ein Augenoptiker

aus Nordfriesland meint: „Libuda Optic, sehr guter Kontakt, gute
Qualität und immer hilfsbereit, Lösungen zu finden.“

Mit Koberg + Tente und Vistan finden sich zwei frühere
Leistungsspiegel-Sieger auf den Plätzen 2 und 4 wieder. Obwohl
sich beide Unternehmen notenmäßig verbessern konnten, mussten sie diesmal dem
'Emporkömmling' aus Niederbayern den Vortritt lassen. Die Kommentare sind dennoch voll des
Lobes: „Koberg + Tente begeistert mit seinem kompletten Portfolio sowie dem gesamten Innen-
und meinem betreuenden Außendienst (der leider zum Herbst in den verdienten Ruhestand
geht)“, erfahren wir von Henning König von KBT Optik aus Südbrookmerland. „Vistan, gute
Qualität, lange Ersatzteilverfügbarkeit, schnelle Lieferung der Ersatzteile“, bescheinigt ein Kollege
aus Dortmund seinem Lieferanten aus Schwäbisch Gmünd. Sogar im fernen Namibia hat das

Unternehmen treue Fans: „Vistan toppt mit einer EINS in allen und mehr Bereichen!“, schreibt uns
Theo Klatte von Windhoek Optics in Windhuk.

Damit Sie nicht denken, alle im Leistungsspiegel vertretenen Fassungshersteller würden über den
grünen Klee gelobt – oder wir würden Ihnen kritische Stimmen vorenthalten –, hier eine Auswahl
an Kommentaren, die für die betroffenen Hersteller weniger schmeichelhaft sind:   „Sunoptic,
auch wenn die Preise fantastisch sind, ist es störend, dass man keine einzelnen Ersatzteile
bekommt und eine ganze Fassung bestellen muss, aber dabei ein Mindestbestellwert vorliegt,
den man nicht mit nur einer Fassung erreicht“ (Steffen Wind von Optik Wind/St. Ingbert)
  „Marchon, lange Lieferzeiten bei Ersatzteilen, die oftmals auch nicht lange erhältlich sind“
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(Augenoptiker aus dem Ruhrgebiet)   „Eschenbach, Qualitätsabnahme bei höherem EK“ (Moritz

Struve von Augenoptik Struve/Fockbek)   „Silhouette, Reklamationsverhalten ist nicht
kundenorientiert“ (Augenoptiker aus Niedersachsen)   „Flair, tolle randlose Brillen, aber die
Qualität hat gewaltig nachgelassen, und die Preise steigen heftig an“ (Augenoptikerin aus dem
Bergischen Land).

Tatsächlich gehen die meisten Leistungsspiegel-Teilnehmer eher sparsam mit Kritik um. „Habe
aktuell keinen Lieferanten, der einen Tadel erhalten könnte“, schreibt eine Augenoptikerin aus

Niedersachsen – und steht damit stellvertretend für viele Kollegen. Ein Augenoptiker aus dem
Sauerland hat eine einleuchtende Erklärung parat, warum es bei seinen Partnern aus der
Industrie nichts zu meckern gibt: „Lieferanten, die wir tadeln, sind nicht mehr unsere Lieferanten.“

'mi'-Fazit:   'markt intern' gratuliert dem vonBogen-Team zum ersten Platz beim
'Leistungsspiegel Brillenfassungen 2026'   Viele Augenoptiker heben die große Auswahl an
modischen, gut verkäuflichen Fassungen, den Fachhandels-Fokus (kein Online-Shop) und den
außergewöhnlichen Service (Tauschoption) beim Sieger hervor   Sieht man von einzelnen
Ausreißern ab, können die meisten Unternehmen mit ihrer Benotung zufrieden sein. Ob sie es
auch mit ihrem Abschneiden sind, steht auf einem anderen Blatt. Ab sofort können sie sich für
den nächsten 'Leistungsspiegel Brillenfassungen' warmlaufen. In zwei Jahren sprechen wir uns
dann wieder.

„Liebe Augenoptikerinnen und Augenoptiker,

vor fast 35 Jahren legte unser Gründer, gelernter Augenoptiker und ausgebildeter Designer, den
Grundstein für das, was vonBogen heute ausmacht: die gelungene Verbindung von Handwerk
und Design. Heute werden unsere Fassungen weltweit getragen. Dahinter steht ein engagiertes
Team, dessen Herz für die Brille schlägt. Mit unserer eigens aufgebauten Reparatur- und
Servicewerkstatt bieten wir unseren Kunden darüber hinaus schnelle, unkomplizierte Hilfe und
einen Service, der weit über den Brillenkauf hinausgeht. Umso mehr freut es uns, dass wir bereits
bei unserer ersten Teilnahme an diesem renommierten Leistungsspiegel in allen Kategorien
hervorragende Ergebnisse erzielen konnten. Unser herzlicher Dank gilt unserem gesamten Team
für sein Engagement sowie unseren Kunden für ihr Vertrauen, ihre Wertschätzung und das
großartige Feedback. Diese Auszeichnung ist für uns Bestätigung, Auftrag und Ansporn zugleich:
weiterhin genau zuzuhören, uns stetig weiterzuentwickeln und jeden Tag für Sie ein Stück besser
zu werden.“ (Benjamin Brickl, Geschäftsführer vonBogen)

Kategorie: Gesundheit & Freizeit
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