
 

 
 

 

 

 

 

「CLERK TECH（事務力×テクノロジー）で世界に深い感動を届ける」を目指す株式会社ディーモ（本社：東

京都豊島区、代表取締役：黒田寛樹、金沢孝俊、以下「弊社」）は、  

＞＞クラテク（https://www.deemo.co.jp/blog/） 

 

    
 

■リニューアルの背景と目的 

現在、多くの企業様において、DX（デジタルトランスフォーメーション）の推進や AI技術の活用、人手不足

に伴うバックオフィス業務の効率化など、抱える課題が多様化・複雑化しています。弊社はこれまで、事務代

行や BPOなどで培った知見とテクノロジーを掛け合わせた伴走支援を行ってまいりました。昨今、現場では

「ITツールを導入したものの使いこなせていない」「仕組み化されておらず業務が属人化している」といった

課題が多く見られます。   

そこで、弊社が掲げる「CLERK TECH（事務力×テクノロジー）」という強みをより明確に打ち出し、単なる

情報発信にとどまらず、現場の事務担当者や管理者の皆様が「すぐに実践できる IT活用術や業務改善ノウハ

ウ」を届けるメディアへと進化させるため、名称を『クラテク』へ変更しリニューアルする運びとなりまし

た。弊社では先日より、全 9サービス（クラウド活用支援、AIアノテーションなど）のサービスページ公開

や、詳細な紹介資料を順次公開しており、本メディアとも連携させることで、企業様が抱える課題に対してよ

り実践的かつ具体的な解決のヒントをお届けしてまいります。 

株式会社ディーモ 広報担当 
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ディーモ、バックオフィス向け業務改善メディアを『クラテク』へリニューアル  

～「CLERK TECH（事務力×テクノロジー）」で現場の効率化を支援～ 

https://www.deemo.co.jp/blog/


＞＞サービスについてはこちら（https://www.deemo.co.jp/） 

 

■新名称『クラテク』の由来とコンセプト 

『クラテク』という名称には、以下の複数の意味が込められています。  

• クラ：Clerk（事務）、Cloud（クラウド）  

• テク：Technology（テクノロジー）、Technique（テクニック・現場の実践的なコツ）  

当社の事業コンセプトである「CLERK TECH」を親しみやすい響きで表現するとともに、最新の「テクノロジ

ー」と現場で培われた実践的な「テクニック」を掛け合わせることで、事務作業を効率化し、人がより幸せに

働き、価値を生み出すための「仕組みづくり」をサポートしたいという想いを込めています。  

 

■『クラテク』で発信する主なコンテンツ内容 

事務作業の効率化やクラウドツールの活用に悩む担当者に向けて、以下のような実践的なコンテンツをお届け

します。  

• IT・クラウド活用術：各種ツール（kintone、各種 SaaSなど）の具体的な活用法や連携のコツ  

• 事務の仕組み化・マニュアル化：業務プロセスの見直し、属人化解消のためのノウハウ  

• 業務改善の事例・考え方：テクノロジーを使ってどのように現場の課題を解決していくかのストーリー

やヒント  

• 日常の事務テクニック：毎日のルーティンワークを「ラクにする」ための実践的な手法  

『クラテク』は、テクノロジーに詳しくない方でも「あの業務に役立ちそう」「これなら明日から使える」と

感じていただける、現場に寄り添った案内役を目指します。 

 

■今後の展望 

今後も弊社の強みである「事務力×テクノロジー」を活かし、企業の業務整理・標準化・DX 化を支援してまい

ります。メディアを通じた情報発信および、多岐にわたるサービスの提供を通じて、企業が抱える属人化やリ

ソース不足の解消に貢献し、お客様が本来のコア業務に集中できる体制構築を一気通貫でサポートしてまいり

ます。 

以上 

■CLERK TECHとは 

【事務力×テクノロジー】 

業務整理・マニュアル作成・自動化・DX・AI・運用代行など、様々な手法と確かな技術で事務作業の効率化を

実現します。 

 

■株式会社ディーモ 会社概要 

株式会社ディーモは、「世界に、深い感動を届ける。」の実現を目指し、「事務力×テクノロジー」で企業を支

えるアウトソーシング会社です。お客様の事業拡大に向けて、業務整理・マニュアル作成・自動化・DX・AI・

運用代行など、様々な手法と確かな技術を活用し、幅広いサービスを提供しています。 

https://www.deemo.co.jp/


 

代表者：代表取締役 黒田寛樹、金沢孝俊 

設立年月日：2019年 11月 27日 

所在地：東京都豊島区南池袋 2丁目 49番 7号 

事業内容：システム開発/DX 支援/SEO 対策支援、生命保険、損害保険、少額短期保険の事務代行業/保険事務

派遣/事務全般の代行業/アウトソース事業/一般派遣/紹介予定派遣 

企業情報：https://www.deemo.co.jp 

 

 
 
【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社ディーモ マーケティング部  

171-0022 東京都豊島区南池袋 2丁目 49番 7号 

メールアドレス：info@deemo.co.jp 電話番号：03-6773-7870 

https://www.deemo.co.jp/

