
2018 年 6 月 20 日 

 株式会社スギ薬局 

 

株式会社スギ薬局（本社：愛知県大府市 代表取締役社長：杉浦克典）は、2018年6

月15日～6月16日・6月17日～6月18日の日程で、難病を患うお子さまとそのご家族のテー

マパークへの家族全員旅行に、同行しサポートする社員研修を下記の通り実施いたしまし

た。 

本研修は、「公益社団法人 難病の子どもとその家族へ夢を」の協力のもと行っており、

「相手の立場に立った見方・考え方・行動を 2 日間の実体験を通して学び、店頭での接

客に活かすこと」を目的に実施しています。 

今年で 5年目を迎え、昨年度までに 67家族、378名の当社社員が参加してまいりました。

本年度は、16 家族、96 名の当社社員が参加する予定です。 

 

 スギ薬局は今後も、地域の皆様にとって、身近で、気軽に、頼れる存在となる会社づく

りを目指し、あらゆる人々の笑顔を増やすべく様々な活動を推進してまいります。 

 

 

記 

 

■研修概要 
 

【日 時】①2018年6月15日（金）13:30～18:30 

6月16日（土）9:00～15:00 

②2018年6月17日（日）13:30～18:30 

6月18日（月）9:00～15:00 

 

【会 場】浦安市民プラザ、東京ディズニーランド 

 

【スケジュール】 

1日目 13:30～15:00 病気・闘病生活など基礎知識に関する講義 

    15:00～16:00 法人スタッフと保護者の対話を聴講 

    16:00～17:30 ご家族との対話・2日目の行動予定について打合せ 

    17:30～18:30 チームで詳細の打ち合わせ、振返り 

 

2日目  9:00～13:30 東京ディズニーランドで同行支援 

    13:30～15:00 同行の振返り・まとめ、決意表明 

 

 

スギ薬局 

難病のお子さまとその家族の家族全員旅行を 

サポートする社員研修を実施 
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【研修の様子】 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▲ご家族との対話、打合せ        ▲同行支援 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▲同行支援               ▲決意表明 

 

【参加社員の声】 

人と人との信頼関係を築くために必要なことを、今までの座学の研修とは大きく異なり、

ご家族の生きていく力をお借りして学び、心に突き刺さるものが多い 2 日間でした。 

ご家族と信頼関係を築いていくために最も必要だったのは「人を想う」ということでし

た。これは会社の業務の中でも大きく通じることで、相手の考えを察し、相手の立場に

立って考え、自分の考えを伝えることで信頼関係を築いていくことが重要です。 

一社会人、一人間として今回の研修で学んだことを今後の人生に活かしていきたいです。 

 

 

■本年度研修日 

①9月7日(金)・8日(土) ②9月9日(日)・10日(月) 大阪会場 

③10月12日(金)・13日(土) ④10月14日(日)・15日(月) 東京会場 

⑤11月9日(金)・10日(土) ⑥11月11日(日)・12日(月) 大阪会場 

 
 


