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2024年 12月 9日 
アルティウスリンク株式会社

1月 16日（木）開催・自治体通信主催セミナー 
「総務事務効率化のススメ ～DX推進／外部委託成功例を学ぶ～」に登壇 

アルティウスリンク株式会社（所在地︓東京都渋谷区、代表取締役社長︓網野 孝、以下 アルティウスリンク）は、
2025 年 1 月 16 日（木）に開催される自治体通信主催セミナー「総務事務効率化のススメ～DX 推進／外部委
託成功例を学ぶ～」に登壇します。 

各自治体は、少子高齢化や人口減少、財政難といった問題に直面し、住民サービスの向上と業務の効率化を目指
してさまざまな対策を行っています。市民サービスに直結しない人事・給与・福利厚生等の総務事務については、業務プ
ロセスを再構築および集約を目指して総務事務センターを設置する自治体もありますが、他の自治体の動向が分かりづ
らく、今後の取り組みに悩まれているご担当者様も多いのではないでしょうか。

今回のセミナーでは、経費精算や人事労務に重点を置き、外部委託による業務の効率化に関する動向や事例を紹
介します。アルティウスリンクのセッションでは、800 を超える官公庁・自治体の実績を踏まえ、外部委託するための具体
的なステップや業務の切り出し方、委託後の想定効果を、旅費事務業務や年末調整業務などの成功事例を用いてご
紹介します。 

お申込みはこちら 

登壇セッション概要 

テーマ 「人事・総務・旅費」事務の業務改革 ～内部事務 DX・外部委託活用のススメ～ 
日程 2025年1 月16 日（木）14:30-15:00 頃予定
登壇者 アルティウスリンク株式会社 法人ビジネス統括本部 CX 第 2 本部 ビジネスソリューション 1 部

部長 北岡 玲

https://go.jt-tsushin.jp/jt_webinar_202501-01
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セミナー概要

セミナー名 自治体通信主催セミナー 
総務事務効率化のススメ ～DX推進／外部委託成功例を学ぶ～ 

日程 2025年 1月 16日（木）14:00-16:30 
会場 オンライン開催（zoom）
参加対象 自治体関係者（地方公務員・議員） 

※自治体関係者限定のセミナーのため、企業関係者等の方のご参加はご遠慮いただいております
参加方法 事前登録制・参加無料 

申込みフォーム︓https://go.jt-tsushin.jp/jt_webinar_202501-01 
主催 自治体通信運営事務局（イシン株式会社） 

公式サイト https://go.jt-tsushin.jp/jt_webinar_202501-01 

アルティウスリンク株式会社について
アルティウスリンクは、KDDI と三井物産の共同出資会社です。業界最大級となる国内・海外約 100 か所の拠点と、
約 57,000人の多様な人財が誇るノウハウ・サービス力・技術により、コンタクトセンターやバックオフィスを含むお客様企
業の真の課題解決に寄り添う BPO事業を展開しています。
人による高付加価値なサービスと最新のデジタル技術を掛け合わせた「デジタル BPO」で常に新しい時代の CX をデザ
インすることで、お客様により良いコミュニケーション体験を提供し、お客様企業の事業成長の実現を目指しています。

所在地 ︓〒151-8583東京都渋谷区代々木 2-2-1 小田急サザンタワー 
設  立 ︓1996年 5月 （アルティウスリンク発足 2023年 9月 1日） 
代表者 ︓代表取締役社長 網野 孝 
資本金 ︓1億円 
事業内容︓コンタクトセンターを中心とした BPO(Business Process Outsourcing)事業 

︓①コンタクトセンター事業 ②バックオフィス事業 ③IT ソリューション事業 ④その他関連事業 
企業 URL︓https://www.altius-link.com/  
 パーパス＆バリューズ特設ページはこちらから
https://www.altius-link.com/corporate/purpose/

「デジタル BPO」は、人的なリソースのみで業務受託するのではなく、AIなどのデジタル技術を活用して受託業務の
効率化を実現した上で一連業務のアウトソーシングを受託する BPO手法のことを表現しています。 

 本リリース本文中の製品名および会社名等は、各社の商標または登録商標です。
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