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【熊本県水俣市】『産婦人科・小児科オンライン』を5月1日(金)より導入 

妊娠・出産・子育ての不安に、オンラインから24時間365日伴走 
 

 
 

 

 

 

この度、株式会社Kids Public （東京都千代田区 代表：橋本直也）は熊本県水俣市（市長：髙岡利治）と

連携し、同社が運営する『産婦人科・小児科オンライン』を2026年5月1日(金)より水俣市の住民向け

サービスとして提供開始いたします。 

『産婦人科・小児科オンライン』は、24時間365日、所属する250名以上の小児科医、産婦人科医、助産

師にオンライン上から相談ができるサービスです。2016年に『小児科オンライン』のサービスを開始

し、導入自治体数は230以上、累計相談件数は30万件以上に上ります。 

水俣市では、市内の小児科医院が閉院したことなどにより、子育て世帯への新たな支援が必要とされてい

ました。 

当社サービスを通じてオンライン上から専門家に気軽に相談できる環境を提供することで、通院に伴う移

動の負担や孤独感、不安を解消し、安心して妊娠、出産、子育てができるよう支援を行ってまいります。 

 



 

 

■『産婦人科・小児科オンライン』導入の背景 

ライフステージに応じた支援の更なる拡充に「産婦人科・小児科オンライン相談」を導入 

水俣市では、「第3期水俣市子ども・子育て支援事業計画」に基づき、すべての妊産婦や子ども、子育て

世帯に向けて、ライフステージに応じた支援に取り組んでいます。 

近年では、産婦健診や1か月児健診の実施や産後ケア事業、妊産婦等に対する遠方の分娩取扱施設等への

交通費・宿泊費助成等、子育て施策等の充実を図ってきました。 

しかし、核家族化や共働き世帯の増加、家族関係の気薄さ等により、身近に相談できる人がおらず子育て

不安を抱える人がいる現状や、市内の小児科医院が閉院したことなどにより妊娠、出産、子育てに関する

専門的な相談場所や時間帯が限られるという課題があり、気軽にいつでも相談できる体制の構築が求めら

れていました。 

今回、当社が運営するオンライン健康医療相談『産婦人科・小児科オンライン』が本導入されることに

よって、24時間365日、オンライン上から小児科医、産婦人科医、助産師に相談ができる体制が整いま

す。 

自治体の閉庁時や医療機関の診察時間外などにおける体調の不安や、育児の悩み、プレコンセプションケ

ア、妊娠、不妊、更年期など女性特有の悩みに寄り添うことで、水俣市がすでに実施している支援と連携

し、より一層の妊娠・出産・子育てのサポートに貢献してまいります。 

 

■熊本県水俣市で利用できる『産婦人科・小児科オンライン』のサービスについて（一部） 

水俣市内在住者はオンライン上で小児科医、産婦人科医、助産師に無料で相談することができます。 

●​ いつでも相談 

毎日24時間、質問をテキストで受付。医師、助産師よりテキストで回答を送付します。 

●​ 夜間相談 

平日18時〜22時（1枠10分の予約制）にLINEのメッセージチャットや動画通話に対応。相談開始

の15分前まで予約が可能です。 

●​ 日中助産師相談 

平日13時〜17時まで予約なしで助産師とLINEのメッセージチャットで相談することができます。 

●​ みんなの相談検索 

これまで当社に寄せられた相談内容と医師・助産師からの回答をセットで検索・閲覧することが

できます。 

 

 



 

 

■熊本県水俣市について 

熊本県の最南端に位置する水俣市は、海の幸、山の幸に恵まれた風光明媚なまちで、寒川地区の棚田は

「日本の棚田百選」に選ばれています。「みんなが幸せを感じ笑顔あふれる元気なまち 水俣」のもと、

「誰もが安心して産み育てられ未来を担うこどもたちが地域で育まれ幸せに成長できるまち みなまた」

を子育て支援の基本理念とし、妊娠期から子育て期までの切れ目ない支援を通じた持続可能なまちづくり

に取り組んでいます。 

https://www.city.minamata.lg.jp/default.html 

 

■Kids Publicについて 

2015年に小児科医である橋本直也が設立。2016年5月オンライン遠隔健康医療相談事業として『小児科

オンライン』を開始しました。2017年には産婦人科医の重見大介が参画し、翌年『産婦人科オンライ

ン』を開始、2023年『日中助産師相談』の運営を開始しました。 

累計相談件数は30万件以上にのぼり、24時間365日いつでも医療者にテキストで相談できる『いつでも

相談』や医療者に10分間ビデオ通話などで相談できる『夜間相談』の他、4万件以上の相談事例と医師・

助産師が作成した回答を検索できる『みんなの相談検索』など多岐にわたる相談窓口を展開。 

累計相談件数は30万件以上、自治体への導入実績は230以上にのぼり、オンライン相談による実証実験

や効果検証・研究にも注力しています。ICTを活用して妊娠期から子育て期にわたる切れ目のない支援に

取り組み、誰もが成育過程を健やかに過ごせる社会の実現に貢献しています。 

 

【会社概要】 

会社名：株式会社Kids Public 

所在地：東京都千代田区神田美土代町11−8 SK美土代町ビル5階 

代表者：橋本直也 

設立：2015年 

従業員数：35名（2025年12月現在） 

所属医療者数：267名（2025年12月現在） 

URL：https://kids-public.co.jp/ 
 

■本プレスリリースに関するお問い合わせ先 

株式会社Kids Public　広報　春山・村上 

TEL：050-1732-0536 

Email：pr@kids-public.co.jp 

 

https://www.city.minamata.lg.jp/default.html
https://kids-public.co.jp/

