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8月1日より埼玉県ふじみ野市に遠隔健康医療相談『小児科オンライン』が本導入 

24時間365日小児科医へ相談できる体制へ 
 

 
 

 
 

この度、株式会社Kids Public （東京都千代田区 代表：橋本直也    以下、当社）は埼玉県ふじみ野市（市

長：高畑博）と連携し、当社が運営する『小児科オンライン』を2026年8月1日(土)より、市内在住の保

護者を対象にサービスの提供を開始いたします｡ 

『小児科オンライン』は、小児科医に24時間365日、スマートフォンなどのオンライン上から相談する

ことができるサービスです｡ 

ふじみ野市では2026年6月〜7月にかけて本サービスをトライアル導入しており、住民の皆さまにご利用

いただいた結果、この度の本導入となりました｡ 

当社はふじみ野市と連携し、同市における子育て支援体制の充実に貢献してまいります｡ 

 



 

■『小児科オンライン』導入の背景 

埼玉県ふじみ野市では、「こども・若者の未来を育む 子育てに優しくあったかいまち ふじみ野」を基本

理念に掲げ、子育て支援施策を推進しています。 

2023年に市が実施した調査では、就学前児童の保護者のうち86.7%が「子育て家庭にとって暮らしやす

いまちだと思う」と回答するなど、子育て環境への高い評価と信頼が寄せられています。2026年度から

は新たに策定した「ふじみ野市こども計画」のもと、切れ目のない支援の充実に取り組んでいます。​

市では、子どもの急な体調不良への不安を解消する環境づくりが喫緊の課題となっていましたが、今回、

当社が運営する『小児科オンライン』が導入されることで、この課題を解決し、既存のきめ細やかな対面

支援と遠隔健康医療相談によって同市の子育て支援の一層の充実に寄与してまいります。 
 

■埼玉県ふじみ野市で利用できる『小児科オンライン』のサービスについて（一部） 

ふじみ野市内在住の保護者はオンライン上で小児科医に無料で相談することができます。 

 

●​ いつでも相談 

毎日24時間、質問をテキストで受付。医師よりテキストで回答を送付します。 

●​ 夜間相談 

平日18時〜22時（1枠10分の予約制）にLINEのメッセージチャットや動画通話に対応。相談開始

の15分前まで予約が可能です。 

●​ みんなの相談検索 

これまで当社に寄せられた相談内容と医師からの回答をセットで検索・閲覧することができま

す。 
 

■埼玉県ふじみ野市 市長 高畑 博 様 コメント 

私は就任以来、「子ども優先のまちづくり」を政策の柱として取り組んでまいりました。 

少子化の流れは依然として変わらない状況ではありますが、少しでも子育ての不安軽減を図ることが必要

であると考え、夜間等におけるお子様の急な体調不良時にスマートフォンなどにより小児科医に相談でき

るサービスを導入いたしました。 

今後も「子育てするならふじみ野市」を実感できるまちづくりを目指し、子育てしやすい環境を整えてま

いりたいと考えております。 

 

 

 

 



 

■埼玉県ふじみ野市について 

埼玉県の南西部に位置するふじみ野市は、豊かな自然や歴史ある新河岸川の川越舟運といった風情に恵ま

れながらも、都心から30km圏内にあり、利便性にも優れた魅力あふれるまちです。​

妊娠・出産期から切れ目のない支援を提供するため、まち全体で子育て世帯を温かく応援する環境づくり

を進めています。2025年には「ふじみ野市子育て応援サイト」を開設し、妊娠や出産、子育てに関する

行政手続きや支援制度、イベント情報などの発信を積極的におこなっています。 

また、子育て応援手帳『子育てYELL』の発行を通じて、世代を超えて子育てに取り組み、お互いの理解

を深めながら、よりよい子育て環境の構築に取り組んでいます。  

https://www.city.fujimino.saitama.jp/index.html 

 

大井弁天の森​ 福岡河岸記念館 

 

■Kids Publicについて 

2015年に小児科医である橋本直也が設立。2016年5月オンライン遠隔健康医療相談事業として『小児科

オンライン』を開始しました。2017年には産婦人科医の重見大介が参画し、翌年『産婦人科オンライ

ン』を開始、2023年『日中助産師相談』の運営を開始しました。​

累計相談件数は30万件以上にのぼり、24時間365日いつでも医療者にテキストで相談できる『いつでも

相談』や医療者に10分間ビデオ通話などで相談できる『夜間相談』の他、4万件以上の相談事例と医師・

助産師が作成した回答を検索できる『みんなの相談検索』など多岐にわたる相談窓口を展開。​

自治体への導入実績は240以上にのぼり、オンライン相談による実証実験や効果検証・研究にも注力して

います。ICTを活用して妊娠期から子育て期にわたる切れ目のない支援に取り組み、誰もが成育過程を健

やかに過ごせる社会の実現に貢献しています。 

 

【会社概要】 

会社名：株式会社Kids Public 

所在地：東京都千代田区神田美土代町11−8 SK美土代町ビル5階 

 

https://www.city.fujimino.saitama.jp/index.html
https://www.city.fujimino.saitama.jp/index.html


 

代表者：橋本直也 

設立：2015年 

従業員数：35名（2025年12月現在） 

所属医療者数：267名（2025年12月現在） 

URL：https://kids-public.co.jp/ 

 

■本プレスリリースに関するお問い合わせ先 

株式会社Kids Public　広報　春山・村上 

TEL：050-1732-0536 

Email：pr@kids-public.co.jp 

 

https://kids-public.co.jp/
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