
 

 
2022 年 9 月 12 日 

ソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社 
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 
ソニーの光回線「NURO 光」、 ３ヶ月連続お得な特典を追加 

契約解除料金無償（０円）の特典が新登場 

『超 NURO のりかえ祭』を本日より開始 
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

 

ソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社は、高速光回線サービス「NURO（ニューロ） 光」において、

契約解除料金の無償化など様々な特典を提供する『超 NURO のりかえ祭』を、9 月 12 日から開始します。契約

解除料金無償化の新特典は、初年度の月額利用料金が 980 円となる特典や他社サービスからの乗り換え時

にかかる 解約金最大 20,000 円を還元する特典などとも併用可能です。 

 

7 月以降 3 ヶ月連続で特典・キャンペーンを追加し、今回さらにお得感が増した『超 NURO のりかえ祭』を開

催することで、「NURO 光」はよりお客さまに選ばれるサービスを目指します。 

 

『超 NURO のりかえ祭』  https://www.nuro.jp/lp/980/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
「NURO 光」は、7月1日より契約解除料を改定した新プランの提供を開始しました。このたび、お客さまがより

安心して「NURO 光」を利用できるようにするため、 これまで有償だった契約解除料を0円とする新しい特典の

提供を開始します。 

 

 

プラン内容 

契約解除料 

旧プラン 

(〜2022/6/30) 

7月改訂時プラン 

（2022/7/1〜

2022/9/11） 

新特典適用 

(2022/9/12〜) 

NURO 光 2 ギガ(3 年契約) 10,450円 3,850円 0円 
NURO 光 2 ギガ(2 年契約) 10,450 円 3,740 円 0円 

 
また、「NURO 光」は、NURO 光 2 ギガ(3 年契約/2 年契約)の申し込みから回線開通までの期間が 3 ヶ月を

超過する場合※1、1 ヶ月あたり 5,200 円※2 を最大 3 ヶ月分還元する新特典「開通遅延補償」の提供を開始しま

す。補償金は「NURO 光」へ乗り換える前に利用している通信サービスの支払いに活用できます。  
※1  戸建ての場合は概ね 8 割の方が申し込みから 1 ヶ月から 3 ヶ月ほどで開通しますが、環境により、光ファイバーの提供準備における大規模工事や申請等が必要となり、申

し込みから開通までに通常よりも時間を要する場合があります。詳細は https://www.nuro.jp/news_release/2010.html を参照ください。 

※2  NURO 光 2 ギガ（3 年契約）月額利用料金の相当額（5,200 円）。 

https://www.nuro.jp/lp/980/


 

 
さらに、NURO 光 2ギガ(3年契約/2年契約)と同時にNURO でんきやNURO ガス、ひかりTV for NURO（専門

チャンネル 2プランのみ）を申し込んだ方には、最大で合計20,000円をキャッシュバックする特典を適用します。 

 

また、9月17日から9月25日の期間に、月額利用料金が1年間980円となる特典など NURO 光 2ギガ（2年契

約/3年契約）の対象特典を申し込むと10,000円をキャッシュバックするキャンペーンも実施します。 

 

【『超NUROのりかえ祭』について】 
◼ 期間 
2022年9月12日（月）～ 

 

◼ 主な特典内容 

［通常特典］ 
• 初年度の月額基本料金980円（2年目以降：5,200円／月） 

• 基本工事費44,000円の割賦と同等額を月額基本料金から割引し無償化 

• 他社サービスからの乗り換え時に発生する契約解除料・工事費残債等を最大 20,000円還元 

 

［9月12日(月)に追加した新たな特典］ 
• 契約解除料金無償化 

• 開通遅延補償（開通まで4ヶ月を経過した場合、1ヶ月あたり5,200円※2を最大3ヶ月分補償） 

• NURO でんき、NURO ガス、ひかりTV for NURO（専門チャンネルプラン／専門チャンネル・ビデオプラン）

を同時に申し込むと最大合計20,000円をキャッシュバック  

 

【期間限定1万円キャッシュバックキャンペーン】  
◼ 期間 
2022年9月17日（土）～2022年9月25日（日） 

 

◼ 条件 
• キャッシュバックキャンペーン期間中に NURO 光 2ギガ（2年契約/3年契約）の対象の特典を申し込み、12

ヶ月後の月末までにNURO 光が開通された方、かつお支払い方法の登録がお済みの方。  

• キャッシュバックの受け取りまで、NURO 光を継続してご利用された方。  

• その他適用条件、キャッシュバック受取手続きについては公式サイトを参照ください。 

 

対象となる特典については、以下のページを参照ください。 

• NURO 光 2 ギガ(3 年契約) 対象特典： 

https://www.nuro.jp/lp/980/https://www.nuro.jp/campaign/ss_coupon/ 
 

• NURO 光 2 ギガ(2 年契約) 対象特典： 

https://www.nuro.jp/hikari/campaign/3590/ 
https://www.nuro.jp/campaign/ss_coupon/index2.html 
 

◼ 『超NUROのりかえ祭』開催の経緯 
「NURO 光」は7月以降、お客さまの乗り換えニーズに応えるために様々な特典を提供してきました。7月1日か

らは契約解除料を改定し、他社からの乗り換え時に発生する契約解除料・工事費残債等を最大20,000円還元

する特典を提供しています※3。また、8月10日からは、特別キャラクターとしてお笑い芸人のなかやまきんに君

を起用した『真夏のNUROのりかえ祭』を開催しました。これらの各種取り組みが好評を受け、お得感がさらに

増した『超NUROのりかえ祭』を実施することとなりました。『NUROのりかえ祭』の締めくくりとなる『超NUROのり

かえ祭』には、引き続きなかやまきんに君がキャンペーンビジュアルに登場します。 
※3  詳細はプレスリリース( https://www.sonynetwork.co.jp/corporation/release/2022/pub20220701_0087.html )をご参照ください。 

 

【「NURO 光」について】 
 「NURO 光」は、高速通信と、リーズナブルな価格が特長の光回線サービスです。高速・大容量通信により、テ

レワークや動画サービスの視聴、オンラインゲームなどでも、ストレスなく安定して利用できます。家庭内で同

https://www.nuro.jp/lp/980/https:/www.nuro.jp/campaign/ss_coupon/
https://www.nuro.jp/hikari/campaign/3590/
https://www.nuro.jp/campaign/ss_coupon/index2.html
https://www.sonynetwork.co.jp/corporation/release/2022/pub20220701_0087.html


 

時に複数台のデバイスを接続した状態でも快適に通信でき、近年高まる高速通信へのニーズに対応していま

す。 J.D. パワーによる“固定ブロードバンド回線サービス顧客満足度”では、関東エリアで 2017 年より 6 年連

続 No.1※4。また、2022 年 オリコン顧客満足度®ランキング「インターネット回線 広域企業」で 2 年連続総合 1 

位を受賞するなど※5、通信品質や料金、各種提供サービスにおいて、お客さまより高く評価されています。 
※4 ・J.D. パワー“固定ブロードバンド回線サービス顧客満足度 6 年連続 No.１＜関東(エリア)＞” J.D. パワー2017-2022 年固定ブロードバンド回

線サービス顧客満足度調査。jdpower-japan.com 2022 年調査は固定インターネット回線を家庭で利用している関東エリアの 3,300 名からの回答

による。 
※5 ・2021 年〜2022 年 オリコン顧客満足度®ランキング「インターネット回線 広域企業」 総合 1 位 北海道／東北／関東／甲信越・北陸／東海

／近畿／中国／四国／九州・沖縄エリアのうち、9 地域中 5 地域以上で展開しているサービスを対象としたランキング 

 

※記載の料金は全て税込み価格です。 

※記載されている会社名および商品名、サービス名は各社の商標または登録商標です。 

※こちらに記載されている情報は、発表日現在のものです。 

 検索日と情報が異なる可能性がございますので、あらかじめご了承ください。 


