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コ ロ ナ 禍 に お け る エ ン ター テ イ ン メ ン ト 施 設 の 価 格 に 対 す る 意 識 調 査 を 発 表   

  

  

  ハ ル モ ニ ア 株 式 会 社 （旧 社 名 ： 株 式 会 社 空） は、 プ ラ イ シ ン グ 変 ⾰ ⽀ 援 の ⼀ 環 と し て 「コ ロ ナ 禍 に お け る 

エ ン ター テ イ ン メ ン ト 施 設 の 価 格 に 対 す る 意 識 調 査」 を 実 施 し ま し た。 国 内 の テー マ パー ク、 劇 場、 ⽔ 族 館 

な ど の 施 設 に つ い て、 新 型 コ ロ ナ 流 ⾏ 前 後 に お け る 購 買 ⾏ 動 の 変 化 や 価 格 に 対 す る 意 識 調 査 を 実 施 し ま し 

た。   

  調 査 結 果 か ら、 新 型 コ ロ ナ 収 束 後 の エ ン ター テ イ ン メ ン ト 施 設 の プ ラ イ シ ン グ 再 考 へ の ⽰ 唆 と な り 得 る 消 

費 者 の 意 識・ ⾏ 動 の 変 容 が ⾒ え て き ま し た。  

  

  

＜ サ マ リー ＞    ※  調 査 レ ポー ト は、  こ ち ら  を ご 覧 く だ さ い。   

  

● エ ン ター テ イ ン メ ン ト 施 設 へ の ⽀ 出 ⾦ 額   

○ コ ロ ナ 禍  ※1  、 年 間 の ⽀ 出 ⾦ 額 は 減 少   

○ コ ロ ナ 後  ※2  も コ ロ ナ 禍 前  ※3  の ⽔ 準 へ は 戻 ら な い ⾒ 込 み   

○ コ ロ ナ 後、 イ ベ ン ト 等 の オ プ ショ ン へ の ⽀ 払 い 許 容 額 は 増 加  

● 調 査 対 象 施 設 の 価 格 受 容 帯   

○ 上 位 施 設 は 価 格 受 容 帯 を 上 回 る 価 格 を 設 定   

○ 下 位 施 設 は 弱 気 な 価 格 設 定   

● 値 下 げ が 歓 迎 さ れ る 理 由   

○ ⼯ 事・ 改 装 や 天 候 な ど の 理 由 で 通 常 の コ ン テ ン ツ が 体 験 で き な い 場 合 が 上 位   

○ 妥 当 な 値 下 げ 幅 は 11 〜 20% が 最 多   

● 値 上 げ が 許 容 さ れ る 理 由   

○ 特 別 な イ ベ ン ト や 利 便 性 向 上 オ プ ショ ン が 上 位   

○ 値 上 げ 許 容 幅 は 6 〜 10% が 最 多   

  

  

※1   調 査 実 施 期 間 2021 年 7 ⽉ 16 ⽇ （⾦） 〜 7 ⽉ 20 ⽇ （⽕） の 直 近 1 年 間   

※2   今 後、 COVID-19 （コ ロ ナ ウ イ ル ス） が 終 息 し た と 仮 定 し た 場 合 の 1 年 間   

    （例 ： ワ ク チ ン の 接 種 等 を 通 じ て、 ⼀ 定 の 外 出 に 対 す る 安 ⼼ 感 が 醸 成 さ れ た 場 合）   

※3   COVID-19 （コ ロ ナ ウ イ ル ス） が 発 ⽣ す る 前 で あ る 2018 年 頃 の 1 年 間   
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（調 査 結 果 の ⼀ 例）   

  

  

＜ 調 査 概 要 ＞   

サ ン プ ル 数 ： ス ク リー ニ ン グ 調 査   32,814 サ ン プ ル、 本 調 査   1,200 サ ン プ ル   

調 査 機 関   ： 株 式 会 社 ディー ア ン ド エ ム   

調 査 時 期   ： 2021 年 7 ⽉ 16 ⽇ （⾦） 〜 7 ⽉ 20 ⽇ （⽕）   

調 査 ⼿ 法   ： イ ン ター ネッ ト 定 量 調 査   

対 象 者 割 付 ： エ ン ター テ イ ン メ ン ト 施 設 へ の 訪 問 経 験 の 有 無 に よ る 割 り 付 け   

調 査 対 象 者 ： 20-69 才 の 男 ⼥   

調 査 エ リ ア ： 東 京 都、 埼 ⽟ 県、 神 奈 川 県、 千 葉 県、 岐 ⾩ 県、 愛 知 県、 三 重 県、 京 都 府、 ⼤ 阪 府、 兵 庫 県、 奈 

良 県 （尚、 上 記 エ リ ア に 対 し て は ⼈ ⼝ 動 態 に 応 じ た 配 信）   

  

  

＜ ハ ル モ ニ ア 株 式 会 社 に つ い て ＞   

会 社 名     ： ハ ル モ ニ ア 株 式 会 社     

設 ⽴       ： 2015 年 4 ⽉ 21 ⽇ （ 2021 年 8 ⽉ 24 ⽇ よ り 株 式 会 社   空 よ り 社 名 変 更）   

代 表 者     ： 松 村   ⼤ 貴 （ CEO ）   

所 在 地     ： 東 京 都 千 代 ⽥ 区 有 楽 町 1-12-1   新 有 楽 町 ビ ル 11 階   

ミッ ショ ン ： 「ビ ジ ネ ス の す べ て を ダ イ ナ ミッ ク に し、 地 球 の サ ス テ ナ ビ リ ティ を 向 上 さ せ る」   

事 業 内 容   ：・ プ ラ イ シ ン グ 変 ⾰ ⽀ 援   プ ロ フェッ ショ ナ ル サー ビ ス お よ び SaaS の 提 供   

           ・ ダ イ ナ ミッ ク 変 ⾰ ⽀ 援   組 織 開 発・ 新 規 事 業 開 発 コ ン サ ル ティ ン グ   

URL            ：  https://www.harmoniainc.jp/   

  

本 件 に 関 す る お 問 合 せ 先   

広 報   宮 ⻄   

info@harmoniainc.jp   
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