
 
  

 

                                               

 

 

 
 
 
 
 

東京地下鉄株式会社（本社：東京都台東区、代表取締役社長：山村 明義、以下「東京メトロ」）で

は、2024年 5月 22日（水）から、モバイルの PASMOをご利用のお客様は、駅にお越しいただくことな

く、PASMOアプリ上でメトロポイントクラブ（以下、「メトポ」）への PASMO情報の登録やポイントのチャ

ージが可能となります。これにより、モバイルの PASMOなら、メトポに関するすべてのお手続きがオンラ

インで完結し、これまでよりさらに便利にメトポをご利用いただけるようになります。 

  

メトポとは、あらかじめご登録いただいた PASMOで当社線をご利用いただくと、ご利用状況に応じてポ

イントを進呈するサービスです。貯まったポイントは、PASMO にチャージするか、提携先ポイントに交換

することができます。 

※メトポに関する詳細はメトポ WEB サイト（https://www.metpo.jp）をご覧ください。 

 

これまで、モバイルの PASMOをご利用のお客様は、メトポ入会時の PASMO情報の登録、貯まったポイント

の PASMOへのチャージにあたり、駅の ICチャージ専用機でお手続きいただく必要がありました。2024年 5月

22日（水）からは、「登録」「チャージ」いずれの手続きも PASMOアプリ上で可能になります。これにより、

駅にお越しいただくことなく、メトポへの登録・チャージを含むすべてのお手続きがオンラインで完結するよ

うになり、これまでよりさらに便利にメトポをご利用いただけるようになります。 

※駅に設置された ICチャージ専用機での登録・チャージも引き続き受け付けております。 

※チャージするポイントは、１０ポイント＝１０円単位で設定いただけます。また、チャージに回数制限や手数料はございません。 

※PASMOカードをご利用のお客様は、引き続き駅の多機能券売機・ICチャージ専用機をご利用ください。 

 

まだ会員でないお客様は、これを機にぜひメトポにご登録いただき、既に会員のお客様は、ますます便

利になったメトポで東京でのお出かけをお楽しみください。 

 

詳細は別紙のとおりです。 

 

 

 
  

  モバイルの PASMOなら、 

メトロポイントクラブへの登録・ポイントチャージが 

オンラインで完結します！ 

※「PASMO」は株式会社パスモの登録商標です。 
※ モバイルの PASMOとは、「モバイル PASMO」、「Apple Pay の PASMO」の総称です。 
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モバイルの PASMOなら、メトポへの登録・ポイントチャージがオンラインで完結します！ 詳細 

 

 

１ メトポへのモバイルの PASMO登録について 

（１） サービス開始日 

2024年 5月 22日（水）10時から 

 

（２） ご登録方法（WEBでの会員登録がお済みの方） 

ア PASMOアプリを起動し、「入金（チャージ）」→「事業者ポイント」→「メトポ（東京メトロ）」を選択 

イ メトポ会員サイトにログインし、モバイルの PASMOを登録 

ウ 登録完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※モバイルの PASMO の登録には、事前に WEB での新規会員登録を行うことが必要です。 

※メトポ会員サイトへのログインには、メトポお客様番号またはメールアドレス、WEB パスワードが必要になります。 

 

２ ポイントチャージについて 

 

（１） サービス開始日 

2024年 5月 22日（水）10時から 

 

（２） ご利用方法 

ア PASMOアプリを起動し、「入金（チャージ）」→「事業者ポイント」→「メトポ（東京メトロ）」を選択 

イ メトポ会員サイトにログインし、チャージするポイント数を入力 

ウ ポイントチャージ完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

別 紙 



 

 【参考】メトポへのモバイルの PASMO登録・ポイントチャージの対応状況 

 

※ ○…登録・チャージの手続き可能 ×…登録・チャージの手続き不可 

 

 

３ 注意事項 

ご利用には、2024年 5月 22日（水）10時以降、PASMOアプリのアップデートが必要です。 

なお、端末によりアップデートが可能となる時刻は１～2時間程度遅れることがございます。 

 

 

４ お問い合わせ先 

 

＜2024 年 4月 14日（日）まで＞  メトロポイントクラブ事務局 

           0570－053－106 年中無休 9時 00分～17時 00分 

 

＜2024 年 4月 15日（月）から＞   東京メトロお客様センター 

                 https://www.tokyometro.jp/support/index.html 

年中無休 9時 00分～17時 00分 

 
※2024年 4月 15日（月）以降、メトポに関するお問い合わせ先は東京メトロお客様センターに集約されます。 

 

 

以上 

https://www.tokyometro.jp/support/index.html

