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住宅ローン専門の来店型相談窓口『住宅ローンの窓口』への相談・問い合わせ

が 500件を突破 

 

 

テクノロジーを利用して最適な住宅ローンを提供する住宅ローンテック企業の

iYell株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役：窪田光洋、以下「当社」）が運

営する『住宅ローンの窓口』への相談・問い合わせ件数*が 500件を突破しましたので

ご報告いたします。 

*電話・WEB等のお問い合わせにより取得した個人情報件数 

 

『住宅ローンの窓口』とは 

『住宅ローンの窓口』は、2017年 4月にオープンした住宅ローン専門の来店型相談

窓口です。複数の金融機関の住宅ローン商品を取り扱っており、お客様のご要望や状

況に合わせて最適な住宅ローンの提案を行っています。電話、Webでの相談も受け付

けておりますので全国どこでも対応可能です。 

 

 

 

開設背景 

住宅購入を検討する際、物件にばかり目が行きがちで住宅ローンを真剣に調べ、比較

検討されている方は多くありません。しかし、住宅ローンの選択を間違えると大きな損

をする場合や、住宅ローンが借りられず家を買うことができない場合があります。中に

は、勧められるままに組んだ住宅ローンの金利が高く、借り換えをすることで総返済額

が 2,000万円ほど減った方もいらっしゃいました。 

このように正しい住宅ローンを選択できていない方は多く存在します。原因は、住宅

ローンを相談できるプロフェッショナルがいないことです。様々な金融機関があり、そ

の中からどの住宅ローンを選べばよいのかをアドバイスしてくれる存在がいないこと

から、住宅ローンに特化した当社が住宅ローン専門の窓口を提供する必要があると考え

ました。 



 

『住宅ローンの窓口』の特徴 

☑ 当社がお勧めする住宅ローンの中から客観的な立場でお客様に合った商品を提案 

お客様のご希望の返済方法や収入状況、購入予定の物件等をもとに、お客様に合っ

た住宅ローン商品を提案します。金利が安ければよいというわけではありません。金

利が安くても審査をしているうちに希望物件が売れてしまっては満足のいく買い物は

できません。状況に応じて商品を提案することで、ベストな選択をすることが出来ま

す。 

 

☑ 住宅ローンに精通したプロフェッショナルチームが在籍 

当社の住宅ローンコンサルタントは大手銀行、地方銀行、モーゲージバンク等の出

身者が在籍しています。そのため、面倒な手続きがあった場合でも住宅ローンのプロ

フェッショナルによる対応が可能です。 

 

☑ 利用は完全無料 

住宅ローンの窓口ではお客様から金融機関への紹介料等の手数料はいただいており

ませんので、お気軽にご相談いただけます。 

 

☑住宅ローンの手続きの手間を減らすスマートフォンアプリ  

 より簡単に手続きが行えるスマートフォンアプリをご利用いただける等、住宅ロー

ンの申し込み手続きなどにかかる手間を減らすテクノロジーを随時導入しています。 

 

今後も当社がおすすめする金融機関の住宅ローンの取り扱いを増やし、お客様に合っ

た住宅ローンを提供いたします。 

 また、様々な住生活企業様との提携を推進することで、住宅ローンを軸とした住生活

を豊かにするサービスを提供してまいります。 

 

 

■会社概要 

名称：iYell株式会社（イエールカブシキガイシャ） 

所在地：東京都渋谷区道玄坂二丁目 16番 8号 

代表取締役：窪田 光洋 

コーポレートサイト：https://iyell.co.jp/ 

『いえーる すみかる』：https://sumikaru.iyell.jp/ 

『いえーる すみかる 住宅ローン』：https://sumikaru.iyell.jp/loan/ 

『いえーる コンシェル』：https://iyell.jp/ 

『いえーる コンシェル 不動産投資版』：https://iyell.jp/invest/ 

https://iyell.co.jp/
https://sumikaru.iyell.jp/
https://sumikaru.iyell.jp/loan/
https://iyell.jp/
https://iyell.jp/invest/


 

本件に関するお問い合わせ先 

iYell株式会社 

〒150-0043東京都渋谷区道玄坂 2-16-8 道玄坂坂本ビル 5階 

Tel. 03-6455-1005 Fax. 03-6455-1004 

 


