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独自の評価基準によりに厳選した信頼できる不動産投資会社が選べる 

「いえーる コンシェル 不動産投資版」をリリース 

 

 

 

iYell 株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役：窪田光洋、以下「当社」）は“信頼

できる不動産仲介会社とユーザーを繋げる”不動産仲介会社の口コミサイト「いえーる 

コンシェル」において、不動産投資に特化した「いえーる コンシェル 不動産投資版」

をリリースしましたので、お知らせします。 

 

 

 

【 「いえーる コンシェル 不動産投資版」とは 】 

「いえーる コンシェル 不動産投資版」は、ユーザーの不動産投資に関する知識や自

己資金の額などを元に、最適な不動産投資会社を紹介するサービスです。 

紹介する不動産投資会社は、対応力や専門性を当社が独自に調査して総合的に評

価し、100社以上の中から厳選した優良企業ですので、安心して不動産投資の相談を

することができます。 

■いえーる コンシェル 不動産投資版：https://iyell.jp/invest/ 

■リリース日：2017年 9月 29日 

 



 

 

【 開発背景 】 

不動産投資はミドルリスク・ミドルリターンの堅実な資産運用手段です。老後の生活資

金を補う私的年金として活用したり、費用を経費計上して節税したりと、上手く利用す

れば人生をより豊かにすることができます。 

しかし残念なことに、不動産投資に不信感を持つ方が多く存在します。当社はこの不

信感が一部の不動産投資会社による不誠実な説明や強引な営業が原因であると考え

ました。そこで、誰もが安心して不動産投資を始められるよう、信頼できる不動産投資

会社を厳選して紹介するサービスを開発しました。 

 

 

 

【  「いえーる コンシェル 不動産投資版」の特徴 】 

当社はこれまで、不動産仲介会社の口コミサイト「いえーる コンシェル」の運営を通じ

て、不動産仲介会社の信頼性を評価するノウハウを蓄積してきました。そのノウハウを

活用して信頼できる不動産投資会社を厳選して、ユーザーに情報提供します。 

 

不動産仲介会社の口コミサイト「いえーる コンシェル」で培った信頼性評価手法 

1. ユーザーからアンケートを収集 

実際に接客を受けたユーザーの生の声こそが、信頼性を評価するためにもっとも確実なデー

タです。当社は様々な切り口で不動産仲介会社の評価をユーザーに質問し、その結果を蓄積

しております。 

 

2. 経営者へのヒアリング結果を加味 

ユーザーの生の声は信頼性を評価するために重要なデータですが、不動産に関する専門性ま

では評価しきれないというデメリットがあります。そのデメリットを補うために、得意領域や専門性・

社員の育成方針などを当社が経営者にヒアリングして、ユーザーアンケートの結果に加味するこ

とによって不動産仲介会社の信頼性を総合的に評価します。 

 

3. 「コンシェルレーダー」で評価を可視化 

ユーザーアンケートと経営者ヒアリングによって得られた評価は、以下の 10 の項目に分類して

「コンシェルレーダー」として可視化しています。これにより、初めて住宅を購入する人でも簡単

に信頼できる不動産仲介会社を探せることを実現しました。 

現在は「いえーる コンシェル」のみに実装されている機能ですが、今後 「いえーる コンシ

ェル 不動産投資版」への導入を予定しています 

 



 

 

コンシェルレーダーの 10項目 

■問い合わせ対応 

■清潔感 

■親切・丁寧 

■信頼感・安心感 

■営業スタンス 

■物件知識 

■地域性 

■住宅ローン 

■資金計画 

■サポート体制 

 

 

 

 

 

当社は、今後もユーザーが不動産会社と安心して取引するためにサービスの開発・運営を行

い、最高の住生活を送れる社会の実現を目指してまいります。 



 

■会社概要 

名称：iYell株式会社（イエールカブシキガイシャ） 

所在地：東京都渋谷区道玄坂二丁目 16番 8号 

代表取締役：窪田 光洋 

コーポレートサイト：https://iyell.co.jp/ 

『いえーる コンシェル』：https://iyell.jp/ 

『いえーる すみかる』：https://sumikaru.iyell.jp/ 

『いえーる コンシェル 不動産投資版』：https://iyell.jp/invest/ 

 

本件に関するお問い合わせ先 

iYell株式会社 

〒150-0043東京都渋谷区道玄坂 2-16-8 道玄坂坂本ビル 9階 

Tel. 03-6455-1005 Fax. 03-6455-1004 

 

 

https://sumikaru.iyell.jp/

