
                              

 

 

報道関係者各位 

LINE WORKS株式会社 

2024 年 6 月 25 日 

 

介護 DXを推進！LINE WORKS、ビーブリッド社と共同で 

介護事業者向け補助金申請代行支援を開始 
介護事業者の ICT活用をサポート。自治体への申請に向けたオンラインセミナーも開催。 

 

ビジネス現場のコミュニケーションツール「LINE WORKS」を提供する LINE WORKS 株式会社（本社：東京都

渋谷区、共同代表：島岡 岳史、増田 隆一）は、株式会社ビーブリッド（本社：東京都台東区、代表取締役：竹

下 康平）と共同で、「LINE WORKS」をこれから導入する介護事業者向けに補助金申請代行支援を開始した

ことをお知らせいたします。 

 

また、今回の取り組みについて解説するオンラインセミナー「チャットツール導入検討中の方必見！介護事業

者のための補助金活用セミナー」を、6 月 26 日（水）14時より開催いたします。 

 

 

■背景 

介護業界では、高齢化による介護サービスへの需要増や人材不足といった課題に対して、現場の生産性向

上が求められています。課題解決において ICT活用は有効と考えられているものの、ツールの導入費用や

導入における工数の発生などから、なかなか導入に踏み切れないという事業者も多く存在しています。 

過去に LINE WORKS が実施した調査※においても、BCP 対策のための ITツール導入に関して「検討はした

が導入していない」が介護事業者でも 4 割を超え、ITツール導入への障壁から希望どおりに進められていな

い状況が明らかになっています。 

 

※LINE WORKS、介護/医療/福祉従事者を対象に BCP策定状況及び IT ツール導入に関する調査を実施（2024年 2月 19日） 

https://line-works.com/pr/240219/ 

 

https://line-works.com/pr/240219/


                              

 

 

厚生労働省が実施している介護テクノロジー導入支援事業（仮称）は、ICTツールの導入に関して導入費用

の一部が補助されるなど、介護事業者の DX推進にとっても非常に有益な支援です。しかし、補助金制度へ

の申請は確認事項が多岐にわたっており、「申請方法がわからない」「時間が取れない」といった現場の声は

多く、介護が必要な方と向き合う現場の社員にとってハードルが高く、リソース不足などを理由に申請を見送

る事業者も多くありました。このような課題を解決すべく、LINE WORKS株式会社と株式会社ビーブリッドは補

助金申請代行支援を開始し、介護サービスや介護現場の生産性を向上するためのサポートを行います。 

 

■今回の取り組み 

LINE WORKS株式会社は、介護業界の ICT 活用を推進する株式会社ビーブリッドと協同し、介護事業者向

けの補助金申請代行支援を行います。「LINE WORKS」の導入を予定している介護事業者が、特設サイト

（URL： https://lp.line-works.com/kaigo_subsidy_application/）から申し込みを行うことで、補助金申請をスム

ーズに行うことができるほか、「LINE WORKS」に関するお問い合わせや、申請に関するご相談も承ります。 

本サービスを通じて、「LINE WORKS」の利用をご検討いただいている介護事業者の方々の負担を軽減し、

DX推進への一歩をサポートしてまいります。そして、介護事業者のみなさまに「LINE WORKS」を活用してい

ただくことで、介護現場での情報共有やコミュニケーションを円滑にし、介護事業における業務課題解決を支

援することを目指します。 

 

・補助金申請サポート特設サイト 

URL： https://lp.line-works.com/kaigo_subsidy_application/ 

 

・補助金活用セミナー開催のお知らせ 

 

 

介護事業者の方向けに、補助金申請や活用に関するオンラインセミナーを 6 月 26 日（水）14 時より開催い

たします。多くの補助金申請のサポート実績がある株式会社ビーブリッドの竹下様にご登壇いただき、補助

金活用と ICT導入のポイントを解説します。介護事業者向けの補助金は、都道府県ごとに受付が行われ、多

くの自治体が夏から秋にかけて募集を行っています。令和 6 年度の申請に向けて、夏直前のタイミングにぜ

ひご参加ください。 

https://lp.line-works.com/kaigo_subsidy_application/
https://lp.line-works.com/kaigo_subsidy_application/


                              

 

 

＜セミナー概要＞ 

セミナータイトル：チャットツール導入検討中の方必見！介護事業者のための補助金活用セミナー 

日時 ： 6 月 26 日(水)14：00～15：30 

開催方法 ： オンライン 

主催 ： LINE WORKS 株式会社 

登壇者 ： 株式会社ビーブリッド 代表取締役 竹下 康平 氏 

              LINE WORKS 株式会社 谷 ひかる 

対象となる方： 

・介護・福祉事業者の経営者、管理者、ICTご担当者 

・補助金の概要や申請について知りたい方 

・チャットやインカムなどの ICTツールの導入を検討している方 

URL：https://lp.line-works.com/kaigo_subsidy_seminar/ 

 

 

「LINE WORKS」とは 

チャットやスタンプはもちろん、掲示板、カレンダー、アドレス帳、アンケートなど、現場で活用できる充実した

グループウェア機能を揃えたビジネスチャットです。コミュニケーションアプリ「LINE」のような使いやすさを保ち

ながら独自に開発・提供を行っており、ユーザーの教育も最小限に導入したその日から誰でもすぐに使えま

す。PC やタブレットのほか、スマートフォンだけでもほとんどの機能が使えるため、オフィスワークだけでなく、

拠点や店舗など PC を使う時間の少ない「現場」での活用が進んでいます。無料版、有料版（スタンダード・ア

ドバンスト）があり、無料でもほとんどの基本機能を使うことができ、顧客や取引先など社外とのやりとりにも

活用していただけます。 

富士キメラ総研「ソフトウェアビジネス新市場 2018〜2023 年版」では、2017 年度~2022 年度まで 6 年連続で

有料ビジネスチャット国内シェア No.1 を獲得しました。 

 

■会社概要 

社名：LINE WORKS株式会社 

本社：東京都渋谷区神宮前 1-5-8 神宮前タワービルディング 11F 

設立：2015 年 6 月 

代表者：共同代表：島岡 岳史、増田 隆一 

資本金：55 億 2,000 万円 

URL：https://line-works.com/ 

※記載の会社名、製品名は、それぞれの会社の商標または登録商標です。 

※本プレスリリース記載の情報は発表日現在の情報です。予告なしに変更されることがありますので、予めご了承ください。 

 

https://lp.line-works.com/kaigo_subsidy_seminar/
https://line.worksmobile.com/jp/

