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オークラ ホテルズ ＆ リゾーツと JALホテルズ 

グローバル市場での販売ネットワークを強化 

 
～ 世界主要都市に拠点を有するセールス＆マーケティングサービス会社との連携で送客増加を図る～ 

 
株式会社ホテルオークラ（本社：東京都港区、代表取締役社長：荻田敏宏）と、株式会社 JALホテルズ 
（本社：東京都品川区、代表取締役社長：マルセル・ファン・アルスト）は、4月 1日より、両社ホテルチェ
ーンの海外営業活動を強化すべく営業所の再編と拡充を行います。 
  
オークラ ホテルズ & リゾーツが既に有する国内 5 箇所（札幌、東京、名古屋、大阪、福岡）および、海外 5
箇所（韓国、香港、台湾、北米〈デンバー〉、欧州〈アムステルダム〉）の営業拠点に加え、世界の主要 6都市（ニ
ューヨーク、ロサンゼルス、ロンドン、フランクフルト、パリ、モスクワ）において、両ホテルチェーンの営業担

当者を新たに配置、営業所を共有化いたします。これにより、世界各国から日本へ、そして、海外の両チェーンホ

テルへの送客が強化されます。また、各国における旅行・ホテル業界関連イベントへの参加・出展等も積極的に行

うことで、個人利用者のみならずMICE等の団体利用など、あらゆるニーズの宿泊利用の需要促進を図ります。ま
ずは 4月 1日付けでニューヨーク、ロサンゼルスを新設し、他の拠点は順次開設してまいります。 
 
この販売ネットワークの強化にあたっては、ホテル産業に特化したセールス＆マーケティングサービスを提供

するザ・プライベート・レーベル・カンパニー（本社：アメリカ合衆国、ニューヨーク州、代表：ジミー・ス

ウ、以下 The PLC）と業務提携をいたします。同社は、世界の主要都市に配置された業界と市場に精通する
営業担当者を通じ、オークラ ホテルズ ＆ リゾーツと JALホテルズを訴求、認知向上を図ることで、新たな顧
客層の創出と囲い込みを行います。日本のホテルチェーンが、海外営業活動に関する業務提携契約を同社と締

結するのは初めてとなります。 
 
ホテルオークラと JALホテルズは、2010年 9月 30日よりパートナーブランドとなり、以来、提携による相
乗効果を高め、より一層のお客様の利便性ならびにサービス向上を図っております。今回の販売ネットワーク

のより一層の強化により、和製国際ホテルチェーンとして、世界の市場で多くのお客さまに両ホテルチェーン

をご利用頂き、ご満足頂けるよう努めて参ります。 
 
＜ザ・プライベート・レーベル・カンパニー (The PLC)について＞ 

2007 年の設立以来、世界各国の最高級ホテルブランドの海外セールス（代行業務）、翻訳・通訳業務、予約・販売チャネル
の構築、経営コンサルティング、インターネットマーケティングサービスを提供しています。ニューヨークに本社を置き、ロ

サンゼルスのほか、南米（サンパウロ）、欧州（ロンドン、パリ、モスクワ、キエフ、フランクフルト、ミラノ）、アジア（上

海、ムンバイ）など世界の主要都市にて事業を展開しています。個々のクライアントのニーズに応じたサービスを提案し、ホ

テルは、これらのサービスを利用することによって、世界中のお客様のニーズに応え、売上増、ブランド認知、企業としての

ホテルの価値を高めることが可能になります。 
 
＜ホテルオークラについて＞ 

ホテルオークラは 1958年に設立、1962年にフラッグシップホテルである『ホテルオークラ東京』を開業いたしました。資
本金 30億円、「Best ACS」（A：Accommodation、C：Cuisine、S：Service＝最高の設備、最高の料理、最高のサービス）を
企業理念とし、現在では、ホテルおよびホテル関連事業（資産所有、運営・技術指導、コンサルティングなど）を幅広く展開

しています。『オークラ ホテルズ ＆ リゾーツ』は、ホテルオークラが運営する国際ホテルチェーン。1978年の発足以来、日
本国内だけではなく海外の国々と質の高いグローバル・ネットワークを築いてきました。日本文化のきめ細やかな心くばりと

ヨーロッパやアメリカの機能性を融合させた「オークラ」のおもてなしは、世界中の皆様にくつろぎと快適な空間を提供いた

します。2011年 3月 31日現在、国内 15、海外 5 の合計 20ホテル、総客室数 6,237室を擁し、今後は、2011年『ホテルオ
ークラマカオ』（488室）、2012年『オークラ プレステージ台北』（208室）、『オークラ プレステージバンコク』（242室）の
開業を予定しています。 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
＜JALホテルズについて＞ 

JALホテルズは、『ニッコー・ホテルズ・インターナショナル（NHI）』、『ホテル JALシティ（HJC）』の、２つのホテルチ
ェーンを運営するホテルオークラグループのホテル運営会社です。1970年、日本航空の出資による設立以来、ホテルオペレー
ターとして国内外で事業拡大を展開しています。2010 年 9月 30 日より、オークラ ホテルズ ＆ リゾーツのパートナーブラ
ンドとなり、各事業のシナジー効果を生かした顧客の利便性の向上を図っています。資本金は 42億 7千 2百万円で、2011年
3月 31日現在、NHI 44（国内 24、海外 20） HJC 13（全て国内）の合計 57ホテル、総客室数 17,992室を展開しています。
今後は、中国に 2011年『ホテル・ニッコー厦門』（NHI、436室）、2012年『ホテル・ニッコー広州』（NHI、411室）、2013
年『ホテル・ニッコー蘇州』（NHI、475室）、ベトナムに 2011年『ホテル・ニッコー・サイゴン』（NHI、335室）などの開
業を予定しています。 

 
 

 
 

 本件に関するお問い合わせ先 
株式会社ホテルオークラ 

販売企画・広報課 五十嵐・小林 
〒105-0001東京都港区虎ノ門 2-10-4 
TEL：03-3224-6760／FAX：03-3224-7264 

 
株式会社 JALホテルズ   
総務部広報担当 日下部 春哉 
〒140-0002 東京都品川区東品川 2-4-11 
TEL：03-5460-7336／FAX：03-5460-7339 


