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株式会社ファミリーマート（本社：東京都豊島区／代表取締役社長：上田準二）、株式会社ファミマ・ドット・コム

（本社：東京都豊島区／代表取締役社長：市川透)は、 “Amazon.co.jp”（http://www.amazon.co.jp/）で購入した

商品を、ファミリーマートで２４時間店頭受取・代金支払ができる「Amazon 店頭受取サービス」を、２０１２年１０月

３１日（水）から、全国のファミリーマート店舗約９，１００店で開始いたしました。 

 

ファミリーマートでは、現在ファミリーマートグループのインターネットショッピングサイト「ファミマ.com」

（http://www.famima.com/）など、合計約１４５のサイトで購入した商品の店頭受取・代金支払いサービスを実施

しております。このたび、書籍、DVD、家電、生活雑貨から食品まで幅広い品揃えの総合オンラインストア

“Amazon.co.jp”でのお買い物にも対応することで、「店頭受取サービス」のさらなる充実を図り、より高まりを

みせるインターネットショッピング需要に対応してまいります。 

また、ファミリーマート店舗では、“Amazon.co.jp”でのお買い物の際に使用できる、Amazon ギフト券（５，０００円、

１０，０００円）の販売も行っております。 

 

 

【【【【AAAAｍａｚｏｎ店頭受取サービスの流れ】ｍａｚｏｎ店頭受取サービスの流れ】ｍａｚｏｎ店頭受取サービスの流れ】ｍａｚｏｎ店頭受取サービスの流れ】    

１）「Amazon.co.jp」でご希望の商品を注文 

２）受取り方法で「ファミリーマート店舗」を選択し、ご希望の店舗を指定 

３）「Amazon.co.jp」から、「お問い合わせ番号」と「認証番号」を確認メールでご案内 

４）ファミリーマート店舗に設置のマルチメディア端末「Ｆａｍｉポート」の「店頭受取サービス」にて、「お問い合わせ

番号」と「認証番号」を入力し、「Ｆａｍｉポート申込券」を出力 

５）「Ｆａｍｉポート申込券」をレジにて提示し、商品を受取 

※商品は注文後、最短で翌日に受取可能です（在庫がある場合に限ります）。 

※受取期間は、商品が店舗に到着後１０日間です。 

※ファミリーマートでのお受取り・お支払いには手数料がかかる場合があります。詳しくは各インターネットサイト

でご確認ください。 

 

※Amazon、Amazon.co.jp および Amazon.co.jp のロゴは Amazon.com, Inc. またはその関連会社の商標です。 

 

ファミリーマート及びファミマ・ドット・コムは、今後も共同で新たなサービスの拡充を行い、お客さまの更なる利便

性の向上を図ってまいります。 

以上 

    

    

    

＜本件に関するお問い合わせ＞ 

株式会社ファミリーマート 広報・ＩＲ部 ０３－３９８９－７６７０ 

株式会社ファミマ・ドット・コム 企画・広報担当 ０３－５９５８－３８１２ 

ファミリーマートのファミリーマートのファミリーマートのファミリーマートの「「「「店頭受取サービス店頭受取サービス店頭受取サービス店頭受取サービス」」」」がさらに便利がさらに便利がさらに便利がさらに便利にににに！！！！    

““““AAAAmazon.co.jpmazon.co.jpmazon.co.jpmazon.co.jp”で購入した商品”で購入した商品”で購入した商品”で購入した商品のののの受取・代金支払い受取・代金支払い受取・代金支払い受取・代金支払いがががが    

全国のファミリーマート店舗で可能に！全国のファミリーマート店舗で可能に！全国のファミリーマート店舗で可能に！全国のファミリーマート店舗で可能に！    

    



    

＜＜＜＜株式会社ファミリーマート概要＞ 

・設立日    ：１９８１年９月１日 

・住 所    ：東京都豊島区東池袋３－１－１  

・代表者    ：代表取締役社長 上田準二 

・店舗数    ：国内９，１００店、海外１２，２６０店 合計２１，３６０店 ※２０１２年９月末現在 

・事業内容：フランチャイズ・システムによるコンビニエンスストア事業 

 

＜株式会社ファミマ・ドット・コム＞ 

・設立日：２０００年５月１９日 

・住所：東京都豊島区東池袋３－１－１ 

・代表者：代表取締役社長 市川透 

・事業内容：ファミリーマート店頭の MMK 端末、Fami ポートのサービス企画、運営の他、EC サイト運営・ファミ

リーマート店頭を媒体とした広告代理店業務など 

 

 



２０１２年１０月３１日 

報道関係各位報道関係各位報道関係各位報道関係各位    

株式会社ファミリーマート 

株式会社ファミマ・ドット・コム 

                                        

    

    

株式会社ファミリーマート（本社：東京都豊島区／代表取締役社長：上田準二）、株式会社ファミマ・ドット・コム

（本社：東京都豊島区／代表取締役社長：市川透)は、 “Amazon.co.jp”（http://www.amazon.co.jp/）で購入した

商品を、ファミリーマートで２４時間店頭受取・代金支払ができる「Amazon 店頭受取サービス」を、２０１２年１０月

３１日（水）から、全国のファミリーマート店舗約９，１００店で開始いたしました。 

 

ファミリーマートでは、現在ファミリーマートグループのインターネットショッピングサイト「ファミマ.com」

（http://www.famima.com/）など、合計約１４５のサイトで購入した商品の店頭受取・代金支払いサービスを実施

しております。このたび、書籍、DVD、家電、生活雑貨から食品まで幅広い品揃えの総合オンラインストア

“Amazon.co.jp”でのお買い物にも対応することで、「店頭受取サービス」のさらなる充実を図り、より高まりを

みせるインターネットショッピング需要に対応してまいります。 

また、ファミリーマート店舗では、“Amazon.co.jp”でのお買い物の際に使用できる、Amazon ギフト券（５，０００円、

１０，０００円）の販売も行っております。 

 

 

【【【【AAAAｍａｚｏｎ店頭受取サービスの流れ】ｍａｚｏｎ店頭受取サービスの流れ】ｍａｚｏｎ店頭受取サービスの流れ】ｍａｚｏｎ店頭受取サービスの流れ】    

１）「Amazon.co.jp」でご希望の商品を注文 

２）受取り方法で「ファミリーマート店舗」を選択し、ご希望の店舗を指定 

３）「Amazon.co.jp」から、「お問い合わせ番号」と「認証番号」を確認メールでご案内 

４）ファミリーマート店舗に設置のマルチメディア端末「Ｆａｍｉポート」の「店頭受取サービス」にて、「お問い合わせ

番号」と「認証番号」を入力し、「Ｆａｍｉポート申込券」を出力 

５）「Ｆａｍｉポート申込券」をレジにて提示し、商品を受取 

※商品は注文後、最短で翌日に受取可能です（在庫がある場合に限ります）。 

※受取期間は、商品が店舗に到着後１０日間です。 

※ファミリーマートでのお受取り・お支払いには手数料がかかる場合があります。詳しくは各インターネットサイト

でご確認ください。 

 

※Amazon、Amazon.co.jp および Amazon.co.jp のロゴは Amazon.com, Inc. またはその関連会社の商標です。 

 

ファミリーマート及びファミマ・ドット・コムは、今後も共同で新たなサービスの拡充を行い、お客さまの更なる利便

性の向上を図ってまいります。 

以上 

    

    

    

＜本件に関するお問い合わせ＞ 

株式会社ファミリーマート 広報・ＩＲ部 ０３－３９８９－７６７０ 

株式会社ファミマ・ドット・コム 企画・広報担当 ０３－５９５８－３８１２ 

ファミリーマートのファミリーマートのファミリーマートのファミリーマートの「「「「店頭受取サービス店頭受取サービス店頭受取サービス店頭受取サービス」」」」がさらに便利がさらに便利がさらに便利がさらに便利にににに！！！！    

““““AAAAmazon.co.jpmazon.co.jpmazon.co.jpmazon.co.jp”で購入した商品”で購入した商品”で購入した商品”で購入した商品のののの受取・代金支払い受取・代金支払い受取・代金支払い受取・代金支払いがががが    

全国のファミリーマート店舗で可能に！全国のファミリーマート店舗で可能に！全国のファミリーマート店舗で可能に！全国のファミリーマート店舗で可能に！    

    



    

＜＜＜＜株式会社ファミリーマート概要＞ 

・設立日    ：１９８１年９月１日 

・住 所    ：東京都豊島区東池袋３－１－１  

・代表者    ：代表取締役社長 上田準二 

・店舗数    ：国内９，１００店、海外１２，２６０店 合計２１，３６０店 ※２０１２年９月末現在 

・事業内容：フランチャイズ・システムによるコンビニエンスストア事業 

 

＜株式会社ファミマ・ドット・コム＞ 

・設立日：２０００年５月１９日 

・住所：東京都豊島区東池袋３－１－１ 

・代表者：代表取締役社長 市川透 

・事業内容：ファミリーマート店頭の MMK 端末、Fami ポートのサービス企画、運営の他、EC サイト運営・ファミ

リーマート店頭を媒体とした広告代理店業務など 

 

 


