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転職先での悩みをプロのキャリアコンサルタントに相談できるサービス 

「ウチアケ」が広告動画を公開、Web 配信開始 

そんなところに閉じこもっていても解決しない、誰に相談すればよいかわからない転職後の悩みをスッキリ！ 

 
転職サービス「doda」などを提供するパーソルキャリア株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：峯尾 

太郎）が運営する、転職先での悩みをプロのキャリアコンサルタントに相談できるサービス「ウチアケ」※1は、3月22

日（月）より、「トイレでスマホ…転職後の悩みはプロに相談  『ウチアケ』CM 〜開けドア篇〜」＜

https://www.youtube.com/watch?v=qmXBQ-B9m6k ＞を公開、Web配信を開始しましたので、お知らせします。 

※1「ウチアケ」は転職後の“はたらく”を支援する「CAREER POCKET（キャリアポケット）」＜ https://careerpocket.jp/ ＞内のサービスです。 

 

■動画コンセプト 

転職者ゆえに、会社のひとに相談しづらい悩みや違和感を抱え込んでしまうことがあります。フロアでの同僚の視

線を避けてひとりになれるトイレに、ついつい長く籠ってしまうこともいまどきよくある風景。そんなオフィスのト

イレという空間を舞台に、プロのキャリアカウンセラーが転職者の誰にも言えない悩みに応える「ウチアケ」サービ

スを紹介する動画です。 

転職者は2020年は年間319万人※2を数え、転職は誰にとっても身近なことになってきました。しかし、転職にとも

なう環境変化によるストレスや悩みがなくなったわけではありません。中には、適切な相談相手がわからないような

悩みをかかえてしまうことも。本動画では、そんな転職を経験するビジネスパーソンたちに「転職組は一人じゃない」

という救いの声が聞こえてくることで、サービスの価値を象徴的に表現しています。 

※2 総務省 労働力調査2020年（令和2年） 
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■ストーリー 

とあるオフィスビルの男子トイレ、そこはいつも満室状態。清掃スタッフが呆れたとき、どこからかおおらかな包

み込むような声が響いてきます。「転職した後の悩み、プロに任せたら？」 

その瞬間、閉ざされていたドアがすべて開き、驚きと喜びの表情で現れるビジネスパーソンたち。「転職組の相談窓

口、ウチアケ」。清掃スタッフもビジネスパーソンたちも早速スマホで、サービスにアクセス開始するのでした。 

 

■制作スタッフ 

CD/PL：大橋 聡史（xpd） 

Dir/PL：髙﨑 健太（xpd） 

Pr：古屋 奏一朗（xpd） 

Pr：亀山 貴之（xpd） 

PM：田中 薫 

撮影：池浦 新悟 

照明：門脇 悠基 

Stylist：市川 香 

HairMake：市川 香 

Casting：高田 佳実（スカリー） 

Editor：菊地 梓（Tree Digital Studio）/柴山 佳貴(GZ Tokyo） 

Mixer：吉崎 雅章（Tree Digital Studio） 

 

■「ウチアケ」について 

転職後の“はたらく”を支援する「CAREER POCKET」サービス内のコンテンツです。電話・メールで、有資格者の

専任キャリアコンサルタントに「はたらく」に関する相談ができます。転職先に入社する前はもちろん、入社後も利用

可能です。入社前の各種手続きの方法、新しい環境になれるまでの過ごし方、入社後の環境・人間関係の悩み、今後の

自身のキャリアについてなど、さまざまな相談に対してコンサルタントがサポートします。 

 

■CAREER POCKET（キャリアポケット）について＜ https://careerpocket.jp/ ＞ 

CAREER POCKETは転職経験者ならだれでも利用できる、転職後の“はたらく”を支援するサービスです。転職者同

士が交わるコミュニティサービスである「転職同期」や有資格者のキャリアコンサルタントに悩みを相談できる「ウ

チアケ」などで構成されています。職業人生の長期化、働き方の多様化など、個人の「はたらく環境」は変化し続けて

おり、それに伴い、個人が「はたらく」に関する不安や悩みを感じる場面は増加しています。このような変化の時代

に、個人の「はたらく」を「点」ではなく「線」で長期的に支援するために、多くの転職者の方に長きにわたりご利用

いただけるサービスとなっています。 

 

■パーソルキャリア株式会社について＜ https://www.persol-career.co.jp/ ＞ 

パーソルキャリア株式会社は、－人々に「はたらく」を自分のものにする力を－をミッションとし、転職サービス

「doda」やハイクラス人材のキャリア戦略プラットフォーム「iX」をはじめとした人材紹介、求人広告、新卒採用支

援等のサービスを提供しています。2017 年 7 月、株式会社インテリジェンスからパーソルキャリア株式会社に社名

変更。グループの総力をあげて、これまで以上に個人の「はたらく」にフォーカスした社会価値の創出に努め、社会課

題に正面から向き合い、すべての「はたらく」が笑顔につながる社会の実現を目指します。 
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■「PERSOL（パーソル）」について＜ https://www.persol-group.co.jp/ ＞ 

パーソルグループは、「はたらいて、笑おう。」をグループビジョンに、人材派遣サービス「テンプスタッフ」、転

職サービス「doda」、ITアウトソーシングや設計開発など、人と組織にかかわる多様な事業を展開しています。グル

ープの経営理念・サステナビリティ方針に沿って事業活動を推進することで、持続可能な社会の実現と SDGs の達成

に貢献していきます。 

 また、人材サービスとテクノロジーの融合による、次世代のイノベーション開発にも積極的に取り組み、市場価値

を見いだす転職サービス「ミイダス」、テクノロジー人材のエンパワーメントと企業の DX組織構築支援を行う「TECH 

PLAY」、クラウド型モバイル POSレジ「POS＋（ポスタス）」などのサービスも展開しています。 
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