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株式会社Warranty technology  
 

  報道関係 各位 

 

 

株式会社三城、ニュージャパンヒヤリングエイド株式会社と提携 

業界初、補聴器の5年保証サービス開始のお知らせ 
 

 
　延長保証/製品保証サービスの株式会社Warranty technology（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：今村末

男、以下「ワランティテクノロジー」）は、ニュージャパンヒヤリングエイド株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役
社長：徳永清彦、以下「NJH」）が製造し、株式会社三城（本社：東京都港区、代表取締役社長：澤田将広、以下「三
城」）が販売する補聴器「Moxi Jump R Miki Special」へ、5年間の物損故障にも対応した長期保証サービスの提供を
開始することをお知らせいたします。 
 

記 
 

　本保証サービスの対象となる補聴器「Moxi Jump R（モクシージャンプ）」は、10年以上の研究で完成したAI（＝人工
知能）を活用したプラットフォーム「Discover（ディスカバー）」を搭載し、環境認識能力が格段に向上いたしました。ま
た、進化した「Sword（ソード）3.0」チップにより、Bluetooth対応の携帯電話であれば、中継機を必要とせずかんたん
に直接ステレオ接続や通話ができる次世代の高機能補聴器です。（スマートフォン以外にも対応）更に、専用アプリ 
「Remote Plus（リモートプラス、無料）」をダウンロードすることによって、お手持ちのスマートフォンをリモコンとして使
用可能となります。 
 

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 
医療機器認証番号　301ADBZ00016000 

 
 

　補聴器のメーカー保証対象期間は2年～3年が一般的ですが、今回の３社の取り組みにより、三城が運営する店舗

で「Moxi Jump R Miki Special」製品を購入した場合に限り、物損故障も対象となる5年保証を全ての製品に提供され
ることが実現いたしました。 
ワランティテクノロジーは、今後も消費者およびクライアント企業様の「安心をかたちに」するとともに、更なる利便性
の追求に尽力してまいります。  
 
 

 
　 
 
 

 



 

◆株式会社三城の概要 
会社名：株式会社三城 
本社所在地：東京都港区海岸1-2-3 汐留芝離宮ビルディング10F 
URL：https://www.paris-miki.co.jp/ 

 
◆ニュージャパンヒヤリングエイド株式会社（NJH）の概要 
会社名：ニュージャパンヒヤリングエイド株式会社 
本社所在地：東京都新宿区神楽坂4-5-1 
URL：http://www.njha.co.jp/  

 
◆株式会社Warranty technology（ワランティテクノロジー）の概要 
会社名：株式会社Warranty technology 
本社所在地：東京都千代田区内幸町2-2-3 日比谷国際ビル12F 
URL：https://wrt.co.jp/ 
  
◆本件に関するお問い合わせ先 
会社名：株式会社Warranty technology 
担 当：コーポレート本部  
電 話：03-5512-7055（代） 
e-mail：ml-pr-info@wrt.co.jp 
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