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株式会社Warranty technology

報道関係各位

株式会社じゃんぱらと保証業務の委託契約を締結

スマートフォン・タブレット向け保証サービスを4月26日より開始

　延長保証/製品保証サービスの株式会社Warranty technology（本社：東京都千代田区、代表取締役
社長：成瀬 功一郎、以下「ワランティテクノロジー」）は、スマートフォン・PC・タブレット・デジタル家電等
の買取販売を行う株式会社じゃんぱら（本社：東京都千代田区、代表取締役：小林 直純、以下「じゃん
ぱら」）と、保証業務の委託契約を締結し、じゃんぱらが販売するスマートフォン・タブレット向け保証

サービス「じゃんぱら　あんしん保証」の提供を令和3年4月26日（月）より開始いたします。

記

　じゃんぱらは、東京都千代田区に本社を置き、スマートフォン・PC・デジタル家電など多様な商品の買
取販売を行い、全国47店舗（2021年4月現在）の直営店を展開しております。この度、じゃんぱらで販売
するスマートフォン・タブレット（Android・iOS）向けに、破損や水濡れなど万一の故障時に備え、お客様
が任意で加入できる保証サービス「じゃんぱら　あんしん保証」の提供を開始いたします。

じゃんぱらは、これまでも年々需要の増加している中古端末に対し、独自の検査基準による安心の商

品販売とじゃんぱら会員向けに初期不良や自然故障を対象とした保証期間の延長を提供してまいりま

したが、「じゃんぱら　あんしん保証」へ加入することで、お客様にとっては突然のアクシデントによる故

障にも対応可能な長期で安心のオプションサービスが新たに提供されることになります。

＜じゃんぱら　あんしん保証＞会員様限定キャンペーン

保証サービス開始を記念し、じゃんぱらでは会員様限定キャンペーンを実施いたします。本キャン

ペーンは、2021年4月26日（月）～ 2021年5月31日（月）の期間中に「じゃんぱら　あんしん保証」へ
加入されたお客様を対象に、抽選で7名様に、スポーツ対応オーディオサングラス ”Bose Frames
Tempo"が進呈されます。

※2021年7月1日時点で保証を継続されているお客様の中から自動抽選となります。詳しくは店頭にて
ご案内いたします。



「じゃんぱら　あんしん保証」概要について

破損や水濡れなど万一のアクシデントによる故障に備え、お客様が任意で加入する月額課金制会員

サービス。故障端末に応じた交換端末をご提供いたします。

※同一機種が提供できない場合、当社の定める同等機種のご提供となります。

・保証対象となる事象：水濡れ、破損

・保証対象外となる事象：自然故障、盗難、紛失、電池等消耗品、付属品、データ復旧

・対象端末：じゃんぱら販売のスマートフォン・タブレット（AndroidおよびiOS）
　※一部除外機種等あり

サービス利用料金（月額保証料および故障時の自己負担金）

プラン名 月額保証料（税抜） 自己負担金（税抜）

プラン 500 500円 3,000円

プラン 700 700円 5,000円

プラン 900 900円 5,000円

・保証対象期間：会員有効期間中

・保証上限回数：年間1回まで
・保証上限金額：対象製品の販売価格

・サービス対象店舗：4月より　全47店舗にてサービス開始予定

ワランティテクノロジーは今後も生活者およびクライアント企業さまの「安心をかたちに」するとともに、更

なる利便性の追求に尽力してまいります。

◆株式会社じゃんぱらの概要

会社名：株式会社じゃんぱら

本社所在地：東京都千代田区神田須田町2-2-3 I.T.C神田須田町ビル3F
URL：https://about.janpara.co.jp/

◆株式会社Warranty technology（ワランティテクノロジー）の概要
会社名：株式会社Warranty technology
本社所在地：東京都千代田区内幸町2-2-3 日比谷国際ビル12F
URL：https://wrt.co.jp/

◆本件に関するお問い合わせ先

会社名：株式会社Warranty technology
担 当：コーポレート本部 広報デザイングループ
e-mail：ml-pr-info@wrt.co.jp

以上


