
～イヤホンジャックに装着するだけで、スマホが肌水分測定器に!?～ 

業界初！ アプリ連動の“肌水分センサー”を配布 

2017年1月10日(火)より 

全国のカネボウ店頭顧客システム設置店で提供開始 

 カネボウ化粧品（本社：東京都中央区 代表取締役：夏坂 真澄）は、2017年１月10日（火）より、カネボウ化粧品の
スマートフォン用ソフトウェア「スマイルコネクト」アプリと、百貨店や総合スーパー（GMS）のカネボウ店頭顧客シス
テム設置店との連携を開始します。また、同日より「スマイルコネクト」と連動して自分の肌水分をいつでもどこでも
測定、記録できる“肌水分センサー”の配布を開始します。 

2016年12月8日 

◆「スマイルコネクト」導入の背景 

◆「肌水分センサー」とは 

  365日キレイが計れる、キレイを育むアプリ「スマイルコネクト」は、カネボウ化
粧品のスマートフォン用アプリです。季節に合わせたお手入れ情報や商品の使い
方アドバイスなど、キレイになるための美容情報をタイムリーに提供しています。  
 このたび、2017年1月10日(火)より「スマイルコネクト」と、百貨店や総合スーパー
（GMS）のカネボウ店頭顧客システム設置店との連携を開始します。 「スマイル 
コネクト」アプリ内のマイカードとカネボウ化粧品の店頭会員証を連携したお客さま
は、購入履歴・予約商品や、店頭で測定したご自身の肌状態といったパーソナル
な情報を、アプリを通じていつでも閲覧することができます。  
 カネボウ化粧品では、すべてのビューティカウンセラー（BC）が店頭で“感動を 
ともなう接客 ”と“美しくなりたい気持ちに応える提案”を行うことを目標に、カウン
セリング力強化に注力しています。今後、「スマイルコネクト」を通じてお客さまと 
カネボウ化粧品の出会いを広げ、さらに、お客さまとBCのより深いつながりを築く
ことで、継続的に店頭に足を運んでいただける“カネボウ化粧品ファン”づくりを 
促進していきます。 

「スマイルコネクト」ホーム画面 

 「肌水分センサー」は、スマートフォンに接続し、アプリ「スマイルコネクト」と連動
させることで、簡単に肌の水分を計ることができます。日々の肌水分のデータは
アプリ内に蓄積され、アイコンやコメントで肌状態を記録することでセルフケアに
役立てることができます。 
 2016年8月より札幌20店舗で行ったテストマーケティングにおいて、非常に好評
をいただいたため、この度全国展開をする運びとなりました。 
 2017年1月10日（火）より全国の百貨店や総合スーパー（GMS）のカネボウ店頭
顧客システム設置店でモニター登録をしていただいた方へ配布を開始します。 

◆「肌水分センサー」の使用方法 

①スマートフォンのイヤホンジャックに  
 「肌水分センサー」を装着する。 

③測定終了はバイブレーターで 
 お知らせします。肌水分はグラフ 
 で表示されます。 

②「スマイルコネクト」のホーム画面に 
 ある「肌水分センサーで測定」をタップし、 
 測定部位を選んで測定を開始します。 



◆アプリ「スマイルコネクト」概要 
1. ネーミング 

 smile connect(スマイルコネクト)     

                スマイル  コネクト 

 お客さまと店頭（BC）を笑顔でつなぐアプリ 

 

 

2. 主なコンテンツ 
①365日毎日「キレイのヒント」をお届け 
  スマイルコネクトの編集部・研究員たちが、美容に関する情報「キレイの 

 ヒント」を日替わりでお届けします。季節に合ったスキンケアやメイクアップ 

 方法など、幅広く毎日の「キレイ」に役立ちます。 

 また、美容に関係が深い、睡眠や運動などの生活関連情報や、栄養素や旬な 

 食材など「キレイが叶う」様々な情報もお届けします。 
 
 
②季節を感じるスペシャルコンテンツ 

  アプリを開くと、大寒や春分など四季を24の期間に分けて名前をつけた 

 季節の節目を示す二十四節気が、美しいビジュアルとともに表示されます。 

 ハロウィンやクリスマスなどのイベントに合わせたスペシャルバージョンの 

 コンテンツも登場します。 

 

 

③ブランドの最新情報をお届け 
  好きなブランドを「気になるブランド」として5つまで登録ができます。新商品 

 情報などのメッセージが届くほか、ホーム画面にブランドバナーが表示され 

 ます。 

 

 

④最新情報を動画でチェック 

  最新のTVCMやブランドごとのメイクHOW TO動画などを、アプリ内でご覧 

 いただけます。 

 

 

⑤アプリがメンバーズカード代わりに 
  店舗でアプリ内のマイカードを連携すれば、購入店舗情報（マイストア登録）、   

 来店履歴、購入商品履歴（購入／予約）、店頭肌測定結果、カウンセリング 

 予約の情報をご覧いただけます。いつもご利用いただいている店舗から、お得 

 な情報もお届けします。 

 

 

⑥「肌水分センサー」による肌水分の測定 

  2017年1月10日（火）よりカネボウ化粧品コーナーで配布される「肌水分セン 

 サー」をアプリと接続することで、いつでもどこでも肌水分を測定することが 

 できます。アプリ内に保存された肌水分のデータは、自動でグラフ化される 

 ため、日々の肌状態の変化が一目でわかります。 

  また、アプリ内の「みんなのうるおい」では、全国各地で計測されたお客様の 

 肌水分の平均値を都道府県別に比較して楽しむことができます。 

みんなのうるおい 

キレイのヒント 

スペシャル 
コンテンツ 



◆肌水分センサーの配布について 
 肌水分センサーはモニターに応募頂いた方へ無料でお渡ししています。 

  ■対象店舗：全国の百貨店・総合スーパー等のカネボウ店頭顧客システム設置店 

  ■モニター期間：2017年1月10日（火）～2017年3月31日（金） 
   【モニター条件】 
   1.店頭で「みんなのうるおい」モニターに同意の上、モニター登録していただいた方 

   2.「スマイルコネクト」アプリをご自身のスマートフォンにダウンロードし、店頭にて肌測定後アプリ内の 

    マイカードを店舗に登録頂いた方 

   3.ご自分のほほに、肌水分センサーで週1回以上3ケ月間、測定にご協力頂ける方 

 

   ※対象期間によりモニター条件が異なります。詳しくは「スマイルコネクト紹介ページ 

     （http://ap.kanebocos.net）」をご覧ください。 

   ※水分測定値は、個人を特定致しません。 

 

3. アプリ仕様 

 ・対象OS ： iOS8以上、Android4.3以上 

 ・価格： 無料 

 ・提供地域 ： 日本 

 ・アプリストア ： App Store、Google Play Store 

  ※「スマイルコネクト」で検索 

 ・ 開発協力：株式会社NTTドコモ 

 


