
 

                                  

 

 
 
 
 
 
 

 
エア・カナダ、 

トリップアドバイザー「トラベラーズチョイスアワード 2019」において 

「北米のベストビジネスクラスエアライン」を受賞 
 

2019年 4月 4日 

 

この度、エア・カナダは、トリップアドバイザー「トラベラーズチョイスアワード 2019」において「北米のベストビジネスクラ

スエアライン」を受賞する栄誉に輝きました。 

 

エア・カナダ 執行副社長兼チーフコマーシャルオフィサーであるルーシー・ギルメットは次のように述べています。 

「トリップアドバイザーのレビュアーの方々から、エア・カナダが「北米のベストビジネスクラスエアライン」 として評価され

たことを大変嬉しく思います。弊社をいつもご利用のお客様は、空港でも機内でも常に利便性と快適さを求めています。

今回の受賞は、そのようなお客様から、エア・カナダが行っている投資の価値を認めて頂けたことの証であると感謝して

います。」 
 

今回の受賞は、昨年導入したフルフラットシートを配備したワイドボディ機のプレミアムキャビン「エア・カナダ シグネチャ

ークラス」に対する評価の表れとも言えるでしょう。国際線及び北米路線の特定便をご利用のお客様向けの本サービス

により、エア・カナダはカナダ国内線及びアメリカ線で大陸を横断する特定便において、フルフラットシートを提供する北

米初の航空会社となりました。これには、バンクーバー、ロサンゼルス、サンフランシスコ発トロント行きのディリー運航

深夜便も含まれます。「エア・カナダ シグネチャークラス」では、ランチまたはディナーにて有名シェフ、デビッド・ホークワ

ースの機内食メニューが提供される他、BMWヴァレーサービス、そして国際線ご利用のお客様はトロント・ピアソン空港

内のエア・カナダ シグネチャースイートをご利用頂けます。対象となるお客様がフルサービスのレストランでアラカルトメ

ニューを無料でお楽しみ頂けるこちらのスイートは、北米全体にあるメープルリーフラウンジを新たにグレードアップさせ

たもので、エア・カナダのさらなる戦略的投資の一部となっています。 

 

また、北米路線を含めたビジネスクラスをご利用の全てのお客様は、ご要望に応じた機内サービス、各種優先サービス、

専用ラウンジのご利用、最上級の快適さ、受賞歴のある機内エンターテイメントに加え、エア・カナダ専属ソムリエ、ヴェ

ロニク・リベストが選んだ良質なワインセレクション等、プレミアムな空の旅をお楽しみ頂けます。 

 

今回の受賞は、トリップアドバイザーフライト又はトリップアドバイザーの提携サイトに寄せられた航空会社に関するレビ

ューに基づくものです。消費者向け旅行サイトであるトリップアドバイザーは、過去 1年間にトリップアドバイザーフライト

部門に投稿された世界中の旅行者からの口コミの数と評価点などをもとに独自の方式で分析・集計を行っています。 

 

トリップアドバイザー フライト・クルーズ・自動車部門のブライアン・ソルツバーグ代表は、次のように語っています。 

「エア・カナダがトラベラーズチョイス エアラインアワードを受賞され、お祝い申し上げます。今回の栄誉ある受賞は、トリ

ップアドバイザーの世界的ネットワークのレビューデータをもとに旅行者お気に入りの世界的な航空会社として認められ

たとことを意味します。このような旅行者からの賞賛は、卓越したサービス、世界的に評価されたクオリティ、驚くべき価

値の証と言えるでしょう。世界中の旅行者がエア・カナダを選んでくれたことが、今回の受賞に繋がったということを、エ

ア・カナダチームは誇りに思うべきだと思います。」 



 

エア・カナダについて 

エア・カナダは、世界6 大陸の220以上の目的地へ向けて定期便・チャーター便を運航するカナダを代表するフラッ

グ・キャリアで、2018年には5,100万人のお客様にサービスを提供しています。エア・カナダは、カナダの 63の 空港、ア

メリカの56の空港、ヨーロッパ、中東、アフリカ、アジア、オーストラリア、カリブ海諸国、メキシコ、中南米の100の空港を

ダイレクトに結ぶ、定期旅客便を運航しています。エア・カナダは、世界で最も広範な地域－193ヵ国、1,317ヵ所の空港

をカバーする空輸ネットワークであるスター・アライアンスの創設メンバーです。エア・カナダは英スカイトラックス社の調

査で北米唯一の4つ星ランクを誇り、2018年の北米ベストエアラインに選出された国際航空会社です。詳しくは公式サイ

トaircanada.comをご覧ください。 

 
 

 


